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1. Título 

Estrategias para controlar los inventarios en instituciones sin fines de lucro y 
emprendedores. ] 

2. Antecedentes 

Visitando algunos negocios se logró identificar los problemas que afectan a estos. Tanto 
las compras como las ventas son registradas en hojas de papel para luego, en algunos casos 
donde cuentan con computadora, son digitadas en hojas de cálculo. Al llevar sus 
transacciones manualmente no conocen en tiempo real el inventario existente. Tampoco 
pueden conocer el total de ventas realizadas por día o mes. Además, no existe control 
cuando se realizan devoluciones de productos. 

Al ser un proceso manual, la información registrada no es completamente confiable ya que 
pueden existir inconsistencias al momento de pasar los datos de las hojas de papel a las 
hojas de cálculo o pérdidas de estas. Asimismo, cuando se realizan devoluciones se ha 
detectado pérdida de mercadería debido a que no existen registros que avalen la devolución 
del producto. 

A los propietarios de los negocios les preocupa el no poder gestionar su negocio de manera 
eficiente por lo que requieren conocer de forma rápida y real del inventario con el que 
cuentan y las ventas que realizan diariamente. 

3. Justificación 

La mejora de los procesos y políticas para una Óptima gestión de inventarios, disminuirá 
el porcentaje de inventario ocioso y obsoleto, ya que la adquisición de producto será acorde 
a la demanda de las ventas. 

En los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se selecciona el siguiente objetivo: 

Objetivo 8.- Trabajo decente y crecimiento económico. 

Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el angle pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos. El fin es un crecimiento del producto interno 
bruto de al menos e] 7% anual en los paises menos adelantados. (CCPID-G, 2021). 

En el Plan Nacional de Desarrollo 2021 2025 Eje Económico Objetivo 3: Fomentar la 
productividad y competitividad: en los sectores agrícola, industrial, acuícola y pesquero, bajo 
el enfoque de la economía circular Políticas: 3.1, 3.2 y 3.3.
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El PEDI. Institucional se orienta al desarrollo de las tres funciones sustantivas de la 

institución a través de la misión, visión y los objetivos estratégicos. 

El Objetivo Perfeccionar los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) existentes en la 
institución para mejorar el proceso de aprendizaje y la evaluación de los estudiantes 
estructurando acciones orientadas a la formación en valores, concientización ambiental, 
desarrollo y adquisición de Habilidades blandas, de pensamiento, destrezas sensoriales, 
motoras, hábitos y actitudes requeridos para el trabajo profesional. Teniendo como una 
vía para alcanzar estas acciones herramientas tecnológicas que permite el acceso remoto 
al catálogo automatizado del acervo y a los documentos en formato digitales 
institucionales que responde a las necesidades de formación integral de los estudiantes. 

Proceso sustantivo: Gestión 

Criterio: Organización 

Objetivo: Establecer un Plan estratégico de desarrollo Institucional (PEDI) que oriente 
las funciones sustantivas y que visualice las relaciones interinstitucionales, para la 
generación de proyectos, con la implementación un Sistema Informático de Gestión 
(SIG) académico y administrativo incidiendo' a la cultura de mejoramiento de la calidad 
institucional y la autoevaluación para el logro de los estándares de calidad adoptados por 
la institución. 

Eje: Fortalecimiento de la gestión y desarrollo organizacionales Institucionales. Estrategia 

Alineación de la Planificación Estratégica y de las relaciones interinstitucionales acorde 
con las nuevas exigencias, del modelo de evaluación externa 2024. 

Relación con las líneas de investigación o dominios específicos son de materia de 
Administración y Contabilidad. 

Los Grupos sociales que involucran este proyecto son los emprendedores o 
microempresarios. 

Impacto generado con la aplicación de proyecto se puede disminuir el fracaso de los 
emprendedores. 

Alcance generado. 

Se tendrá un alcance general en el estudio de LOS inventarios y podrá ser utilizado por todos 
los emprendedores.
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4. Tipo de proyectó 

El proyecto se encaminará como investigación aplicada. 

Dominio académico, linea EN = y carreras afines. 

CARRERAS AFINES 
DOMINIO ACADEMICO LINEA DE 

INVESTIGACION 

Administración de empresas 
Economia para el desarrollo social, 

empresarial y emprendimiento Comercial Administrativa 

El proyecto titulado "Estrategias para Controlar los Inventarios en Instituciones sin Fines de 
Lucro y Emprendedores= se relaciona de manera integral con la línea de investigación 
Comercial Administrativa, dado que aborda aspectos fundamentales de la gestión y 
administración eficiente de los recursos en'contextos específicos. En el ámbito de las 
instituciones sin fines de lucro y los emprendedores, la correcta gestión de inventarios es 
crucial para asegurar que los recursos se utilicen de manera óptima, evitando tanto el exceso 
como la escasez de suministros, lo que puede tener un impacto significativo en la operativa 
y la sostenibilidad de estas organizaciones y negocios. Desde la perspectiva de la Comercial 
Administrativa, el proyecto se enfoca en desarrollar estrategias que permitan una 
administración más! efectiva. de;los inventarios, lo cual es esencial para cualquier entidad 
que maneje bienes físicos. En las instituciones sin fines de lucro, que a menudo dependen 
de donaciones y recursos limitados, una gestión eficiente de los inventarios ayuda a 
garantizar que los materiales y productos estén disponibles cuando se necesiten, sin incurrir 
en costos innecesarios por almacenamiento excesivo o pérdida de productos. Por otro lado, 
los emprendedores, que suelen operar con recursos más limitados, necesitan estrategias de 
control de inventarios que les permitan optimizar sus operaciones, minimizar costos y 
mejorar el flujo de caja, aspectos clave en la administración comercial. El diseño e 
implementación de estrategias de control de inventarios requiere un conocimiento profundo 
de prácticas y herramientas administrativas como el análisis de demanda, la gestión de 
proveedores, y el seguimiento de los niveles de stock. La investigación en Comercial 
Administrativa ofrece el marco para entender cómo estas prácticas pueden aplicarse de 
manera efectiva en distintos contextos, considerando las particularidades y desafíos de las 
instituciones sin fines de lucro y los emprendimientos. Esto incluye la aplicación de técnicas 
de previsión de demanda, el uso de sistemas de gestión de inventarios y el desarrollo de 
procedimientos para la toma de decisiones informadas sobre las compras y la reposición de 
stock. La línea de investigación Comercial Administrativa también se ocupa de la 
planificación y el control, dos componentes esenciales para el éxito en la gestión de 
inventarios. La planificación | estratégica permite a las instituciones y emprendedores 
anticipar sus necesidades y preparar estrategias para enfrentar fluctuaciones en la demanda 
o cambios en el mercado. El control, por su parte, implica la supervisión constante de los 
niveles de inventario, la identificación de posibles problemas y la implementación de ajustes 
necesarios para mantener un equilibrio adecuado entre oferta y demanda. El proyecto de 
"Estrategias para Controlar los Inventarios en Instituciones sin Fines de Lucro y 
Emprendedores" está estrechamente vinculado con la línea de investigación Comercial 
Administrativa, ya que se centra en aplicar principios y prácticas administrativas para 
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mejorar la eficiencia enla 8gestion de inventarios. Al desarrollar y aplicar estrategias 

efectivas de control de inventarios, el proyecto contribuye a la optimización de recursos, la 

reducción de costos, y la mejora en la operativa tanto de organizaciones sin fines de lucro 
como de emprendedores, reflejando la importancia de la administración comercial en 
diversos contextos. 

Admiración de empresas: El proyecto aborda una de las áreas más críticas en la 
gestión empresarial: la administración eficiente de los recursos, específicamente en 
lo que respecta al control de inventarios. En el contexto de las instituciones sin fines 
de lucro y los emprendedores, la correcta administración de inventarios no solo es 
crucial para la operatividad diaria, sino también para la sostenibilidad a largo plazo 
y la optimización de los recursos disponibles. Desde la perspectiva de la 
Administración de Empresas, la gestión de «inventarios se entiende como un 
componente central de la cadena de suministro y la planificación operativa. El 
proyecto se enfoca en desarrollar estrategias que permitan a las instituciones y 
emprendedores manejar de manera eficiente sus inventarios, asegurando que los 
recursos estén disponibles en el momento y lugar adecuados, sin incurrir en costos 
excesivos por almacenamiento o pérdidas por obsolescencia. Esto es particularmente 
relevante para las instituciones sin fines de lucro, que suelen operar con presupuestos 
ajustados y dependen de una administración rigurosa para maximizar el impacto de 
sus recursos. Para los emprendedores, el control de inventarios es vital para 
mantener un flujo de caja saludable, evitar el exceso de stock que inmoviliza capital, 
y prevenir la escasez que podría afectar la satisfacción del cliente y la reputación del 
negocio. El diseño e implementación de estrategias de control de inventarios en el 
ámbito de la Administración de Empresas requiere una comprensión profunda de 
diversos conceptos y herramientas, como la gestión de la cadena de suministro, la 
planificación de la demanda, y los sistemas de información gerencial. Los 
estudiantes y profesionales en administración están capacitados para analizar datos, 
prever tendencias, y tomar decisiones informadas que optimicen el uso de los 
recursos. Esto incluye la aplicación de modelos como el Just-In-Time (JIT), el 
análisis ABC de inventarios, y la utilización de software de gestión que automatice 
y optimice el seguimiento de inventarios. La capacidad de integrar estos modelos 
dentro de un plan operativo coherente y adaptado a las necesidades específicas de 
una organización es una habilidad clave que se desarrolla en la carrera de 
Administración de Empresas. Este proyecto también abarca aspectos de 
planificación estratégica, un pilar fundamental en la administración empresarial. La 
capacidad de prever: y, planificar a largo plazo es crucial para asegurar que las 
instituciones y emprendedores puedan responder de manera efectiva a los cambios 
en la demanda, las fluctuaciones del mercado y los desafíos operativos. La carrera 
de Administración de Empresas proporciona las competencias necesarias para 
desarrollar planes estratégicos que alineen los recursos con los objetivos 
organizacionales, asegurando la continuidad y él crecimiento sostenido. Otro 
aspecto importante es el enfoque en la toma de decisiones basada en datos, que es 
un componente esencial de la administración de empresas. El control de inventarios 
eficaz depende en gran medida de la capacidad para recopilar, analizar e interpretar 
datos relevantes, lo que permite a los gestores ajustar las estrategias de manera 
proactiva. Esto no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también reduce 
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riesgos y mejora la capacidad de la organización para adaptarse a cambios 
inesperados en el entorno. A través de la implementación de estrategias efectivas de 
control de inventarios, este proyecto no solo optimiza la eficiencia operativa y 
reduce costos, sino que también fortalece la capacidad de las instituciones y 
emprendedores para cumplir con sus misiones y objetivos. La carrera de 
Administración de Empresas proporciona el marco teórico y práctico necesario para 
abordar estos desafíos, desarrollando habilidades en planificación, análisis y toma 
de decisiones que son fundamentales para el éxito en la gestión empresarial. 

5. Objetivo General 

Diseñar un sistema de estrategias para controlar inventarios que permita controlar las 
ventas y organizar la producción en instituciones sin fines de lucro y emprendedores. 

6. Objetivos Específicos 

1 

Y Identificar los procesos, políticas y estrategias para una buena gestión de 
inventarios. "ario 

Y Presentar los beneficios de una buena gestión de inventarios 
Y Analizar las políticas y procesos del sistema de gestión de inventarios. 
Y Analizar las estrategias para obtener una herramienta eficaz para la gestión de 

inventarios. ] 
Y Proponer nuevas políticas y procesos para mejorar la gestión de inventarios. 

7. Metodología, materiales y métodos 

METODOLOGÍA APLICADA 

Enfoque de la investigación 

El enfoque de este trabajo es cualitativo y cuantitativo, porque se recopilaron cualidades y 
características por medio de la entrevista a tres profesionales de la rama de contabilidad, 
cuantitativo porque se aplicó una encuesta a emprendedores. 

Tipos de investigación 

Investigación Descriptiva explicativa 

La investigación explicativa se la aplicó al analizar las posibles causas que originan la 
problemática planteada en este trabajo y cómo les afecta la ausencia guía contable 
enfocada a la actividad económica. 

! 

Métodos de investigación Métodos Teóricos 
+ Histórico-Lógico 

Para realizar el presente proyecto investigativo se empleó el método histórico lógico 
porque fue necesario recurrir sobre la historia y el origen de la contabilidad y como han 
venido evolucionando y como se están utilizando actualmente. 

e Análisis- Síntesis
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Este método de investigación se lo aplicó al momento de analizar los argumentos teóricos 
de 9 autores como, Corona William, Chavez Jorge, Jay Heizer, Barry Render, entre otros. 
Sobre temas definición de la organización, concepto de contabilidad, proceso contable, 
importancia del Inventario, información que después fue sintetizada para identificar las 
causas que ocasionan el problema entre los emprendedores. 

Métodos Empíricos 

° Encuesta Con la finalidad de recopilar información relevante al tema estudiado, se va aplicar una encuesta dirigida a los emprendedores de la ciudad de Guayaquil, utilizando 
como herramienta un cuestionario conformado por 10 preguntas dicotómicas y politómicas con el objetivo de conocer más afondo los procesos que se llevan a cabo en su actividad económica. | 

* Entrevista Se aplicará'entrévista a 3 profesionales de la rama de la carrera de contabilidad y administración, de tipo estructurada utilizando como instrumento un guión conformado por 8 preguntas abiertas, con la finalidad de establecer los parámetros 
estructurales que debe contener una guía contable dirigida a los emprendedores. 

+ Método Estadístico 

* Estadística descriptiva Se utilizó la estadística descriptiva debido a que era de esencial importancia tabular, graficar y analizar los datos de la encuesta realizada a los emprendedores de la ciudad de Guayaquil. 

Población 

Para realizar la encuesta se tomó como población, emprendedores de la ciudad de Guayaquil, que, según último estudio realizado por la Revista Lideres año 2020, existen 
600.000 de nuevos emprendedora. (Lideres, 2021) 

e Muestra ' 

Para calcular la muestra se realizó un muestreo probabilístico aleatorio simple utilizando la siguiente fórmula para su selección: 
Aia Z?*N*xp*q n= 

eN 4 D) + (22 xpxq) 

Donde: 

N: Es el valor total de emprendedores de la ciudad de Guayaquil. 

Z: Corresponde al 95% de la probabilidad e: 

corresponde el error de la muestra del 5% 

p: Es la porción de individuos de la población que posee las características de 
estudio del equivalente es de 0.5. 

q: Corresponde al total de porción de individuos que no poseen las características de 
estudio que es igual a 0.5.
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n: Representa el número de encuestas que se va a realizar correspondientes a los 
resultados obtenidos del tamaño de la muestra dado el valor de 

Con los datos explicados y reemplazando los valores vamos a obtener el siguiente 
resultado: 

1,96? + 600.000 « 0,5 « 0,5 

~ 0,052(600.000 4 1) + (1,962 + 0,5 * 0,5) 
n 

n=385 

Tabla 1 Encuesta 

Preguntas 
SI NO 

1. ¿Su principal actividad económica es comercial? 

. ¿Su actividad económica es su principal fuente de ingreso? 

- ¿Tiene más de 5 años realizando actividades comerciales? 

. ¿Realiza usted registros escritos y ordenados de sus ingresos y gastos? 

2 

3 

4. ¿Conoce a cuánto asciende sus ingresos al final de cada mes? 

5 

6 - ¿Reconoce en qué proceso (compra, almacenamiento, facturación)? 

- ¿Conoce el manejo de contabilidad de su negocio? 7 

8. ¿Diferencia sus gastos personales de sus gastos de su actividad de negocio? 

9 . ¿Considera necesario recibir una capacitación contable? 

10. ¿Estaría dispuesto a recibir una capacitación qué le facilite el control de sus ingresos y gastos? 

8. Equipo de investigación 

Director de proyecto: 

MSc. Cesar Andrés Valenzuela Velasco 

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8568-4090 

E-mail: cesar.valenzuela@formacion.edu.ec 

Investigadores: 

PhD. Emma Zulay Delgado Saeteros 

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1432-4885 

E-mail: zulay.delgado@formacion.edu.ec 
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