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RESUMEN

Las empresas cada dia buscan mejorar su rentabilidad, siendo las empresas de la
construccion uno de los sectores que mas dinamiza la economia de un pais- Sin
embargo, en ocasiones no se asumen las medidas de seguridad laboral requerida
es por ello que esta investigacion se planteé como objetivo Caracterizar un plan de
estrategias de control, prevencion y seguridad ocupacional, para una empresa de
construccion. Metodoldégicamente responde a una investigaciéon de campo bajo el
enfoque cuantitativo, la técnica de recoleccién de datos fue la encuesta aplicada a
30 trabajadores de una empresa de construccion. Como técnica de analisis se
empled la estadistica descriptiva. Los resultados expresaron que el 50% de los
trabajadores encuestados consideran que no la empresa no tiene organizada la
prevencion; porque no las conocen o consideran que no son difundidas de manera
adecuada, en un 30% consideran que han recibido formacién y un 83% han recibido
informacion de los riesgos laborales pero de manera verbal por lo que se concluye
considerandose que es necesario un plan de control, prevencién y seguridad
ocupacional, para una empresa de construccion ajustado a las caracteristicas
propias de la empresa contemplando: informacion, compromiso y construccion de
propuestas.

Palabras clave: Prevencién y seguridad laboral, plan de estrategias, salud laboral

1. Instituto Tecnologico de Formacion Universitaria (UF)- Ecuador
*  Autor de correspondencia: rodrigo.cortez@formacion.edu.ec

= PROHOMINUM. Revista de Ciencias Sociales y Humanas
’ Volumen 5 N °2. Abril-junio 2023 / E-ISSN: 2665 0169

AC /l’NISPROM



https://orcid.org/0000-0003-4388-446X
mailto:pavel.defranc@formacion.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-1409-774X
mailto:yoenia.portilla@formacion.edu.ec
mailto:rodrigo.cortez@formacion.edu.ec

PRO .

HOMINUM

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

Companies seek to improve their profitability every day, construction companies
being one of the sectors that most stimulates the economy of a country. However,
sometimes the required labor safety measures are not assumed, which is why this
investigation was proposed. as an objective Characterize a plan of control
strategies, prevention and occupational safety, for a construction company.
Methodologically it responds to a field investigation under the quantitative approach,
the data collection technique was the survey applied to 30 workers of a construction
company. Descriptive statistics was used as analysis technique. The results
expressed that 50% of the surveyed workers consider that the company does not
have organized prevention; because they do not know them or consider that they
are not disseminated adequately, 30% consider that they have received training and
83% have received information on occupational hazards but verbally, so it is
concluded that a plan of action is necessary. control, prevention and occupational
safety, for a construction company adjusted to the characteristics of the company
contemplating: information, commitment and construction of proposals.

Keywords: Prevention and occupational safety, strategic plan, occupational health

El prevenir los riesgos en los espacios laborales constituye una temética de
mucho auge en los Ultimos tiempos, y esta enfocada en aquellas técnicas de
prevencién que permitan actuar directamente sobre los riesgos y minimizar o
eliminar sus efectos. Para que esto sea posible, las empresas o instituciones deben
de plantearse medidas organizacionales en funcién de esta actividad, respaldadas
por el marco legal existente a nivel nacional.

Las medidas de control en materia de seguridad son fundamentales para
limitar los riesgos generados por las actividades de construccion. También es
necesario facilitar servicios de bienestar apropiados. Siendo asi, el mejoramiento
de la prevencion yseguridad en el trabajo depende de la colaboracién de los
diferentes departamentos principalmente del patrono y obreros.

La gestion de la seguridad comprende las funciones de planificacion,
identificacion, coordinacion, control y direccion de actividades de seguridad en obra,
todas ellas con el fin de prevenir los accidentes y las enfermedades. La idea es
consolidar ambientes sanos y seguros partiendo para ello en que el ser humano
esté libre de peligros y riesgos en su sitio laboral (Alvarez-Contreras, Araque-Geney
& Jiménez Lyons, 2022).

Las empresas de construccion son prioridad cuando se trata de las medidas
de seguridad por lo diverso de los escenarios laborales donde estan inmersos, por
ejemplo: centros de salud, remodelacién de parques, construccion de bodegas y
laboratorios en los que emplea una fuerza de trabajo considerable y hay que
garantizar su bienestar en sus jornadas de trabajo, con la implementacion de
medidas de prevencion en las actividades que realizan.
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En las empresas de construccion se desarrolla el trabajo en diferentes etapas,
asi como descapote, replanteo, demolicion, excavacion, etapa de estructura y
acabados. De modo que, se debe realizar el andlisis de cada tarea para una gestion
efectiva de los principales riesgos y poder alcanzar un ambiente seguro para todos
los trabajadores y que también desarrollen conciencia de la prevencion y seguridad
laboral.

Las empresas se guian igualmente por las estadisticas del Ministerio del
Trabajo y se pueden sefialar que en los afios comprendidos entre el 2014 al 2020,
se alcanzo6 un promedio de 8,571avisos de accidentes de trabajo y 149 avisos de
enfermedades profesionales de los cuales 7,027 son derivados del area de la
construccion, en Uruguay por ejemplo para el 2018 la tasa de incidencia acumulada
de los accidentes alcanzo el valor de 69,2 por 1000 trabajadores cotizantes, por su
parte la Organizacion Internacional del Trabajo estim6 que cada 90 segundos
aproximadamente muere un trabajador y 895 sufren accidentes por consecuencia
de un trabajo siendo un 30% asociados al sector de la construccion (Pisani &
Tomasina ,2021; Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2014; OIT 2015).

Frente a este escenario, en los Ultimos afios, tanto a nivel de gobierno, como
diversas empresas privadas, se han esforzado en poder controlar las cuestiones de
la seguridad en lostrabajadores durante las obras. Otra causal es la poca gestion
que conlleva la prevencion, no solo basta con crear planes, si la implementacion,
verificacion y control no es suficiente, asi como el monitoreo constantede estado de
los medios y tecnologias a emplear.

Los beneficios que una empresa adquiere al tener implementado un correcto
plan de gestiénse verian reflejado un tratamiento adecuado a su fuerza laboral, que
veria como sus actividadeslaborales se pueden realizar en un entorno seguro y un
respaldo institucional. Con la novedad de contar con tecnologias mas avanzadas
en la proteccion individual y en la gestion de riesgos. Para el éxito en la construccion
es la seguridad laboral pues invertir en seguridad reduce costos, aumenta la
eficiencia en la produccién y preserva vidas lo que al final se traduce en rentabilidad
(Gonzalez et al, 2016). Por lo que se plantea la necesidad de ubicar estrategias de
control, prevencion y seguridad aplicables en empresas de construccion para
garantizar rentabilidad.

Objetivo de lainvestigacion
Caracterizar un plan de estrategias de control, prevencion y seguridad
ocupacional, para una empresa de construccion

MARCO TEORICO

En el siglo actual también ha sido de transformacién, marcada por la gran
influencia de la informatizacion de la sociedad y las revoluciones tecnoldgicas de
inicios de siglo. Hoy la prevencion de riesgos laborales se considera qué es una
actividad multidisciplinaria que abarca diversas areas de la ciencia y el saber no
solo de cuestiones médicas. Dentro de esas disciplinas tenemos: Medicina del
trabajo, Ergonomia, Fisioterapia, Terapia ocupacional, Psicologia, Epidemiologia y
Diversas técnicas de prevencion.
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Por eso motivo se habla de una actividad multidisciplinaria en la que
participan diversos expertos de diversas materias enfocado en diversos tipos de
industrias y servicios.

La seguridad del trabajo en el sector de la construccion.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, cada afio muere 2.7
millones de personas como resultados de accidentes laborales o enfermedades
asociadas a sus lugares de trabajo sin contar la cantidad de lesiones laborales no
mortales durante un afo.

La excesiva carga laboral en muchos paises, el mal disefio de los puestos
de trabajo, la mala organizacion interna y la poca capacidad de prevencién, no solo
ocasiona lesiones y dafios a los trabajadores, también afectan el normal
desenvolvimiento econémico de la empresa, por los gastos asociados a reparar
este tipo de dafio, que no es solamente un costo humano, es un costo empresarial
y social que afecta a la familia y al pais.

Es altamente conocido que el sector de la construccion en cualquier pais del
mundo es una de los empleos mas peligrosos que pueden ocasionar gran cantidad
de lesiones, asi como muertes ocupacionales y que a medida que avanza las
inversiones y Obras Esto ha motivado qué numerosas empresas en el mundo
hagan énfasis especifico en las medidas de seguridad y prevencion con el objetivo
de no solo minimizar dafios econdémicos sino precautelar la vida humana.

Con el del tiempo se ha notado, que ha sido un tema permanente en muchas
comisiones de organismos internacionales, y esto se ve reflejado en la gran
cantidad de normas y reglamentaciones sobre de una gran cantidad de actividades
laborales, no solo en temas de construccion, ahora se aplican en todo tipo de puesto
de trabajo, como determinar los reglamentos qué las empresas deben de cumplir
en aras de garantizar sus normativas de calidad interna.

La seguridad en el entorno laboral en el Ecuador.

En 1927 se creo a la Institucion de Pensiones, actualmente conocido como
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

En el 1970 se crea el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, el cual se
encarga de regular a nivel nacional todas las normativas que emanan de los
ministerios correspondientes.

Igualmente, con las modernizaciones de los Codigos de trabajo y las
regulaciones ministeriales, el pais va creando un escenario propicio de la proteccion
y prevencion de las actividades laborales, un ejemplo de esto lo vemos en el decreto
ejecutivo 2393, el que menciona normas, estatutos, parametros, para el
mejoramiento del empleador y el empleado relacion a los riesgos y enfermedades
relacionadas con el trabajo.

El organismo regulador del trabajo en el pais es el Ministerio de Trabajo,
organismo encargado de regular y controlar el cumplimiento de las obligaciones
laborales mediante la ejecucion de diversos procesos encaminados a modelos de
gestion empresarial.
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Cada ministerio, igualmente, posee regulaciones internas relacionadas con
la actividad de los riesgos laborales y en la sociedad civil aparecen organizaciones
y gremios de cierta relevancia nacional, como algunas de las que se mencionan;
Sociedad Médica Ecuatoriana de Salud Ocupacional, Sociedad Ecuatoriana de
Seguridad y Salud ocupacional, Asociaciéon Ecuatoriana de Seguridad y Salud
Ocupacional, Asociacion de Profesionales de Prevencion de Riesgos Laborales y
Sistemas Integrados de Gestion y la Asociacion de Profesionales de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Algunas de las estadisticas del Instituto Nacional de estadistica sobre los
indicadores de salud laboral son preocupantes la tasa de mortalidad aumentado
ligeramente desde el 2014 siendo las enfermedades al corazon la primera causa
de muerte y le siguen los accidentes de transporte.

Por otra parte, las inversiones a nivel social han disminuido, por tanto, los
escases de obras y la participacién en acciones constructivas se ha visto mermado,
provocando migracion de trabajadores de la construccion a otro tipo de empleo, o
permaneciendo en alguna informalidad, realizando labores por cuenta propia en la
gue las condiciones laborales no son las idéneas.

Hay dos precedentes importantes, que menciona la resolucion 741 de 1994
gue establece:

. Los criterios de prestaciones por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales en los trabajadores afiliados.
. el segundo precedente fue la aparicion de dos resoluciones consecutivas en

el 2015 2016 nombradas la 333 y 390, en ambas resoluciones se establece la
obligatoriedad de los sistemas de gestion de seguridad y salud del trabajo para
eliminar reducir todo lo que puedo hacer ries y colaborar en los puestos de trabajo
y la obligacion de reportar estos accidentes y posibles enfermedades al sistema de
gestion de riesgos del trabajo actualmente ambas resoluciones fueron sustituidas
en marzo del 2016 por la vigente resoluciéon 5137 .

Se presentan a continuacion algunos conceptos basicos:

Ocupacion y trabajo: La ocupacion puede considerarse una fuente de salud
porque aporta quién la realiza una serie de aspectos positivos y favorables
(Parra 2003). Este autor se refiere a que el trabajo en sentido general no
solamente aporta remuneraciones monetarias y no aporta satisfaccion al
individuo por su aportacion y su realizacién en el planopersonal y profesional
por tanto ayuda también el buen desenvolvimiento de la salud mentalde los
trabajadores.

Salud: La Organizacién Mundial de la Salud (2021) define la salud, como un
complemento estado de bienestar en los aspectos fisicos mentales y
sociales” y no solamente la ausencia de enfermedad. y no solamente la
ausencia de enfermedad esta definicion forma parte de ladeclaracion de
principios de la ONU desde su fundacién en 1948.
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Salud Ocupacional: Es importante resaltar que para la Organizacion
Panamericana de la Salud (2009), la salud ocupacional es la promocion y
mantenimiento de mayor grado de bienestar fisico mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones mediante la prevencion de las
desviaciones de salud control de riesgo y adaptacion del trabajo a la gente y
la gente a sus puestos de trabajo. Sobre esto se puede plantear que, la salud
ocupacional no solo se encarga de velar porlas condiciones fisicas de los
trabajadores sino también de la parte psicolégicaproporcionando un apoyo
adicional que repercuta en su capacidad laboral a través de un equilibrio fisico
y emocional.

Condiciones de trabajo: ¢ A qué se denomina condiciones de trabajo? Sobre
esto el Ministerio de trabajo (2014) considera que las condiciones de trabajo
son aquellos factores tales como organizacién contenido tiempode trabajo
remuneracioén ergonomia La tecnologia involucrada la gestion de la fuerza de
trabajo los servicios sociales y asistenciales y también como no de la
participacion de los trabajadores. Por su parte, para la (OIT, 2001) por otra
parte, el medio ambiente de trabajo sefiala el lugar donde se lleva a cabo la
actividad y permite clasificar los riesgos segun su naturaleza la articulacién de
estas dos dimensiones configura la carga global de los trabajadores que deben
soportar individual y colectivamente.

Riesgo ocupacional: Para Montalvo (1985), se podria parafrasear diciendo
gue se entiende por riesgo laboral el conjunto de factores fisicos psiquicos
guimicos ambientales sociales y culturales. Que actia sobre el individuo la
interrelacion y los efectos que producen Estos factores dan lugar a la
enfermedadocupacional pueden identificarse riesgos laborales relacionados
directamente con el trabajo en general. Ya mas recientemente, para la
Plataforma tecnoldgica para la gestion de la excelencia (2015) Los peligros
existentes en una profesion y tarea profesional concreta, asi como en el
entorno o lugar de trabajo susceptibles de originar accidentes o cualquier tipo
de siniestro que provoquen dafios o problemas de salud fisico o psicolégico”.

Accidente de trabajo: Segun la OIT (OIT, 2002) clasifica segun lo siguiente:
(*) Accidente del trabajo: suceso ocurrido en el transcurso del trabajo o en
relacion conel trabajo que causa lesiones profesionales mortales lesiones
profesionales no mortales. (*) Enfermedad profesional: Enfermedad contraida
como resultado de la exposicion afactores de riesgo inherentes a la actividad
laboral. (*) Accidente de trayecto: Aquel que ocurre en el camino que debe
recorrer el trabajadorentre el lugar de trabajo y su residencia principal o
secundaria. (*) Suceso peligroso: Toda contingencia facilmente reconocible
segun las definiciones de las legislaciones nacionales que puede causar
lesiones o0 enfermedades a las personas en su trabajo por la ciudad. (*)
Incidente suceso: Qué sucede en el curso del trabajo o en relacién con el
trabajo enel que la persona no sufre lesiones corporales y solo requieren
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cuidados de primerosauxilios. En el caso de Ecuador, tal y como lo expresa la
Social, Instituto Ecuatoriano de Seguridad, (s.f.) se mencional que accidente
laboral es aquel suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa
consecuencia 0 con ocasion del trabajo originado por la actividad laboral
relacionada con el puesto de trabajo que ocasiona en el afiliado lesion corporal
perturbacion funcional o incapacidad o la muerte posterior. Por su parte,
GOmez-Garcia & Suasnavas-Bermudez (2015) la conceptualizacion del
accidente de trabajo como suceso imprevisto repentino, qué ocasiona la salida
de lesion corporal o perturbacion funcional o la muerte inmediata o posterior
como consecuencias del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.

Prevencién de riesgos ocupacionales: Para Hernaiz, (2015), se constituye
en un concepto Dinamico y en constante expansion siendo de losejemplos de
esta afirmacién la necesidad de otorgar una especial proteccién en materia de
prevencion a los trabajadores especialmente sensibles. Como al mismo
tiempo aclara que “La obligacion preventiva forma parte del contenido de la
relacion laboral al tener o enlace directo con el derecho a la vida e integridad
fisica de los trabajadores lo que convierte al empresario en un deudor de la
seguridad y salud de los trabajadores” (Hernéiz, 2015).

Evaluacion de riesgos ocupacionales: Segun el Instituto Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo (2020), es el proceso dirigido a estimar la
magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse obteniendo la
informacion necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar
una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y
en tal caso sobre cuales deben adoptarse. De este concepto podemos
entender que, mediante la aplicacion de determinadas medidasde prevencion,
se puede minimizar en el origen aquellas que pueden ser de caracter
organizacional, de proteccién colectiva qué garantiza protecciébn ya sea
individual o colectiva.

METODOLOGIA

Paradigma positivista enfoque cuantitativo método investigacion de campo
tipo de investigacion descriptivo explicativo. Técnica de recoleccién de datos es la
encuentra y como instrumento el cuestionario. La poblacion estuvo comprendida
por 30 trabajadores de una empresa de construccion seleccionando para este
estudio un como muestra a toda la poblacion. Como técnica de analisis de los
resultados se plantea la estadistica descriptiva. Utilizando Microsoft Excel para el
montaje de los graficos
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RESULTADOS

Gréfico 1. Modalidades de Prevencion de la Empresa

Modalidades de Prevencion Empresa de
Construccion

No tiene organizada prevencion | —— 50.00
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Modalidad de Prevencion

M Series2 M Seriesl

Como se observa en el grafico 1, el 50% de los encuestados expresaron que
la empresa donde trabajan no tiene organizada la prevencion. Sin embargo, un 10%
asume en servicio de prevencidbn como una opcion propia que no depende
necesariamente de otros.

Grafico 2. Politica de prevencion
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En el gréfico 2 se muestra que un 50% considera que tal vez se desarrollan
politicas de prevencion, pero un 16,67% considera que no se observan politicas de
prevencion en la empresa.
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Gréaficos 3. Organos en materia de prevencion implementados
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El 73,33 % de los encuestados manifesté que ningun 6rgano en materia de
prevencion implementados mientras que un 26,67% menciona que hay un técnico
de prevencion. Como se expresa en el gréafico 3.

Gréfico 4. Formacion especifica en prevencion de riesgos laborales

Han recibido formacion especifica en prevencion
de riesgos laborales
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En el grafico 4 se observa que un 50,00% han recibido informacion sobre los
riesgos laborales mientras que un 53,33% consideran que tal vez, lo que da una
idea que estos trabajadores no consideran que la informacién dada sea
considerada como una formacion.
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Gréfico 5. Conocimiento de las funciones prevencion de riesgos laborales
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En lo que respecta al conocimiento de las funciones prevenciéon de riesgo
laboral, se cuenta con un 50% que consideran que tal vez tienen conocimiento de
prevencion de riesgo (grafico 5).

Gréfico 6. Informacion al trabajador de los riesgos especificos

Informacion al trabajador de los riesgos especificos
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El grafico 6 revela que la informacion sobre riesgos especificos por puestos
de trabajo junto a las medidas de prevencion y proteccion en un 83,33% se reciben
verbalmente, pudiendo ser esta la razén por lo cual algunos trabajadores
consideran que no han participado de un proceso de formacion en materia de
prevencion de riesgo laboral serio.
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Gréfico 7. Formacion de los trabajadores en implementacion de riesgos laborales
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El grafico 7 evidencia que en un 11% a 30% un 40% de trabajadores
recibieron formacién sobre la implementacion de riesgos laborales dentro de la
empresa.

Grafico 8. Medida de Prevencion Colectiva Vs Prevencion Individual
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En lo que respecta a Las medidas de prevencion colectivas sobre las
medidas de proteccion individual un 73,33% consideran tener conocimiento de que
las medidas preventivas colectivas prevalecen sobre las individuales. (Grafico 8).
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Gréfico 9. Dispone su empresa de equipos de proteccion individual adecuados
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El gréafico 9 refleja que un 73,33% dispone en su empresa de equipos de
proteccion individual adecuando frente a un 26,22% que tal vez consideran que no
disponen del equipo adecuado para su proteccion individual

Grafico 10. Trabajadores Informados y Formados
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El grafico 10 muestra que un 30% de Los trabajadores no estan informados
ni formados en la utilizacién de los equipos de proteccion individual, lo que
constituye un porcentaje muy alto de riesgo para esta empresa.
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Gréfica 11. Dispone la empresa de un plan de emergencia
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La empresa para un 23,33% de trabajadores consideran que no tiene un plan
de emergencia, ante un 63,33% si considera que hay un plan de emergencia en la
empresa que requiere ser mas difundido para que todos lo conozcan y que el mismo
inicia con un proceso profundo de formacién serio, regular y sisteméatico de todos
los trabajadores (Grafico 11).

Gréfico 12. Accidentes laborales suscitados en su empresa
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Un 23,33% de los trabajadores han presenciado un accidente laboral leve
como torceduras, esguinces, un 3,33% ha tenido fracturas y luxaciones leves. Lo
que resulta importante de ser observado para disminuir a un cero por ciento el
riesgo laboral (Gréfico 12).
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DISCUSION

La investigacion de Gomez-Garcia y Suasnavas-Bermudez ob cit, se
expresa qu en Ecuador las lesiones en los miembros superiores son de 196,4 por
cada 100.00 trabajadores, seguida de las lesiones en miembros inferiores con
158,8 para el 2012, y menciona que las consecuencias derivadas de los accidentes
laborales estan relacionadas con fractura, torceduras o esguinces tal y como se
evidencia en la investigacion que estamos desarrollando. Todo ello asociado al
aparato locomotor debido a la naturaleza del trabajo realizado en la empresa de
construccion debido a la carga fisica, asi como al uso de herramientas de alta
energia propias del proceso laboral como se expresa en la investigacion de Pisani
& Tomasina ob cit. Sin embargo, como se expresa en el documento Ministerios de
Trabajo, empleo y seguridad Social ob cit una de las herramientas centrales para
mejorar en forma progresiva las condiciones de salud y seguridad en los ambientes
laborales en el desarrollo y consolidacion de una cultura de prevencion
caracterizada por tres elementos claves como son la informacion veraz, oportuna,
el comprometerse con la toma de conciencia y formacién integral de los
trabajadores y el participar en la construccién de propuestas colectivas,
dinamicas y consensuadas de mecanismos de prevencion desde la proactividad de
todos los actores relacionados con la empresa. El estudio de Alvarez-Contreras,
Araque-Geney y Jimenez-Lyons ob cit., revel6 que un 40% de los encuestados que
la empresa cuenta con un plan de capacitaciéon, al igual que lo manifestaron los
trabajadores de la empresa encuestada. Sin embargo, se sugiere seguirse
impartiendo formacion en materia de seguridad y salud laboral pues un trabajador
bien capacitado y formado en seguridad se convierte en un trabajador con actitud
positiva, segura y responsable al asumir su desempefio laboral (segui, 2015).

Finalmente, quisiera resaltar que como lo expresa la investigacion de
Céadenas-Saavedra et al (2023), un 20% de los articulos cientificos revisados en
dicha investigacion expresan que un 20% coinciden que el trabajo en temas de
riesgos y seguridad se deben implementar desde la formacion en pregrado de los
futuros profesionales de la construccion y en contraposicion a esta investigacion en
el estudio de Cadenas-Saavedra et al ob cit., 10% de los empleadores en el sector
de construccion siguen pensando que la inversidn en seguridad es un gasto
innecesario lo que contrasta con lo que mencionan los trabajadores encuestados
en esta investigacion pues mencionan que es importante organizar un plan de
formacion en materia de prevencion laboral y en contraposicion al mismo estudio
gue plantea que un 50% de los articulos revisados cuentan las empresas con un
plan de riesgo y seguridad pero lamentablemente no supervisan los mismos.

CONCLUSIONES

El sector de la construccién es uno de los mas afectados por la alta
accidentalidad laboral. Se puede concluir que, una vez ejecutado el trabajo, la
empresa se convierte en una entidad responsable y comprometida con la seguridad
de sus trabajadores, esto le garantiza estabilidad laboral por parte de los
empleados, confianza y con mayor capacidad competitiva en el mercado de las
obras civiles.
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Se demuestra la necesidad e importancia de que estos temas sean
asimilados y comprendidos no solo por los trabajadores, sino también por las
gerencias, ejecutivos y profesionales de la construccion, al ser un sector con alta
incidencia en lo que accidentes laborales se refiere.

Como lo expresa Toto-Toro, Vega-Falcon &Romero-Fernandez (2021),
desde las pequeias hasta las grandes empresas deben realizar vigilancia y
prevencion, minimizando el riesgo laboral y a su vez los accidentes de trabajo e
incluso las enfermedades profesionales. Por lo que se propone un plan de control,
prevencion y seguridad ocupacional, para una empresa de construccion ajustado a
las caracteristicas propias de la empresa contemplando: informacién, compromiso
y construccion de propuestas.
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Resumen

Dentro del analisis de nivel de presion sonora en la industria Automotriz se tomé tres muestras de ruido
la primera muestra nos dio 80,22 db, La segunda 81,37 db y la tercera muestra 86.86 db cada muestra
tuvo una duracion de 15 minutos , ya que los trabajadores laboran durante 8 horas estas muestras
fueron tomadas en tres horarios y a 10 cm del pabell6n auditivo, donde mas actividad laboral tienen
como cambio de llantas parchado , alineaciéon y balanceo tanto de autos como camiones de 3.5
toneladas después de aplicacién de formulas para conocer el nivel de presidén sonora promedio de una
jornadas de ocho horas nos dio que el trabajador esta expuesto en su jornada a 82,2 db, aunque esta
por debajo de lo limites que establece el decreto ejecutivo 2393 que es 85 db de ruido continuo en una
jornada de 8 horas diarias , se deben tomar medidas preventivas estructurando un programa de control
en la fuente, medio y trabajador con respecto a los niveles de ruido.

Abstract

Within the analysis of the sound pressure level in the Automotive industry, three noise samples were
taken, the first sample gave us 80.22 db, the second 81.37 db and the third sample 86.86 db, each
sample had a duration of 15 minutes, since that the workers work for 8 hours, these samples were taken
at three times and 10 cm from the auditory pavilion, where most work activity occurs, such as changing
tires, patching, aligning and balancing both cars and 3.5-ton trucks after applying formulas to know The
average sound pressure level of an eight-hour day gave us that the worker is exposed to 82.2 db during
his day, although it is below the limits established by executive decree 2393, which is 85 db of continuous
noise in a 8 hours a day, preventive measures must be taken by structuring a control program at the
source, medium and worker with respect to noise levels.
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El ruido y su gestion preventiva en la industria automotriz

INTRODUCCION

La gestion del ruido es esencial para garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable para los
empleados, asi como para cumplir con las regulaciones ambientales y de seguridad. El ruido en la
industria automotriz puede provenir de diversas fuentes, como maquinaria, procesos de fabricacion,
motores, sistemas de escape, herramientas y operaciones de ensamblaje.

Desde que en 1969 la Organizacion mundial de la Salud reconoci6 la importancia del ruido como
contaminante, han sido insuficientes los esfuerzos para diagnosticar la situacién en relacion a este
agente en varias de las capitales de Latinoamérica (Orozco y Gonzalez, 2015).

Segun Martinez y Peters (2015), el sonido es un cambio de presion del aire, que se mueve como una
ola circular a partir de la fuente, parecido a las ondas que se forman cuando tiramos una piedra en el
agua. Estos cambios de presion entran en el canal auditivo, se transmiten del aire al timpano del oido,
que a su vez mueve los huesecillos del oido medio. Los huesecillos funcionan como un amplificador
mecanico y pasan los movimientos al caracol, donde hacen moverse el liquido linfatico que contiene.
Este, al moverse estimula las células ciliadas que a su vez reaccionan generando impulsos nerviosos
que se envian al cerebro.

El ruido puede definirse como un sonido no agradable o conjunto de sonidos no coordinados que
originan sensaciones desagradables e interfieren con la actividad humana, siendo el ruido una
apreciacion subjetiva y molesta del sonido (Lopez et al., 2000).

Atendiendo a esto, una definicion sencilla de la contaminacion acustica de caracter general puede ser
la siguiente: la presencia en el ambiente de niveles sonoros no deseados que provocan en el ser
humano desde molestia y estrés, hasta posibles dafios fisicos al oido y otros efectos nocivos en la
salud (Garcia y Garrido, 2003).

La presencia constante de ruido en el ambiente laboral puede tener repercusiones significativas en la
salud y el desempenio de los trabajadores. La exposicién prolongada a niveles elevados de ruido puede
resultar en pérdida de audicion gradual, afectando la capacidad de los empleados para comunicarse
eficazmente y comprometiendo la seguridad en el lugar de trabajo. Ademas, la constante interferencia
sonora puede contribuir al aumento del estrés y la ansiedad, generando un ambiente laboral menos
propicio para la concentracion y la toma de decisiones. El impacto en la calidad del suefio también es
notable, ya que el ruido persistente puede dificultar el descanso nocturno, llevando a una fatiga
acumulativa y a un mayor riesgo de accidentes laborales. La gestion proactiva del ruido en el entorno
laboral no solo preserva la salud auditiva de los trabajadores, sino que también mejora la calidad de
vida en el trabajo y la seguridad general en el lugar de empleo.

El andlisis de ruido en trabajadores del area automotriz es esencial para evaluar y gestionar los riesgos
relacionados con la exposicion al ruido en este entorno laboral. La exposicién crénica al ruido puede
tener efectos perjudiciales en la salud auditiva y general de los trabajadores. Segun Chico (2014), el
ruido es inherente al proceso productivo de las empresas del sector automotriz, debido a que sus
actividades involucran el uso de herramientas neumaticas y piezas mecanicas que, al entrar en
contacto, producen niveles de ruido superiores a los establecidos en el Decreto Ejecutivo 2393,
provocando afectaciones a la salud de los trabajadores. El Reglamento de Seguridad y Salud es un
decreto ejecutivo que se aplica a todas las actividades laborales y centros de trabajo de Ecuador. Su
objetivo es prevenir, disminuir y eliminar todos los riesgos laborales; mejorando, al mismo tiempo, el
entorno.

La exposicion al ruido puede tener un impacto permanente sobre las funciones fisioldgicas de los
trabajadores y personas que viven cerca de aeropuertos, industrias y calles ruidosas. Después de una
exposicion prolongada, los individuos susceptibles pueden desarrollar efectos permanentes, como
hipertension y cardiopatia asociadas con la exposicion a altos niveles de sonido. La magnitud y duracién
de los efectos se determinan en parte por las caracteristicas individuales, estilo de vida y condiciones
ambientales. Los sonidos también provocan respuestas reflejo, en particular cuando son poco
familiares y aparecen subitamente (Gonzélez, 2014).

La gestion integral de la salud laboral en relacion con el ruido implica la implementacion de estrategias
preventivas, como el uso de equipos de proteccion auditiva, la ingenieria del control del ruido y la
concientizacion sobre los riesgos asociados. Estas medidas no solo protegen la salud auditiva, sino
gue también contribuyen a un ambiente laboral mas seguro, saludable y productivo en general.

Segun Ganime et al., (2010), la idea de que el ruido es un problema exclusivo del trabajador lleva a la
desvalorizacién del tiempo y del capital invertido en la produccién. La empresa debe entender que dar
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atencidn al ruido significa méas que "cumplir la ley" "o atender a la fiscalizacion, pues sus efectos pueden
constituir una carga financiera por enfermedades ocupacionales.

DESARROLLO

Importancia de la gestién del ruido en laindustria automotriz

La industria automotriz es el conjunto de empresas que contemplan actividades de planificacion,
produccién y comercializacion, para llevar a cabo su objetivo principal, que es poner a la disposicion de
la humanidad, vehiculos diversos, como transportes de cargas, publicos y carros particulares (GSL,
2021). Este sector abarca una amplia gama de actividades, desde la produccién de automdéviles y
camiones hasta la fabricacion de componentes y sistemas relacionados, como motores, transmisiones,
chasis y sistemas de frenos. Ademas de la manufactura, la industria automotriz también incluye la
investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias, el disefio de vehiculos innovadores y la
implementacion de medidas de sostenibilidad. La industria automotriz desempefia un papel crucial en
las economias globales, generando empleo y contribuyendo significativamente al crecimiento
econémico. Asimismo, esta en constante evolucién para adaptarse a las demandas cambiantes del
mercado, como la transicion hacia vehiculos eléctricos, la incorporacion de tecnologias de conduccion
auténoma y el enfoque en practicas de fabricacion mas sostenibles.

El sector técnico mecanico especificamente, se encuentra expuesto a diversos factores de riesgos en
sus actividades de mantenimiento a vehiculos, en este caso el factor que influye mayormente es el
ruido (Goémez y Rojas, 2019). La gestién efectiva del ruido en este sector, adquiere una importancia
significativa, no solo para preservar la salud auditiva de los trabajadores, sino también para garantizar
la calidad del producto y la satisfaccién del cliente. En un entorno de fabricacién de vehiculos, la
magquinaria y los procesos de ensamblaje a menudo generan niveles considerables de ruido que
pueden afectar negativamente la salud de los empleados expuestos.

La implementacion de medidas preventivas, como el uso de barreras acusticas, el aislamiento de
magquinaria ruidosa y la introduccion de practicas de disefio que minimicen la generacién de ruido, no
solo protege la salud auditiva de los trabajadores, sino que también contribuye a un entorno laboral
mas seguro y saludable. Ademas, la gestidn del ruido es crucial para mantener altos estandares de
calidad en la produccién automotriz. El control del ruido en procesos de ensamblaje y pruebas garantiza
gue los defectos y problemas en los vehiculos no pasen desapercibidos debido a interferencias
acusticas.

Laverde et al. (2018) en su investigacién arribé a la conclusion de que el ruido es un riesgo en mayor
medida intolerable e importante que requiere de una pronta intervencién, principalmente en los talleres
mecanicos y de colisiones, causado por las herramientas que manipulan los trabajadores y a la
circulacién de maquinaria o vehiculos en las areas de trabajo que reducen el espacio.

Identificacién de areas de riesgo

Las areas de riesgo laboral se refieren a los entornos o sectores especificos en los que los trabajadores
estan expuestos a condiciones que pueden comprometer su salud y seguridad. Estas areas varian
seguln la industria y la naturaleza de las tareas realizadas. Las areas de riesgo laboral pueden incluir
entornos de construccién, donde los peligros como caidas desde alturas, golpes por objetos o
exposicion a productos quimicos son comunes. Segun Fuentes y Zambrano (2022), la evaluacién de
riesgos es la base de cualquier sistema de prevencion, con el fin de analizar las condiciones laborales
para poder tomar las medidas adecuadas y asi eliminar, gestionar y reducir los riesgos que estan
presentes en el area de trabajo.

Es importante identifica las areas dentro de la planta automotriz donde los trabajadores estan expuestos
a niveles de ruido significativos. Esto podria incluir areas de produccion, ensamblaje, pruebas y
mantenimiento de maquinaria y equipos.

Medicién del ruido

Utilizar equipos de medicion de sonido, como sonémetros, para realizar mediciones precisas de los
niveles de ruido en diferentes puntos de trabajo durante un periodo de tiempo representativo. Registra
los datos en decibelios (dB).

En el Manual de Seguridad y Salud Ocupacional del Instituto Superior Tecnoldgico Tecnhoecuatoriano,
para talleres de practicas de mecéanica y electromecanica, en relacién al ruido se expresa que, en
ningun caso, la exposicidon debera superar los valores limite de exposicion, ya que se ha establecido
gue las personas que estan expuestas al ruido a niveles superiores a 85 decibeles ponderados (en
adelante dBA), sufren pérdida de la audicién (Simbana et al., 2021).
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Evaluacion de la exposicion laboral

Calcular la exposicion diaria promedio de ruido y la exposicion de pico para cada trabajador. Esto
implica tomar en cuenta la duracién de la exposicion y la intensidad del ruido. Estos valores deben
compararse con los limites de exposicion establecidos por las regulaciones locales, como el limite de
exposicion diaria de 85 dB(A) en un dia laboral de 8 horas.

La evaluacion de riesgos es una herramienta que puede y debe usarse para estimar y jerarquizar la
importancia ambiental de una medida, calculando cuantitativamente los impactos por los dafios a la
salud, o bien a los ecosistemas, y que sean derivados de la exposicion de las personas a un
contaminante ambiental (Rivera et al., 2014).

Identificacion de trabajadores en riesgo

Identificar a los trabajadores cuya exposicion al ruido excede los limites permitidos. Estos empleados
estan en mayor riesgo de sufrir pérdida de audicion inducida por ruido.

Pérez (2015) en su investigacion, plantea que el mecanismo de control para disminuir la exposicion a
ruido va enfocado al trabajador, en vista de que es imposible controlar el ruido en la fuente y en el
medio por que es necesario el contacto trabajador-herramienta para poder ejecutar la actividad y no se
les puede separar.

Implementacion de controles de ruido
Desarrollar y aplicar estrategias de control de ruido para reducir la exposicion de los trabajadores al
ruido. Esto puede incluir la instalacién de barreras acusticas, el uso de protectores auditivos personales
(tapones para los oidos o protectores auditivos tipo orejeras), el mantenimiento de equipos para reducir
ruidos y la programacion de tareas ruidosas fuera de las horas de trabajo.
Bucheli et al. (2018), propone las siguientes medidas preventivas para el control de la exposicion de
niveles de ruido alto:
— Enlo posible se debe comprar equipos o maquinaria que no genere altos niveles de ruido y
gue traigan consigo cabida de proteccién.
— Realizar un mantenimiento constante de la maquinaria.
— Reducir el tiempo de exposicién al minimo posible.
— Exponer al menor nimero de trabajadores a niveles altos.
— Utilizar equipos de proteccién individual seleccionados de una manera técnica y que cumplan
la norma de calidad establecida por la legislacion ecuatoriana.

Monitoreo continuo

Realizar un seguimiento continuo de los niveles de ruido y la exposicién de los trabajadores para
garantizar que los controles sean efectivos y ajustarlos segln sea necesario. Para llevar a cabo esta
tarea de manera efectiva, se utilizan diversos equipos especializados disefiados para medir y registrar
los niveles de ruido en tiempo real. Los sondmetros son instrumentos comunes utilizados en el
monitoreo del ruido, capaces de medir la intensidad del sonido y calcular la exposicién acumulativa a
lo largo del tiempo. Estos dispositivos suelen estar equipados con micréfonos sensibles y sistemas de
almacenamiento de datos para recopilar informacion precisa sobre los niveles de ruido en diferentes
ubicaciones. Ademas, los dosimetros de ruido son herramientas portatiles que los trabajadores pueden
llevar consigo para medir su exposicién personal durante su jornada laboral.

Tanto el sonémetro como el dosimetro deberan leer la intensidad de sonido emitida por el calibrador
con una variacion méaxima de £ 1 dB. Si no es asi, el instrumento debera ser recalibrado de acuerdo a
las recomendaciones del fabricante antes de usarlo (Seguridad Minera, 2016).

Capacitacién y concientizacion

Proporcionar capacitacion a los trabajadores sobre los riesgos del ruido y la importancia de utilizar
protectores auditivos. Fomenta la conciencia de la importancia de la proteccion auditiva y de la salud
auditiva en general.

Los cursos de capacitacion tienen como objetivo fundamental ayudar a las personas a comprender los
problemas relacionados con la legislacién, la medicion y el control del ruido en su lugar de trabajo
(Pulsar Instruments, 2018).
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Examenes médicos y seguimiento

Establecer un programa de examenes médicos periddicos para evaluar la salud auditiva de los
trabajadores expuestos al ruido. Esto permite detectar tempranamente cualquier pérdida auditiva y
tomar medidas preventivas.

Segun Torres et al. (2016), las principales pruebas para evaluar la audicion:

- Acumetria (estudios puramente clinicos): son aquellos métodos exploratorios de la audicion
que se llevan a cabo por medios no radioeléctricos, o sea, una primera aproximacion a la
valoracion de la audicion en el sujeto explorado.

- Audiometria (estudios con equipos electronicos): Se trata de un procedimiento no invasivo que
mide la capacidad del oido para percibir sonidos a diferentes frecuencias y niveles de
intensidad. Generalmente, se realiza en una cabina insonorizada, donde el paciente utiliza
auriculares y responde a sefiales auditivas, ya sea presionando un botén o levantando la mano
cuando escucha un sonido.

Documentacion y cumplimiento normativo

Mantener registros detallados de todas las mediciones, evaluaciones y acciones tomadas para cumplir
con las regulaciones locales y mantener un entorno de trabajo seguro.

En Ecuador se establece para zonas industriales en el horario de 06H00 a 20HOO el nivel de presién
sonora debe ser maximo de 70dB, y entre las 20H00 y 06H00 no debe ser superior a 65 db (FAO,
2003). Estos valores se encuentran regulados por el Decreto No 3.216 y son de vital cumplimiento.

Revisién y mejora continua

Periodicamente hacer revision y actualizar tus estrategias de control de ruido en funcion de los cambios
en la produccion, la tecnologia y las regulaciones.

Alguna estrategia a seguir puede ser instalar atenuadores de sonido o silenciadores en los conductos
para absorber el ruido generado por el flujo de aire, utilice paredes de barrera o recintos acusticos
alrededor de equipos ruidosos para contener y reducir la propagaciéon del sonido, aplicar paneles
acusticos o espuma a las superficies de la habitacion para absorber las ondas sonoras y minimizar los
reflejos del ruido, asi como proveer al personal del equipamiento de proteccion adecuado (Energy5s,
2023).

Poblacion en estudio
Las mediciones realizadas sirven para evaluar el nivel de presién sonora del area de talleres de autos
y camiones. Las areas de estudio son dos:
- La primera medicion se realiz6 en el area de taller de autos, en el punto de alineacién y
balanceando llantas.
- La segunda medicion se realiz6 en el area de camiones alineacion y balanceo, en la actividad
de cambio de llantas de camiones, inflar llanta con nitrégeno.
Cabe mencionar que en el momento de realizar las medidas se identifico otra fuente de ruido en las
proximidades del local bajo estudio el ruido de vehiculos.
A modo de resumen, y segun indica el decreto ejecutivo 2393 Art. 55. RUIDOS Y VIBRACIONES.
Numeral 6, se fija como limite maximo de presién sonora el de 85 decibeles escala A del sonémetro,
medidos en el lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido
continuo con 8 horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que demanden fundamentalmente
actividad intelectual, o tarea de regulacion o de vigilancia, concentracién o célculo, no excederan de 70
decibeles de ruido.
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Tablal
Niveles de sonoridad de los trabajadores segun el tiempo de exposicion.

Nivel sonoro / | Tiempo de exposicion
dB (A- lento) | por jornada/ hora

85 8

90 4

95 2

100 ]

110 0.25

115 0.125

Nota. Datos tomados del Decreto Ejecutivo 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los
trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo.

Las evaluaciones de los niveles de presion sonora a los cuales se expone el personal del area de
mecanica de una empresa que da servicios automotrices, se realizaron el 13 de junio del 2023
aproximadamente entre 11h00 a 15h00.
Para la realizacién de las evaluaciones se utilizaron los siguientes equipos:

- CR-2 Calibrador de ruido digital CRIFFER.

- Sondmetro clase 1 conforme a las hormas aplicadas.
El universo total de estudio del area de talleres de Segurillanta es de 3 mecéanicos distribuidos en una
sola area. Para efectuar las mediciones se colocé el micréfono del equipo de medicién en posicion
orientada hacia la fuente, que en este caso es el desarrollo de la actividad propia, sin ser interrumpida.
En este caso especifico la posicién del micréfono deberd estar a 1m de la fuente y a la altura del
pabellén auricular de la posicién del trabajador.
Se realizd en respuesta lenta, con el filtro de ponderaciéon A y con tiempo de integraciéon de cada 5
segundos la medicidn. Se ejecut6 en las horas de las actividades laborales se efectuaron 3 mediciones
de 15 minutos cada una.
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RESULTADOS
Figura 1
Resultados de la medicion en el sujeto 1 (mecénico #1).
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Figura 2
Resultados de la medicion en el sujeto 2 (mecénico #2).
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Figura 3
Resultados de la medicion en el sujeto 3 (mecénico #3).
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Figura 4

Resume de los resultados de las tres mediciones realizadas obtenido del equipo.

Informe de ruido @ OCTAVA SN: 019040096

Fecha: 13/06/2023 Empleado:
Empresa evaluada: Empresa evaluadora:
Area: Realizado por:
Puntos de medicion
Evento Nombre L [dB] L [dB] L [dB] L [dB]
o AF M Mo Mn
1 SEG NATRIZ 80,22 100,38 95,64 67,46
2 SEG NATRIZ1 81,37 105,46 97,33 68,73
3 SEG NATRIZ2 86,86 105,38 101,51 69,06

Calibracion de laboratorio

Sondmetro: CR7802/2023 15/10/2023
Calibrador de sonido:

Observaciones
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CONCLUSIONES
De acuerdo con los resultados obtenidos y los limites establecidos por la legislacién vigente, decreto
ejecutivo 2393 se pueden establecer las siguientes conclusiones:

El nivel de presién sonora equivalente en la jornada es de 82,2 db quiere decir que esta por
debajo de lo que establece nuestra legislacion que es de 85 db en una jornada de 8 horas, de
igual forma se debe medir los niveles de presién sonora cada seis meses

Disminuir volumen de radios en areas de talleres

Poner pantallas aislantes para disminuir el nivel de ruido que genera los vehiculos aledafios
Mayor control en el uso de proteccion Auditiva
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RESUMEN

Introduccion: Las consideraciones sobre ergonomia fisica y cognitiva en el ambito
laboral son fundamentales para garantizar el bienestar y la productividad de los
empleados. La ergonomia fisica se enfoca en adaptar los espacios y herramientas de
trabajo a las necesidades corporales, mientras que la ergonomia cognitiva aborda la carga
mental asociada a las tareas. Juntas, promueven un entorno de trabajo saludable y
eficiente. Objetivo: Describir las consideraciones sobre ergonomia fisica y cognitiva en
el &mbito laboral. Materiales y Métodos: Esta investigacion se basé en una revisién
documental de la recopilacion, analisis y sintesis de informacion proveniente de fuentes
secundarias, como libros, articulos cientificos, informes técnicos y otros documentos
relevantes. Resultados: Entre algunos principios anatomo-funcional Mantener todo al
alcance, Utiliza relacion persona/medios de trabajo con base altura del codo como
referencia, La forma de sujecion reduce el esfuerzo, Posicién correcta entre
postura/posicion, para cada labor, Los movimientos repetitivos son excesivos, minimizar
la carga fisica de trabajo, minimizar la Presion Directa, Ajustar y cambio de postura, Se
mantiene un ambiente confortable en el lugar de trabajo, Resalte con claridad para
mejorar compresion, La organizacion del trabajo. Conclusiones: Dada la multiplicidad
de factores a evaluar en ergonomia son muchos los modelos y métodos que se pueden
emplear y es practicamente imposible encontrar un método que incluya todos los factores.
Una de las clasificaciones que se puede emplear es aquella que distingue dos grandes
grupos, los métodos objetivos y los métodos subjetivos.

Palabras claves: Ergonomia laboral; Ergonomia fisica; ergonomia cognitiva
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ABSTRACT

Introduction: Physical and cognitive ergonomic considerations in the workplace are
essential to ensure the well-being and productivity of employees. Physical ergonomics
focuses on adapting work spaces and tools to the body's needs, while cognitive
ergonomics addresses the mental load associated with tasks. Together, they promote a
healthy and efficient work environment. Objective: Describe the considerations about
physical and cognitive ergonomics in the workplace. Materials and Methods: This
research was based on a documentary review of the collection, analysis and synthesis of
information from secondary sources, such as books, scientific articles, technical reports
and other relevant documents. Results: Among some anatomical-functional principles:
Keep everything within reach, Use person/work equipment relationship based on elbow
height as a reference, The way of holding reduces effort, Correct position between
posture/position, for each task, Movements Repetitive tasks are excessive, Minimize
physical workload, Minimize Direct Pressure, Adjust and change posture, Maintain a
comfortable environment in the workplace, Highlight clearly to improve compression,
Organization of work. Conclusions: Given the multiplicity of factors to be evaluated in
ergonomics, there are many models and methods that can be used and it is practically
impossible to find a method that includes all the factors. One of the classifications that
can be used is one that distinguishes two large groups, objective methods and subjective
methods.

Keywords: Work ergonomics; Physical ergonomics; cognitive ergonomics

INTRODUCCION

Para comenzar este articulo de revision, es fundamental definir la variable central. La
ergonomia se describe como el “estudio cientifico que examina las interacciones entre las
personas y otros elementos de un sistema, asi como la profesion que aplica teorias,
principios, datos y métodos para optimizar tanto el bienestar humano como el rendimiento
general del sistema” (1). Esta disciplina ha sido ampliamente utilizada con el propdsito
de mejorar la calidad de vida de las personas, enfocandose en el disefio de interfaces que
faciliten la interaccién entre humanos y otros componentes del entorno, mejorando la
salud, seguridad, confort y productividad (2).

La ergonomia desempefia un papel crucial en el ambito laboral, ya que se centra en
adaptar las condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y cognitivas de las personas,
con el fin de mejorar tanto su bienestar como su desempefio. Su importancia radica en
gue no solo busca optimizar la productividad y eficiencia, sino también reducir los riesgos
asociados a problemas de salud derivados de posturas inadecuadas, esfuerzos repetitivos,

carga mental excesiva y condiciones laborales desfavorables.
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En este sentido, la ergonomia actia como un factor clave en la prevencion de

enfermedades ocupacionales y accidentes laborales, lo que contribuye a disminuir el
absentismo y los costos asociados a las bajas laborales. Uno de los principales beneficios
de la ergonomia en el trabajo es la prevencion de trastornos musculoesqueléticos, como
dolores de espalda, tendinitis y fatiga visual, que suelen ser comunes en entornos donde
las tareas exigen esfuerzos fisicos repetitivos o la adopcion de posturas incomodas.
Ademas, la ergonomia cognitiva, que se ocupa de la interaccion entre los trabajadores y
los sistemas de informacion, es esencial en el disefio de puestos de trabajo que minimicen
la sobrecarga mental, favoreciendo la toma de decisiones mas eficientes y la reduccion
de errores. La implementacidn de principios ergondémicos también mejora la satisfaccion
laboral, ya que un entorno de trabajo adaptado a las necesidades del empleado incrementa
la comodidad y reduce el estrés. Esto no solo tiene un impacto directo en la salud fisica'y
mental de los trabajadores, sino que también contribuye a un ambiente laboral méas
positivo, favoreciendo el compromiso y la motivacion.

En resumen, la ergonomia en el ambito laboral no solo se trata de mejorar la eficiencia 'y
el rendimiento, sino de garantizar que los empleados trabajen en condiciones que
promuevan su salud y seguridad. A largo plazo, una correcta aplicacion de la ergonomia
tiene un impacto positivo tanto en el bienestar individual como en la productividad de las
organizaciones, reforzando su competitividad y sostenibilidad en el mercado. Aunque la
ergonomia tiene una larga trayectoria en los paises industrializados, en América Latina
su conocimiento ha sido limitado hasta que en 1995 fue incluida en la "Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales".

A través de esta legislacidn, se posiciondé como una de las areas clave en la prevencion de
riesgos laborales, junto con otros enfoques como la higiene y la seguridad ocupacional.
En las Gltimas décadas, han surgido diversas definiciones sobre ergonomia, todas ellas
validas, pero destaca la ofrecida por la Asociacion Internacional de Ergonomia (IAE),
que la define como “el estudio cientifico de las interacciones entre los seres humanos y
los deméas componentes de un sistema, asi como la profesion que aplica teoria, principios,
datos y métodos para disefiar un entorno que optimice tanto el bienestar humano como el
rendimiento global” (3). Segun esta definicion, el concepto de "sistema" es esencial en la
ergonomia. En consecuencia, este articulo tiene como objetivo describir las

consideraciones sobre la ergonomia fisica y cognitiva en el &mbito laboral.
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MATERIALES Y METODOS

La metodologia empleada fue la de una revision documental, la cual consiste en la
recopilacion, analisis y sintesis de informacion proveniente de fuentes secundarias, como
libros, articulos cientificos, informes técnicos y otros documentos relevantes. El proceso

a sequir fue lo siguiente:

1. Definicién del tema y objetivos: Se establecid claramente el tema a investigar:
Describir las consideraciones sobre ergonomia fisica y cognitiva en el ambito
laboral

2. Seleccion de fuentes: Se identifican las fuentes de informacion relevantes,
utilizando bases de datos académicas, bibliotecas y otras plataformas confiables.
La seleccion de las fuentes se basados en criterios como las siguientes
indexadoras: Latindex, Scielo y Scopus

3. Criterios de inclusion y exclusion: Los criterios de exclusion fueron las
publicaciones de menor a 2019, solo se tomo articulos publicados desde el 2019
hasta la actualidad, considerando algunas publicaciones, cuyos resultados, que se
considerd seguian vigente

4. Anaélisis de la informacién: Los documentos seleccionados fueron revisados y
analizados minuciosamente. Con el fin de identificar los principales conceptos,
teorias, hallazgos y vacios de conocimiento en el tema abordado.

5. Sintesis de resultados: La informacion recopilada se organiz6 de manera
coherente, destacando los puntos clave y las tendencias identificadas en la
literatura. Se comparan diferentes perspectivas y se evaltan los hallazgos mas
relevantes.

6. Elaboracion de conclusiones: Se formulan conclusiones basadas en la evidencia
documentada, resaltando las principales aportaciones al tema y sugiriendo

posibles areas de investigacion futura.
Esta metodologia permite generar una vision integral sobre el tema investigado,

proporcionando una base sélida para futuras investigaciones o para la toma de decisiones
informadas.
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RESULTADOS

Para comenzar a describir las consideraciones sobre la ergonomia fisica y cognitiva en el

ambito laboral, es necesario definir lo que es la ergonomia cognitiva y fisica:
Ergonomia fisica: Una parte de ella se centra en el disefio del puesto de trabajo en
relacion con las medidas antropométricas de las personas trabajadoras. Tiene en
consideracién todos aquellos aspectos relacionados con el disefio del puesto tales como
altura del plano de trabajo, areas de trabajo, los distintos elementos del mobiliario tales
como sillas y mesas y los espacios libres que dejan para permitir el movimiento. Incluye
el analisis del disefio de las maquinas, y todo lo relacionado con los mandos, controles y
sefiales dentro del area de trabajo. También incluye el estudio de los elementos a
manipular como herramientas manuales, otros equipos de trabajo, tipos de mandos, etc.
y los elementos a controlar como los dispositivos visuales o auditivos (sefiales de distinto
tipo), asi como todos los dispositivos de seguridad asociados a las maquinas (defensas y
resguardos). Es también la parte de la ergonomia que se encarga del estudio de la carga
fisica en todas sus facetas, aplicacion de fuerzas, sobreesfuerzos, manipulacion de cargas,
desplazamientos, posturas de trabajo y movimientos repetitivos (4).

Ergonomia cognitiva Orientada a las capacidades y necesidades psicolégicas de las
personas trabajadoras. Algunos ejemplos serian la carga de trabajo mental, la toma de
decisiones, la interaccion persona-sistema, la fiabilidad humana, la gestion del estrés, el
impacto emocional de los puestos de trabajo o los aspectos relacionados con la formacion
e informacidn que debe recibir el personal.

El desarrollo que la informética y las TIC (Tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones) han tenido en los Gltimos 30 afios ha sometido a los trabajadores y
trabajadoras a grandes retos y a tener que reciclarse en gran medida y ha dado origen a lo
que algunos autores llaman ergonomia informatica. Es de especial interés en este campo
los aspectos relacionados con las nuevas tecnologias, que han obligado a establecer
nuevos criterios en la divisidn del trabajo entre el ser humano y las maquinas (5). Cuando
se habla de ergonomia, se encuentran mecanismo estandarizado que permiten a los
ergénomos trabajar con enfoques o modelos distintos en momentos diferentes, de acuerdo
al Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo; estos modelos pueden estar
orientados a la aplicacion, al objetivo, a la actuacién humana o al disefio de los procesos.
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No obstante, la ergonomia no debe ser vista bajo uno sélo de estos cuatro contextos, de

hecho, existe un gran solapamiento entre ellos, sino de una forma global y la metodologia
debe ser lo suficientemente amplia como para trabajar dentro de cada uno de ellos
(6). Cuando la simple apreciacion directa profesional no permita alcanzar una conclusion,
se deberan realizar las mediciones, anélisis 0 ensayos que se consideren necesarios. Si
existiera normativa especifica de aplicacion, el procedimiento de evaluacion debera
ajustarse a las condiciones concretas establecidas en la misma. Si no existe normativa o
la existente no indicara los métodos a emplear, se podran utilizar los métodos o criterios

recogidos en (6):

a.- Normas UNE

b.- Normas Internacionales

En ausencia de las anteriores, guias de otras entidades de reconocido prestigio en la
materia u otros métodos o criterios profesionales descritos documentalmente que
proporcionen un nivel de confianza equivalente.

Dada la multiplicidad de factores a evaluar en ergonomia son muchos los modelos y
métodos que se pueden emplear y es practicamente imposible encontrar un método que
incluya todos los factores. Una de las clasificaciones que se puede emplear es aquella que
distingue dos grandes grupos, los métodos objetivos y los métodos subjetivos. Contrastar
los resultados obtenidos de ambos tipos de métodos puede servir para observar las
discrepancias que pudieran existir en alguno de los factores y asi poder estudiar el porqué
de estas discrepancias y las repercusiones derivadas para poder adoptar las soluciones
mas oportunas.

1.-Métodos de valoracion objetivos: tratan de ser lo mas precisos posible, basados en
criterios de valoracion cuantitativos, facilmente observables. Son métodos estandar que
dejan poco espacio a las interpretaciones. De los diferentes métodos existentes, 10s mas
representativos son el método LEST (Laboratorio de Economia y Sociologia del Trabajo
de Francia) y el método de perfiles de puestos. Los criterios de valoracion de estos
métodos mas alla de los factores de ambiente fisico no resultan tan objetivos, por lo que
estos métodos se aplican, preferentemente, en puestos de trabajo poco cualificados
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2.-Métodos de valoracion Subjetivos: se basan en el principio de que los propios
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trabajadores y sus mandos directos son los que estan en mejor disposicion para poder
detectar los incidentes y observar los problemas que se producen durante el desarrollo del
trabajo. EI método maés representativo en esta modalidad es el ANACT ( Agencia
Nacional para la Mejora de las Condiciones de Trabajo, por sus siglas en francés).

Se apoyan, por tanto, en la expresion libre de como experimenta cada uno su trabajo y a
qué causas se atribuyen los problemas que encuentran en cada uno de los factores que
componen sus circunstancias de trabajo.

3.-Métodos de evaluacion global: permiten obtener una vision general de la situacion de
la empresa y permiten identificar aquellos componentes en los que se hace necesario
aplicar un meétodo especifico. Aqui se podrian incluir los métodos anteriormente
mencionados y otros mas actuales tales como el LCE (lista de comprobacion
ergondmica), o el propio Manual para PYMES del Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo. En muchos casos se trata de listas de verificacion.

4.-Métodos especificos: son métodos que sirven para evaluar factores concretos una vez
identificados. Se seleccionaran y aplicaran los mas adecuados en cada caso concreto.
Aqui pueden incluirse los dos reglamentos de ergonomia, el de pantallas de visualizacion
de datos y el de manipulacién manual de cargas. También se incluirian en este grupo
métodos que vienen recogidos en normas técnicas y otros procedentes de organismos de

reconocido prestigio (6).

Sistema de Trabajo

Un sistema puede definirse como "un conjunto de elementos que, en conjunto, operan
para cumplir un propdsito”. Lo que caracteriza a un sistema son las interacciones entre
sus componentes.

En un sistema de trabajo, por ejemplo, una maquina como una fresadora también se
considera un sistema, ya que esta compuesto por varias partes conectadas entre si. Estas
relaciones explican como los diferentes elementos colaboran para llevar a cabo su funcion
(7).

Todos estos organismos formaran un nuevo sistema con relaciones con la organizacion

empresarial.
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Por lo tanto, en un sistema de trabajo se puede encontrar a una o varias personas y a uno

o0 varios artefactos que interactian dentro de un ambiente para conseguir un resultado
fijado por la organizacion empresarial en funcion de unos elementos dados y dentro de
unos protocolos, normas y leyes definidos por organismos empresariales, sindicales y
legislativos nacionales e internacionales (8).

Es evidente que al utilizar el término “sistema de trabajo” los ergénomos quieran resaltar
que todos los componentes de éste tienen sentido en funcion de la totalidad y no
individualmente (7). Los objetivos del sistema de trabajo se obtienen optimizando la

ejecucion de sus componentes, tanto humanos como fisicos.

Nociones Basicas de la Ergonomia

Cuando se esté realizando un estudio ergonémico de un puesto o varios puestos de trabajo
es importante que se tome en cuenta en algunas recomendaciones rapidas y detalles, que
se utilizan para identificar para resolver y evitar factores de riesgo, en procura de asegurar
una relacién solidaria entre el hombre, su entidad, sus medios y su ambiente de trabajo,
basados en métodos y tecnologias cientificas(9).

Entre los métodos y areas que contribuyen a crear los principios basicos anatomo-
funcionales, estd la anatomia y la fisiologia, las cuales aportan recomendaciones
principalmente en trabajos de tipo estatico con compresion de muasculos para evitar estrés
mecanico (10).

Se toma en cuenta la relacién de caracteristicas de adaptabilidad y cualidades del
trabajador (estatura de pie, estatura sentada, largo de brazos, alcance visual, entre otros)
y los medios de trabajo (maquinas, herramientas, equipos, etc.) asi como los materiales
que se utilicen, que favorezcan el contacto (suavidad, comodidad, otros) para repartir
uniformemente las fuerzas y presiones en tejidos blandos del cuerpo (11).

Otra area, como la antropometria, aporta a los principios anatomo-funcionales la
posibilidad de analizar las caracteristicas y dimensiones que deben poseer los medios de
trabajo, como estaciones, herramientas, maquinas, y locales, entre otros y su adecuada
correspondencia con las medidas del cuerpo y las caracteristicas fisicas de la persona
trabajadora, asi como su origen étnico, edad, sexo, constitucion fisica, entre muchas mas
de la variabilidad humana (12).
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La biomecéanica, es indispensable para la construccion de principios basicos de

ergonomia, se refiere a la aplicacion de principios de la fisica, leyes del movimiento y
mecanica de las personas. Su principal objetivo es la disminucién de esfuerzos sobre
articulaciones, tendones, musculos y nervios, y el aprovechamiento de palancas naturales
del cuerpo humano (14), (13).

Principios Anatomo-funcionales
A continuacion, se presentan algunos principios anatomo-funcionales:

1. Mantener todo al alcance: Este principio indica que los trabajadores deben
aprovechar sus caracteristicas anatomicas y antropométricas para realizar sus
tareas con el minimo esfuerzo necesario. Por ejemplo, es esencial que puedan
utilizar la longitud de sus brazos en un rango de alcance adecuado, teniendo en
cuenta el uso eficiente de diferentes partes del cuerpo en funcion de las
dimensiones y la altura de las herramientas, el mobiliario y las maquinas
involucradas.

2. Utilizar la relacién persona/medios de trabajo basada en la altura del codo:
Al evaluar un puesto de trabajo, el codo se convierte en la referencia mas
significativa.

o La superficie de trabajo debe ajustarse a la altura del codo o ligeramente
por debajo para las tareas generales.

o Debe situarse por debajo del codo para aquellas actividades que impliquen
el uso de herramientas 0 maquinas pesadas que requieren un mayor
esfuerzo fisico.

e En contraste, se debe colocar por encima del codo cuando las tareas son
de precision y requieren estar a la altura de los 0jos.

3. La forma de sujecion reduce el esfuerzo: La forma en que se sostienen las
herramientas debe ser lo mas comoda posible. Estas deben tener empufiaduras
adecuadas que se adapten a las caracteristicas antropométricas del usuario, siendo
comodas y suaves en cuanto a materiales y disefio. Al utilizar herramientas
manuales, es importante evitar que la mano sufra desviaciones radiales o

cubitales; la posicién debe ser neutra.
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4. Posicion adecuada para cada tarea: Cada actividad requiere una postura y

posicion especificas, ya sea sentado, de pie, acostado o en cuclillas. Es importante
minimizar el tiempo de pie; si es necesario, se debe corregir la postura para evitar
molestias.

5. Movimientos repetitivos y su impacto: Para tareas que implican esfuerzos
repetitivos, se recomienda utilizar entre el 15 y el 30% de la capacidad maxima
de las articulaciones. Ademas, se debe prestar atencion a la postura del cuerpo
para asegurar un esfuerzo adecuado. Los ciclos de trabajo deben permitir el uso
de ambas manos, manteniendo la higiene en las zonas del cuello, hombros y
mufiecas. Es vital evitar la inversion radial y cubital de las mufiecas durante la
extension y flexion.

6. Minimizar la carga fisica: Las tareas deben evitar contracciones musculares
estaticas que prolonguen la tensién en los muasculos, ya que esto limita la
circulacion y la oxigenacion, dificultando la recuperacion. Es crucial gestionar las
tareas que requieren trabajo dindmico, ya que la sucesion de tensiones y
relajaciones prolongadas puede resultar en una carga mecanica de trabajo con
caracteristicas estaticas.

7. Reducir la presion directa: Es esencial evitar la presion directa en las
articulaciones al sujetar herramientas manuales, ya que esto puede provocar
isquemias (sensacion de hormigueo o adormecimiento) y lesiones significativas.
Se debe verificar la distancia y el espacio disponible entre mobiliarios y manivelas
para prevenir esta presion.

8. Permitir el ajuste y cambio de postura: Cada tarea debe ofrecer la posibilidad
de cambiar de postura. Si se realiza un trabajo estatico, es recomendable
levantarse y moverse para alternar entre el trabajo estatico y dinamico.

9. Facilitar espacios y accesos adecuados: Los trabajadores deben contar con el
espacio suficiente para desempefiar sus tareas de manera eficiente. Se sugiere que
cada persona disponga de al menos 2 m2 de area libre y 6 m3 de volumen,
excluyendo taneles, muebles y otros objetos que ocupen espacio.

10. Mantener un ambiente laboral confortable: Todos los factores de riesgo en un
lugar de trabajo deben ser controlados, incluyendo los fisicos, quimicos,

biolégicos y mecénicos, para asegurar un entorno comodo y seguro.
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11. Claridad en los controles y herramientas: Los controles, perillas, mandos y
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manivelas deben ser facilmente diferenciables por su forma, tamafio y color,
segun su funcién. Es importante estandarizar los colores para el encendido y
apagado de equipos para evitar confusiones entre los trabajadores. La disposicion
espacial también debe ser considerada al distribuir las operaciones de las
maquinas.

12. Organizacion del trabajo: Los riesgos asociados deben ser evaluados segun
como esté organizado el trabajo, considerando el tipo de jornada y sus efectos
sobre la salud, ya sea diurna, nocturna o rotativa, asi como los ritmos de trabajo.
Una carga elevada, tanto fisica como mental, puede llevar a lesiones, desgaste
fisico y reducir el tiempo de descanso, eliminando los espacios para la interaccion
social y familiar. Es fundamental fomentar relaciones interpersonales respetuosas
dentro de la organizaciéon y garantizar una infraestructura que favorezca la
comodidad del personal, incluyendo areas recreativas y servicios como guarderias

para nifios o adultos mayores (15).

En conclusion, los principios anatomo-funcionales son esenciales para la creacion de
entornos laborales que promuevan la salud, el bienestar y la productividad de los
trabajadores. Al considerar aspectos como la adecuada ergonomia en la disposicion de
herramientas, la optimizacion de las posturas de trabajo, y la minimizacién de esfuerzos
fisicos y mentales, se puede mejorar significativamente la calidad de vida laboral. Estos
principios no solo contribuyen a prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales, sino
que también fomentan un ambiente de trabajo més eficiente y confortable. Implementar
estos fundamentos en el disefio y la organizacién del trabajo es crucial para garantizar un
desempefio dptimo y sostenible en el tiempo, beneficiando tanto a los trabajadores como

a las organizaciones.

CONCLUSIONES
La ergonomia fisica y cognitiva se ha convertido en un componente fundamental en el
ambito laboral, ya que su aplicacion contribuye a la mejora de las condiciones de trabajo

Yy, en consecuencia, al bienestar general de los trabajadores.
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Las consideraciones de ergonomia fisica se centran en adaptar el entorno laboral a las

caracteristicas anatomicas y funcionales del ser humano, buscando minimizar el riesgo
de lesiones y mejorar la eficiencia en la realizacion de tareas. Esto incluye aspectos como
la correcta disposicion de herramientas y mobiliario, la adecuacién de la altura de las
superficies de trabajo, y la promocién de posturas adecuadas que reduzcan la fatiga y el
esfuerzo fisico. Por otro lado, la ergonomia cognitiva aborda las interacciones entre los
trabajadores y los sistemas de informacién, enfocandose en como disefiar tareas y
herramientas que optimicen el rendimiento mental y la toma de decisiones. La carga
cognitiva, la claridad en la comunicacion y la accesibilidad de la informacion son aspectos
criticos que pueden influir en la productividad y la seguridad laboral. Al considerar ambas
dimensiones de la ergonomia, se puede crear un entorno de trabajo que no solo sea
fisicamente adecuado, sino que también potencie las capacidades cognitivas de los
empleados, reduciendo el estrés y mejorando su desempefio general. Implementar estas
consideraciones no solo beneficia a los trabajadores, sino que también impacta
positivamente en las organizaciones al disminuir el ausentismo y aumentar la satisfaccion
laboral. La inversion en ergonomia se traduce en un retorno significativo, ya que un
entorno de trabajo adaptado a las necesidades fisicas y cognitivas de los empleados
promueve una cultura de salud y bienestar. En este sentido, es imperativo que las
empresas reconozcan la importancia de integrar principios ergonémicos en su disefio
organizacional y en la planificaciéon de puestos de trabajo. Esto no solo es una cuestion
de responsabilidad social, sino también una estrategia efectiva para lograr un rendimiento

sostenible y una mejora continua en la calidad del trabajo.

REFERENCIAS

1. Instituto Nacional de Seguros Solidarios. Principios de Ergonomia, Direccion de
Seguros Solidarios Depto. de Gestion Empresarial en Salud Ocupacional. 2012
Costa Rica. Disponible en: https://www.ins-
cr.com/media/2631/1007800_principiosdeergonomc3ada_web.pdf

2. Comas, Juan, Manual de antropologia fisica,edicion digital en PDF de la segunda
edicion, México, Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, Instituto de
Investigaciones Histdricas, 1966 (Serie Antropologica 10). Disponible en
http://www.historicas.unam.mx/publicaciones/publicadigital/libros/100/manual_
antropologia.html

3. Scott, Pat et al. Ergonomics guidelines for occupational health practice in
industrially developing countries. International Ergonomics Association and
International Commission on Occupational Health, 2010.

Mas Vita. Revista de Ciencias de Salud

Volumen 6. N° 3 julio-septiembre 2024 / e-ISSN: 2665-0150



https://www.ins-cr.com/media/2631/1007800_principiosdeergonomc3ada_web.pdf
https://www.ins-cr.com/media/2631/1007800_principiosdeergonomc3ada_web.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rodnguez Yordan "Procedimiento para la prevencion de desérdenes masculo-
esqueléticos de origen laboral en empresas cubanas”. Tesis de Maestria. La
Habana: Facultad de Ingenieria Industrial: Ingenieria de los Factores Humanos,
Instituto Superior Politécnico “José Antonio Echeverria" (Cujae), 2010. 124.

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSST). Temas
especificos del Proceso Selectivo para ingreso en la Escala de Titulados
Superiores del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, O.A.,
M.P. (INSST). Parte 4: “Ergonomia y psicosociologia aplicada”.V. marzo 2024.

[Documento en linea] Disponible en:
https://www.insst.es/documents/94886/4155701/Tema%201.%20Ergonom%C3
%ADa.pdf

Carias Delgado, José. Ergonomia en los sistemas de trabajo. Grupo de ergonomia
cognitiva. Universidad de granada. 2019. Secretaria de Salud laboral y medio

ambiente. Disponible
en: https://issuu.com/riesgospsicosociales/docs/ergonomia en sistemas de trab
ajo

Estrada Mufioz, Jairo. Ergonomia basica. Bogota Colombia: Ediciones de la Cote
Gil Coury, Helenice Jane. "The effects of production changes on the
musculoskeletal disorders in Brazil and South America”. International Journal of
Industrial  Ergonomics. Vol. 25: 103-104, 1999. Disponible en:
https://www.udocz.com/book/read/620/ergonomia-basica

Ledn Prado, Lilia Roselia. Factores ergonomicos en las lumbalgias ocupacionales.
Un estudio de casos y controles. Primera edicion. Guadalajara: Universidad de
Guadalajara, 2003. Coleccion: Produccion académica de los miembros de Sistema
nacional de investigadores.

David, G. "Ergonomic methods for assessing exposure to risk factors for work-
related musculoskeletal disorders”. Occup Med (Lond). Vol. 55(No. 3): 190-199,
2005.

Takala, E-P. et al. "Systematic evaluation of observational methods assessing
biomechanical exposures at work™. Scand J Work Environ Health. VVol. 36(No.
1): 3-24, 2010.

Wilson, J.R. "A framework and a context for ergonomics methodology”. En:
Evaluation of Human Work. A practical ergonomics methodology. London:
Taylor and Francis, 2001. 1-39

Colombini, D. et al. Exposure Assessment of Upper Limb Repetitive Movements:
A Consensus Document, in International Encyclopaedia of Ergonomics and
Human Factors. [s.l.]: W. Karwowski, Taylor and Francis, 2001.

Bao, S. et al. "Two posture analysis approaches and their application in a modified
Rapid Upper Limb Assessment evaluation™. Ergonomics. VVol. 50(No. 12): 2118-
2136, 2007. 0014-0139

Rodriguez, Y. et al. "ERIN: un método practico de evaluacion de riesgo de
desordenes musculo-esqueléticos de origen laboral”. En: Il Congreso
Latinoamericano de Ergonomia (Rio de Janeiro: Abergo, 2010)

Mcatamney, L. and Corlett, E. N. "Rula: a survey method for the investigation of
work-related upper limb disorders". Applied Ergonomics. Vol. 24(No. 2): 91-99,
1993.

Mas Vita. Revista de Ciencias de Salud

Volumen 6. N° 3 julio-septiembre 2024 / e-ISSN: 2665-0150



https://www.insst.es/documents/94886/4155701/Tema%201.%20Ergonom%C3%ADa.pdf
https://www.insst.es/documents/94886/4155701/Tema%201.%20Ergonom%C3%ADa.pdf
https://issuu.com/riesgospsicosociales/docs/ergonomia_en_sistemas_de_trabajo
https://issuu.com/riesgospsicosociales/docs/ergonomia_en_sistemas_de_trabajo
https://www.udocz.com/book/read/620/ergonomia-basica

	REFERENCIAS

