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MANIFIESTO 

Las acciones del Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional administrativa y 

Comercial en el 2019 han sido promovidas desde la proyección estratégica 2016-2020, que 

partió del perfeccionamiento y actualización de las líneas estratégicas desarrolladas por el 

instituto, hasta los resultados obtenidos en la evaluación del desempeño institucional 

realizada por el CEAACES. 

Los triunfos alcanzados   son el resultado del desarrollo de una educación tecnológica de alta 

calidad académica, a tono con las demandas del siglo XXI. Se ha logrado cumplir con el 

rediseño de toda la oferta profesional y la aprobación de carreras, como premisa 

indispensable para aspirar al éxito de la actividad académica, bajo las condiciones 

cambiantes de la nueva era del conocimiento y la tecnología en su indetenible desarrollo 

científico social y tecnológico. 

En la investigación científica y tecnológica se incrementa el número de publicaciones 

nacionales e internacionales que involucra a varios docentes investigadores y estudiantes; 

además, de las publicaciones y proyectos interdisciplinarios que promueven el acceso al 

conocimiento y la potenciación de la capacidad inventiva y creatividad de los sistemas de 

aprendizajes de estudiantes y docentes. 

La vinculación de la institución con la empresa y la sociedad se materializa en convenios, 

que han permitido dinamizar la generación, aplicación, transferencia de conocimientos, 

valores, habilidades y competencias profesionales y éticas a favor del proceso formativo y 

del desarrollo social comunitario. 

Se reconoce la importancia de la inversión en tecnología y capacitación permanente 

realizada por el instituto, lo que ha permitido la superación y actualización del claustro, 

favoreciendo el proceso de enseñanza aprendizaje y revelándose la eficiencia en el número 

de graduados. 

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida en sus Objetivos Nacionales de 

Desarrollo, en el Eje 1: Derechos para todos durante toda la vida indica: “Se debe potenciar 

el Sistema de Educación Superior del país como referente de la región, revisando que los 

mecanismos de accesos y asignación de cupos sean los más adecuados, ampliando la oferta 

académica a través de la formación técnica y tecnológica superior; potenciando la formación 

de cuarto nivel y la capacitación de las y los servidores públicos, fortaleciendo el sistema de 

certificación de competencias laborales y la educación continua, diversificando  la inserción 

y retorno del talento humano hacia el sector productivo”. 

Lo expuesto, nos revela nuevos desafíos para el desarrollo y la consolidación que en el orden 
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académico, científico, investigativo y profesional debe continuar alcanzando el ITF. A la 

vez, se constituye en un reto esencial para estimular el pleno desarrollo y madurez del 

alumno como ser humano en su realidad subjetiva e integral, lo cual ha de constituirse en el 

eje principal de la actividad del instituto con la máxima aspiración de formar profesionales 

capaces de participar activamente en su propia transformación y en la transformación de la 

sociedad. 

Todo lo logrado, con el esfuerzo armonizado de la comunidad estudiantil, académica, laboral 

y científica de la familia ITF, ha sentado las bases para nuestra futura transformación en 

Instituto Superior Tecnológico Universitario. 
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ESTRUCTURA DEL INFORME 

 

El presente informe incluye el cumplimiento de la gestión institucional en los diferentes 

procesos que se desarrollan. El mismo se basa en el análisis de los lineamientos establecidos 

en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI), en estrecha articulación con el 

Plan de mejoras, para hacer una valoración de los procesos sustantivos: la Docencia, la 

Investigación, la Vinculación con la Sociedad, así como otras funciones importantes en que 

se sustentan estos procesos desde el punto de vista administrativo y financiero. También 

incluye los resultados alcanzados en el área de Secretaría, Biblioteca, Bienestar Estudiantil, 

Departamento de Asuntos Estudiantiles, CeTics, Tics, Admisión, Administración,  

Se hace especial énfasis en la difusión de la ciencia, la tecnología, la academia y la 

interculturalidad a favor de la formación del profesional, así como la proyección 

institucional, y su alcance a nivel nacional e internacional, con la creación de nuevos 

programas y proyectos para el desarrollo de las actividades académicas, investigativas y de 

vinculación son la sociedad, lo que permite revelar la consolidación que se ha alcanzado 

desde la acreditación nacional y con la innovación científico tecnológica en el 

fortalecimiento de la educación superior en el ITF. 
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I. GESTIÓN ACADÉMICA Y   CALIDAD EDUCATIVA 

En el año 2019 el departamento desarrolló diversas actividades contempladas en su Plan de 

mejoras y en su Plan Operativo Anual con la finalidad de avanzar en la elevación de la 

calidad de la educación y de esa manera, contribuir al cumplimiento de la misión y al logro 

de la visión de la institución.  

Resultados obtenidos 

Durante el año 2019 en la labor del Departamento de Planificación Académica se destacaron 

las siguientes actividades:  

Elevación de la calidad de la docencia. 

Formación Docente.  

Desarrollo del proceso de titulación. 

Implementación de la coordinación académica semipresencial y en línea. 

Cumplimiento y desarrollo del currículo. Proceso de diseño y rediseño curricular. 

Trabajo metodológico. Capacitación de los docentes. 

1.- Elevación de la calidad de la docencia 

En el contexto actual de la enseñanza, la calidad educativa juega un papel fundamental 

dentro del proceso de enseñanza – aprendizaje, que se ve reflejada en varios aspectos, entre 

los que se destacan la estimulación de formas activas para el desarrollo de la docencia a 

partir de la introducción de las guías didácticas y de la participación en actividades 

académicas de personalidades vinculadas con los ámbitos de trabajo para los cuales el 

instituto forma tecnólogos.  

Se realizaron actividades docentes en diversos escenarios laborales y profesionales, como 

las visitas a la planta Arca Continental de la división Tonicorp con estudiantes de la carrera 

de Administración y Marketing y las visitas a los museos PHI, el museo Antropológico de 

Arte Contemporáneo, Nahim Isaías, Presley Norton y el museo Municipal de Arte María 

Eugenia Puig Lince,  con estudiantes de la carrera de Diseño Gráfico, con el objetivo que los 

estudiantes se adentre en el mundo del arte adquiriendo una cultura general a través  las 

diferentes generaciones de la Prehistoria y sus diferentes técnicas tanto en pintura, escultura 

y dibujo. 

Se destacó la participación activa de estudiantes en charlas y conferencias, programadas por 

docentes del Instituto Tecnológico de Formación; tales como "Las nuevas tendencias para la 

gestión de ventas", en la cual participaron los gerentes de las empresas PESCAEQUIPOS 
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S.A, CRYSTAL CHEMICAL, NETLIFE y la empresa F.V., AREA ANDINA S.A.  

De igual manera la carrera de Seguridad y Prevención de Riesgos Laborales, participó en la 

Expo Feria de Primeros Auxilios realizada en el Parque Samanes.  

También los estudiantes de la carrera de Diseño Gráfico participaron en la charla   realizada 

por la Biblioteca Zonal del Banco Central del Ecuador, en la cual los estudiantes conocieron 

los diferentes servicios que brindan.  

A su vez se llevó a cabo la Campaña de Valores en el mes de junio en las tres jornadas 

matutina, nocturna y fin de semana; en la cual en conjunto con los docentes se desarrollaron 

diversas actividades. 

En el año 2019 contamos con un ingreso de 15 profesores de los cuales 11 cuentan con título 

de 4to nivel y los otros 4 docentes se encuentran cursando estudios de postgrados.  

El Instituto cuenta con un total de 46 docentes, de los cuales 26 son tiempo completos y 

administrativos con carga docente; los otros 20 colaboran con la institución en la modalidad 

de servicios prestados. Como parte de las estrategias aplicadas se desarrollaron las reuniones 

con los docentes, con una activa participación. A su vez los colectivos académicos 

organizados por los coordinadores de carreras realizaron las reuniones establecidas en su 

cronograma de actividades, estos encuentros permitieron la información oportuna y el 

intercambio acerca de diversos temas de interés institucional. 

Se continuó trabajando en el sistema de planificación académica con ajuste a la normativa 

vigente y procurando informar oportunamente a los docentes acerca de la asignación de las 

diferentes cátedras asignadas.  

Docentes del Instituto Superior Tecnológico de Formación participaron en diferentes 

actividades en respuesta a compromisos y actividades planteadas por la institución. Entre 

ellas se destacan:  

La participación como revisores del proyecto de carrera “Tecnología Superior en Asistencia 

Administrativa" del proyecto de creación del Instituto Superior Tecnológico “De la Vera 

Cruz”. 

La participación de docentes en el taller de edición de contenidos didácticos para estudios 

en modalidad online. 

Integración del jurado internacional para evaluar los proyectos finalistas del XI Concurso 

Nacional y VI Iberoamericano de Excelencia Educativa.  

La participación como Par evaluador del proyecto de investigación “Diseño de la carrera de 

Educación Básica”, presentado dentro de la Convocatoria 2019 de la Universidad Laica 

Vicente Rocafuerte de Guayaquil, Ecuador 
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Se aplicaron diversas estrategias de aprendizajes en las materias impartidas, dentro de las 

cuales se destacan las Casas Abiertas con estudiantes de las diversas carreras que se estudian 

en el ITF.  

Y de acuerdo con lo previsto en el Plan Institucional de igualdad, aprobado durante el 2019, 

se creó el “Centro de Asesoría Pedagógica Inclusiva”, en el cual se elaboraron los controles 

de los estudiantes con discapacidad, atendiendo a sus datos personales, tipo de discapacidad, 

carrera, grupo, horario de clase y resultados académicos. Además, se realizaron intercambios 

metodológicos con sus docentes, las visitas a clases para analizar la atención personalizada 

y la aplicación de diversas estrategias pedagógicas en el desarrollo de tutorías especializadas, 

a partir de un trabajo integrado entre el Centro de Asesoría Pedagógica Inclusiva y el 

departamento de Bienestar Estudiantil.  

 

2.- Formación Docente 

 El Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial 

cuenta con una planta de docente de 46 profesores, de los cuales el 46% se encuentran 

cursando estudios de postgrados, lo que permitirá desarrollar mayores conocimientos y 

habilidades en el campo de su profesión.   

En la siguiente tabla se hace un análisis de la formación docente del ITF.  

Tabla 13. Diagnóstico de la planta Docente del ITF 

 

Del total de docentes con título de tercer nivel el 80% se encuentra realizando estudios de 

postgrados en las diferentes carreras que se estudian en el ITF. El gráfico muestra el desglose 

de los docentes en las diferentes maestrías.  

 

Docentes 
Tercer 

nivel 
% 

Cuarto 

Nivel 
% Doctorados % 

Planta 

Docente 

Docentes 

tiempo 

completo 15 57,69% 6 23,07% 

5 

19,23% 26 

Docentes por 

servicios 

prestados  5 25% 15 75% 

  

  20 

Total  20 43,48% 21 45,65% 5 10,86% 46 
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Gráfico 5. Formación Docente 

 

3.- Desarrollo del proceso de titulación 

Durante el transcurso del año 2019 se realizaron 14 seminarios para un total de 183 

estudiantes que se encuentran en proceso de titulación distribuidos en la jornada matutina, 

nocturna y fin de semana.  

En el gráfico 2 se muestra la relación entre los grupos y la cantidad de estudiantes en proceso 

de titulación. Como se puede constatar la carrera de Administración tuvo un incremento de 

97 estudiantes con relación a las demás carreras.   

 

 

Gráfico 6. Relación de grupos con el total de estudiantes 

 

La labor de los docentes como tutores de los trabajos de titulación, el seguimiento 

institucional y la entrega de los estudiantes, permitieron la graduación de 199 nuevos 

tecnólogos en el año 2019, distribuidos en las siguientes carreras como se refleja en el 

siguiente gráfico:  
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Gráfico 7. Graduados 2019 

 

El acompañamiento metodológico y el seguimiento de los tutorados, permitió que el año 

2019, fueran asignados como tutores de los trabajos de titulación un gran número de 

docentes.    

 

4.- Implementación de la coordinación académica semipresencial y en línea 

Con la implementación de la modalidad de estudios semipresencial, se creó la Coordinación 

Académica Semipresencial con la finalidad de atender específicamente los requerimientos 

académicos y tecnológicos de la misma y a su vez se implementaron las aulas tecnológicas 

con el empleo de una plataforma LMS y aplicaciones de la G Suite como el Classroom, la 

misma que ha propiciado el desarrollo del proceso docente educativo de una manera más 

atractiva para los estudiantes, por la interacción que permite entre ellos y los docentes fuera 

del salón de clases a través del desarrollo de foros y actividades evaluativas de carácter 

independiente o grupal.  

En este sentido se establecieron los pasos para la organización de la actividad docente en la 

modalidad semipresencial diseñando la metodología de trabajo, lo que propició la creación 

de los materiales para el trabajo de la misma, tales como:  

El diseño de las rutas de aprendizajes para la planificación de las actividades docentes.  

La creación de los modelos de publicación del material de autoría propia que deben presentar 

los docentes para cada una de las materias impartidas.  

Se diseñaron las plantillas para la grabación de clases modalidad: Captura de pantalla y 

narración/ descripción.  

Se capacitaron a los docentes en las competencias digitales necesarias para la modalidad. 

Se realiza la recepción y custodia en la nube de los materiales de trabajo enviados por los 

47

53

82

17

Diseño Gráficos Administración Marketing Comercio Exterior



 

10 

 

docentes y se ubican en cada una de las aulas virtuales. 

Se desarrollan las clases virtuales de forma diaria y se le da seguimiento a la comunicación 

profesor/ estudiante, así como el desempeño académico de los estudiantes. 

Se coordina con Asuntos Estudiantiles y Bienestar estudiantil, la atención de los 

requerimientos de los estudiantes.  

Se supervisan las tutorías académicas ofrecidas por los docentes en los horarios establecidos.  

Google Classroom es una solución diseñada junto con profesores y alumnos para llevar un 

seguimiento del trabajo colaborativo en clase, ya sea fuera o dentro del centro educativo. Por 

lo cual es importante destacar que desde el mes de enero hasta agosto de 2019 se han 

realizado publicaciones de trabajos, talleres, lecciones elaboradas por parte de los docentes 

y estudiantes a través de las clases creadas en el Classroom. 

En el siguiente gráfico se muestra el promedio de publicaciones realizadas por docentes y 

estudiantes. 

 

 

Gráfico 8. Promedio de publicaciones realizadas por docente y estudiantes en la modalidad 

semipresencial 

 

5.- Cumplimiento y desarrollo del currículo. Proceso de diseño y rediseño curricular 

 

Con la aprobación de los nuevos diseños de carreras, se acometió el trabajo técnico y 

organizativo para la puesta en marcha de las carreras de Asistencia en Educación Inclusiva 

y Diseño de Animación y Arte Digital en la modalidad semipresencial. Se trabajó en el 

diseño de 3 carreras en la modalidad en línea, las que ya han sido aprobadas por el CES. 
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Estos diseños se realizaron con el apoyo del colectivo académico. 

El Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial 

realizó este proceso alineándose con los parámetros estructurados por el órgano evaluador, 

las carreras que se diseñaron fueron: 

 Tecnología Superior en Marketing (En línea) 

 Tecnología Superior en Comercio Exterior (En línea) 

 Asistencia en Educación Inclusiva con Nivel Equivalente a Tecnología Superior (En 

línea) 

Se han aprobado las siguientes carreras: 

 Tecnología Superior en Marketing (En línea) 

 Tecnología Superior en Comercio Exterior (En línea) 

 Asistencia en Educación Inclusiva con Nivel Equivalente a Tecnología Superior (En 

línea) 

Al mismo tiempo, se colaboró, de conjunto con el Departamento de Investigación y todos 

los Departamentos implicados, en la presentación del proyecto para aspirar a adquirir la 

condición de Instituto Superior Universitario. 

6.- Trabajo metodológico. Capacitación de los docentes. 

La docencia desempeña un rol fundamental en el proceso de enseñanza- aprendizaje, cuya 

calidad se encuentra estrechamente relacionada con la formación y actualización de los 

docentes. El formador es uno de los elementos fundamentales en cualquiera de los sistemas 

de preparación y por ello debe estar en continuo aprendizaje, por lo que se requiere la 

conjugación del esfuerzo individual, con la aplicación de diversas acciones y estrategias 

colectivas. 

Dentro de las actividades académicas los docentes realizan sus horas metodológicas en un 

trabajo integrado desde los colectivos académicos de cada carrera en la organización, 

distribución y actualización de los contenidos, guías didácticas y planes de clase, lo que 

permite la retroalimentación colectiva, para el desarrollo de las tutorías y del establecimiento 

de acciones de intercambio, atención y seguimiento a las inquietudes y situaciones concretas 

de cada curso.  

En el transcurso del año 2019 los docentes recibieron varias capacitaciones internas y 

externas enfocadas al área pedagógica impartidas por especialistas de España y Colombia 

como fueron la PhD. Isabel María Gómez Triguero y la MsC. Carol Obando con el propósito 

de constatar y mejorar los resultados integrales de los docentes sobre todo por la 
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implementación de la modalidad de estudios semipresencial y con vista a la implementación 

de la modalidad en línea. 

En la tabla que aparece a continuación se muestra las capacitaciones y número de docentes 

capacitados.  

Tabla 14. Números de Docentes capacitados 

Capacitación Cantidad de docentes 

Taller de Competencias Digitales del Docente del Siglo 

XXI 

32 

Taller las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (Tic) y las Tecnologías del Aprendizaje 

y la Comunicación (Tac) en el Contexto de la 

Educación. El Tpack como Modelo de Enseñanza y 

Aprendizaje 

45 

Coaching Educativo y PNL para Docentes 45 

 

El Instituto Tecnológico de Formación en el año 2019 fue acreditado como Organismo 

Evaluador de Conformidad ante la SETEC, lo que permitió que un número de docentes 

fueran aprobados como examinadores de diversos perfiles de competencia laborales 

reconocidos y avalados por la SETEC. La capacitación realizada contó con una duración de 

40 horas. 

Tabla 15. Docentes examinadores de los perfiles por competencias laborales 

Perfil Docente 

Gestión Administrativa        Lesly Benítez Pincay 

Asistencia en Seguridad Industrial     Pavel Omar Defranc Balanzategui  

Seguridad y   Prevención en Riesgos Laborales  Pavel Omar Defranc Balanzategui  

Asistencia de Contabilidad       Edith Vanessa Bonín Campos 

Asistencia en Comercio Exterior  Daniel Austin Zaldívar Almarales 

Actividades de Docencia en Metodología de 

Aprendizaje basado en Proyectos Abp 

Irma Iluminada Orozco Fernández  

Instrucción en Actividades de Capacitación       Irma Iluminada Orozco Fernández 

Formación de Formadores   Rafael Félix Bell Rodríguez 

Gestión Especializada en Ventas María José Menéndez Ledesma 
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También se puede resaltar que 9 profesores realizaron la certificación por competencias 

laborales en tres perfiles diferentes, tal como se refleja en la siguiente Tabla: 

 

Tabla 16. Docentes certificados por competencias laborales 

Perfil Docente 

Seguridad y   Prevención en Riesgos 

Laborales  

CPA. Edith Vanessa Bonín Campos 

Seguridad y   Prevención en Riesgos 

Laborales  

Dr. Rodrigo Cortez Méndez 

Instrucción en Actividades de Capacitación PhD. Marta Belinda Lema Cachinell 

Instrucción en Actividades de Capacitación PhD. Alejandro Nicolás Lema Cachinell 

Instrucción en Actividades de Capacitación PhD. Emma Zulay Delgado Saeteros 

Instrucción en Actividades de Capacitación PhD. Rafael Bell Rodríguez 

Instrucción en Actividades de Capacitación MsC. Karina Checa Hernández 

Gestión especializada en Ventas MsC. Alejandra García Suárez 

Actividades de Docencia en Metodología de 

Aprendizaje basado en Proyectos Abp 

Ing. Kerly Marianela Villavicencio 

Alvarado  

 

II. INVESTIGACIÓN, CIENCIA E INNOVACIÓN CON 

PERTINENCIA AL DESARROLLO SOSTENIBLE 

El Departamento de Investigación ha desarrollado su labor durante el año 2019 mediante el 

fomento de la investigación científica y el desarrollo de estrategias y actividades que han 

favorecido el alcance de los objetivos y metas planteadas en el Plan Estratégico de Desarrollo 

institucional 2016-2020 en aras del mejoramiento de la calidad de la educación superior.  En 

correspondencia los principales resultados de los trabajos desarrollado por los docentes y 

estudiantes durante el periodo 2019 dejando de manifiesto que el trabajo investigativo en el 

ITF tiene un ritmo constante con rumbo a la excelencia. 

 

 Desarrollo de programas y proyectos investigativos 

En el año 2019 se continuaron desarrollando los programas de investigación el Desarrollo 

Endógeno y el Desarrollo de la Investigación Formativa que se complementan con las líneas 

de investigación institucional entre las que se destacan la Comercial Administrativa y la 

Artística. Se han continuado desarrollado algunos proyectos que dieron inicio en años 
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anteriores. En el informe presentado se muestran los resultados de los proyectos que se han 

ejecutado durante el año 2019. 

 

Tabla 17: Programas y proyectos investigativos 

 

Programas  Nombre del proyecto Objetivo general Fecha 

inicio  

Fecha 

finalización  

Desarrollo 

Endógeno 

Fomento a la investigación 

científica docente para el 

estudio de la pertinencia 

social de las carreras 

administrativas en 

modalidad presencial, 

semipresencial y en línea  

Desarrollar las 

tendencias y 

tensiones que 

justifiquen la 

pertinencia de las 

carreras 

administrativas en la 

sociedad  

5/1/2017 31/12/2019 

Contribución institucional 

para la participación 

docentes en eventos 

científicos, nacionales e 

internacionales y la 

producción de 

publicaciones de carácter 

pedagógico y tecnológico 

Elevar 

significativamente la 

visibilidad 

investigativa 

institucional 

16/1/2017 31/12/2021 

Fomento a la investigación 

científica docente para el 

estudio de la pertinencia 

social de la carrera de 

seguridad y riesgo laboral 

en modalidad presencial, 

semipresencial y en línea 

Valorar los diferentes 

referentes teóricos de 

Ecuador y del mundo 

para determinar la 

pertinencia de la 

carrera en Seguridad 

y Riesgo Laboral 

7/2/2018 31/12/2020 

Fomento a la investigación 

científica docente para el 

estudio de la pertinencia 

Estudiar las 

tendencias y 

tensiones que 

5/3/2018 31/12/2020 
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social de la carrera de 

inclusión social en 

modalidad presencial, 

semipresencial y en línea 

justifiquen la 

pertinencia de las 

carreras de inclusión 

 

 Estudio de las necesidades 

de la sociedad de la zona 5 

del país para el desarrollo 

de las practicas pre 

profesionales del ITF 

Identificar las 

carencias 

existenciales de los 

diferentes estratos 

sociales de los 

habitantes de la zona 

5 del país 

 

  

11/6/2018 31/12/2020 

La investigación 

colaborativa a nivel 

nacional e internacional 

como una vía para la 

visibilidad investigativa 

Estimular el trabajo 

en redes de 

investigación y 

promover la firma de 

convenios con 

Instituciones y 

centros de 

Investigación 

nacionales e 

internacionales 

22/1/2018 31/12/2021 

Desarrollo de 

la 

Investigación 

Formativa 

Incremento de la intensidad 

y actividad de investigación 

e innovación institucional 

Fomentar espacios 

para la socialización 

investigativa en la 

institución 

12/3/2018 31/12/2021 

Reconocimiento nacional e 

internacional de la revista 

de investigación 

institucional 

Indexación de la 

revista en base de 

datos Latindex y 

Scielo  

12/3/2018 31/12/2021 
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Fomentar la participación 

estudiantil en eventos 

investigativos nacionales e 

internacionales  

Socialización en 

eventos nacionales e 

internacionales de los 

avances 

investigativos por 

parte de los 

estudiantes  

11/6/2018 31/12/2021 

Diseño y estructura de 

espacio virtuales 

estudiantiles   investigativo 

institucional 

Diseño y estructura de 

la revista 

investigativa 

institucional 

26/7/2019 31/12/2021 

 

Desarrollo de espacios investigativos.  

La institución para el año 2019 se propuesto firmemente el desarrollo de nuevos espacios y 

la continuidad de los ya existentes en el entorno investigativo con el objetivo de socializar 

los resultados parciales y totales de las investigaciones formativas que se desarrollan dentro 

del entorno áulico, cabe mencionar que cada uno de estos está interrelacionado con los 

proyectos de investigación que se generan en la institución. A continuación, se exponen los 

principales resultados alcanzados durante el año 2019 en los diferentes espacios 

investigativos. 

1er Congreso Internacional Formación, Investigación y Aplicaciones Técnico- 

Tecnológicas.  

Entre los objetivos estratégicos que se plantea la institución se encuentra fomentar la 

investigación científica y tecnológica en cada una de las carreras, en tal sentido la mirada de 

este congreso es permitir que los estudiantes que son el eje esencial del proceso de enseñanza 

aprendizaje del Tecnológico de Formación puedan tener un espacio donde desarrollen las 

competencias investigativas y socialicen sus resultados dentro de su proceso formativo. Para 

un análisis holístico de lo anteriormente expuesto se detallan las diferentes actividades 

realizadas para el desarrollo del congreso.  

El 1er Congreso Internacional Formación, Investigación y Aplicaciones Técnico – 

Tecnológicas se desarrolló durante los días 22 y 23 de febrero del 2019 con sede en el Hotel 

Greenfield's Patrimonial. En el evento participaron más de 1000 estudiantes del Instituto, 40 

docentes, 6 conferencistas internacionales y 2 nacionales. Entre los países invitados se 

encuentran Argentina, Venezuela, Italia y Chile. 
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Tabla 18: Conferencias del Congreso Internacional 

Conferencistas  País 

PhD. Laura Vanesa Vázquez  Argentina 

PhD. Alexander Piñero  Venezuela 

PhD. René Lagos Cuitiño  Chile 

Mg. Gisela Madge Garcés Osses  Chile 

Mg. Patricia Evelyn Ramírez Cárdenas   Chile 

MSc. Francesco Giuseppe Magnone  Italia 

Mg. Carlos Alberto Crespo  Ecuador 

Lcdo. César Aníbal Piechestein García Ecuador 

 

Los invitados impartieron sus Conferencias Magistrales durante las tres sesiones científicas 

que tuvo el Congreso Internacional. Se realizaron dos sesiones el día 22 de febrero, una en 

el horario de 08:00 am a 13:00 pm y otra en el horario de 18:00 pm a 21:30 pm. Se realizó 

la tercera sesión científica el día 23 de febrero en el horario de 08:00 am a 14:00 pm.  

Tabla 19: Trabajos presentados en el 1er Congreso Internacional  

Modalidades de participación Trabajos presentados Cantidad de ponentes  

Ponencias 26 64 

Poster  81 203 

Total 107 267 

 

Se presentaron un total de 267 ponentes que presentaron 26 ponencias y 81 poster científicos. 

Gran parte de los trabajos presentados fueron de estudiantes del Instituto. Se realizaron 

actividades en el marco del congreso relacionadas con Exposiciones fotográficas y trabajos 

de Diseño Gráfico que fueron exhibidos durante los dos días del evento. 

Jornadas Científicas Estudiantiles 

El Departamento de Investigación mantuvo la estrategia de realizar Jornadas Científicas 

Estudiantiles con el objetivo de fortalecer en los estudiantes las competencias investigativas 

y desarrollar la Investigación Formativa dentro de la Institución. En la tabla que aparece a 

continuación se reflejan las Jornadas Científicas Estudiantiles realizadas, las fechas en que 

se realizaron las mismas, cantidad de trabajos y ponentes, así como la cantidad de comisiones 

y estudiantes y trabajos premiados.  
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Tabla 20: Jornadas Científicas Estudiantiles 2019 

Jornada 

Científica 

Estudiantil Fecha 

Cantidad 

de trabajos 

Cantidad 

de 

ponentes 

Cantidad de 

comisiones 

Premios 

entregados 

Estudiantes 

premiados 

VII Jornada 

Científica 

Estudiantil 04/6/2019 109 288 8 24 48 

VIII Jornada 

Científica 

Estudiantil 29/8/2019 120 294 9 27 50 

IX Jornada 

Científica 

Estudiantil 31/8/2019 40 93 3 9 27 

I Jornada 

Científica 

Estudiantil en 

línea 01/9/2019 112 112 7 18 18 

Total   381 787 27 78 143 

 

En el año 2019 se realizaron 4 Jornadas Científicas Estudiantiles, en las mismas participaron 

estudiantes de las diferentes jornadas y modalidades de estudio de la institución tal como se 

refleja en la tabla que aparece a continuación.  

La Jornada Científica Estudiantil en línea fue una nueva estrategia que empleó el 

Departamento de Investigación para promover la participación de los estudiantes de la 

modalidad semipresencial que solo asisten una vez por semana a la institución.  

Revista de Investigación Formativa: Innovación y Aplicaciones Técnico – Tecnológicas 

En junio del 2019 se publicó el Vol. 1 No. 1 de la Revista de Investigación Formativa: 

Innovación y Aplicaciones Técnico – Tecnológicas. La Revista cuenta con el ISSN 2600-

5832 lo que posibilita la identificación de manera única a nivel nacional e internacional de 

los trabajos publicados por los estudiantes a través de la misma que tendrá una publicación 

semestral. A continuación, se relacionan los títulos de los artículos publicados en la misma 

y los nombres de los autores, así como la carrera que estudian. 
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Tabla 21: Artículos científicos elaborados por estudiantes para la Revista Estudiantil 

Autores Título Carrera 

Lissette Peralta Rodríguez Aproximación teórica a la gestión de 

calidad en los servicios. 

Marketing 

Pamela Campaña Medina 

Giancarlo Morales García 

Sofía Sotomayor Berrones Aproximación teórica a la importancia 

de la gestión de procesos en las 

empresas.  

Administración de 

Empresas Denisse Duarte Mera 

Ricardo Guagua Guerrero 

Barnaby Jiménez Córdova Desarrollo de la ilustración y su relación 

con las materias de la carrera de diseño 

gráfico.  

Diseño Gráfico 

Priscilla Marissel Pazmiño 

Mendoza 

El comercio internacional y las nuevas 

tecnologías. 

Comercio Exterior 

Diana Elizabeth Yagual 

De la A 

Elena Yusely Ruiz Yepez Estudio para la implementación del 

manual de procedimiento en la Unidad 

de Tránsito del Cantón Puebloviejo. 

Administración de 

Empresas 

Edison German Navarrete 

Lozada 

Importancia de la gestión de inventario 

en las empresas. 

Administración de 

Empresas 

Nexar Antonio Manzaba 

Campaña 

Importancia del I+D+I en las empresas 

y el desarrollo nacional. 

Administración de 

Empresas 

Jean Carlos León Pérez Las incubadoras de empresas, una 

alternativa para el desarrollo de 

emprendimientos. 

Administración de 

Empresas 

 

Revista de Investigación, Formación y Desarrollo: Generando Productividad Institucional 

La Revista de Investigación, Formación y Desarrollo: Generando Productividad 

Institucional alcanzó la indexación de la revista en catalogo Latindex 2.0, y se iniciaron los 

procesos para incluir la misma en Scielo y otras bases de datos reconocidas a nivel 

internacional. 

Fortalecimiento de la Investigación Formativa en los egresados del Tecnológico de 
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Formación. 

Dentro del proceso de la investigación formativa que el tecnológico se plantea como objetivo 

esencial dentro de la investigación una de las estrategias que se abordan es la capacitación y 

asesoría a los egresados de las diferentes carreras del Tecnológico de Formación. En la 

actualidad esta estrategia está evidenciado sus primeros resultados, por lo que en la tabla que 

aparece a continuación se muestran la participación de egresados en eventos.  

Tabla 22: Participación de egresados en Eventos Científicos 

Nombre Trabajo Evento Carrera 

Karen Elizabeth 

Delgado 

Alejandro 

Análisis de la satisfacción 

del cliente en la 

Microempresa Kadel 

I Congreso 

Internacional Formación, 

Investigación y 

Aplicaciones Técnico – 

Tecnológicas 

Administración 

de Empresa 

María José 

Bustamante 

Zambrano 

Las prácticas pre 

profesionales en el 

Instituto Superior 

Tecnológico de 

Formación. Diseño y 

experiencia investigativa 

I Congreso Internacional de 

Vinculación con la 

Sociedad 

 

Marketing 

Bryan Eduardo 

Hidalgo 

Anchundia 

Marketing 

María José 

Bustamante 

Zambrano 

La gestión de la 

vinculación del 

Tecnológico de 

Formación: experiencia 

desde la nueva oferta 

académica. 

 

VI Congreso Internacional 

“El nuevo rol estratégico de 

la educación superior en el 

desarrollo sostenible de 

América Latina y el 

Caribe” 

Marketing 

 

Producción científica 

Participación de los docentes en congresos nacionales e internacionales 

En el transcurso del año 2019 los docentes de la institución han participado en congresos 

nacionales e internacionales tal como se refleja en la tabla que aparece a continuación, lo 

que demuestra el compromiso de los mismos y de la institución con la socialización de los 

resultados científicos alcanzados y la adquisición de nuevos conocimientos a través del 
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intercambio con profesionales de otras instituciones.  

 

Tabla 23: Participación de docentes en Congresos Internacionales 

Congreso Cantidad de 

Participantes 

País Fecha 

I Congreso Internacional Formación 

Innovación y Aplicaciones Técnico 

Tecnológicas 

45 Ecuador Febrero 

V Congreso Internacional de Ciencias 

Pedagógicas  

40 Ecuador Abril 

Congreso Internacional Virtual Cescuelas 40 País 

Vasco 

Mayo 

Pedagogía 2019 3 Cuba Febrero 

I Congreso Internacional de Vinculación 

con la Sociedad 

3 Ecuador Mayo 

VI Congreso Internacional “El nuevo rol 

estratégico de la educación superior en el 

desarrollo sostenible de América Latina y el 

Caribe” 

3 México Octubre 

 

Producción científica institucional 

En la tabla que aparece a continuación se exponen los nombres de los docentes que realizaron 

la correspondiente producción científica al año 2019 que comprende los artículos publicados 

en revistas científicas y las ponencias presentadas en congresos.  
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Tabla 24: Producción científica del año 2019 

Producció

n científica 

Título Autores Publicado en: Impreso 

(X) 

Digital 

(X) 

ISBN o ISSN 

Artículos 

 

Individualización Diferenciación 

Pedagógica y Diseño Universal para el 

Aprendizaje Esbozo Conceptual y 

algunas Derivaciones Prácticas 

Daniel Austin Zaldívar 

Almarales 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

Belinda Marta Lema 

Cachinell 

Revista Sarance x x ISSN 1390-9207 

 

ISSN 2661-6718 

 La Preparación Profesional de los 

Docentes para el Trabajo en las 

condiciones de la Educación Inclusiva 

en Rusia. 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

 

Revista Identidad 

Bolivariana 

 x ISSN 2550-6749 

 La Vinculación con la Sociedad y sus 

resultados en el Instituto Superior 

Tecnológico de Formación Profesional 

Administrativa y Comercial 

Belinda Marta Lema 

Cachinell 

Alejandro Nicolás Lema 

Cachinell 

Emma Zulay Delgado 

Saeteros 

Revista de 

Investigación, 

Formación y 

Desarrollo: 

Generando 

Productividad 

Institucional 

 x ISSN 1390-9789 

 El Desarrollo Endógeno como Belinda Marta Lema Revista  x ISSN 2244-7474 
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promotor de la transformación social, 

cultural y económica de la sociedad 

desde la Educación Superior 

Cachinell 

Emma Zulay Delgado 

Saeteros 

Alejandro Nicolás Lema 

Cachinell 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

Investigación y 

Postgrado 

 La dinámica de las relaciones 

cognitivas, afectivas y motrices en la 

formación laboral de los escolares con 

discapacidad intelectual 

Irma Iluminada Orozco 

Fernández 

Revista Luz 

https://luz.uho.ed

u.cu 

 

 x ISSN 1814-151X 

Ponencias 

presentada

s en 

eventos 

Las Consecuenciales Sociales en la 

Aplicación de Estrategias de Marketing 

en La Actualidad 

Christopher Andrés 

Carchipulla Alvarado 

Evelyn Gabriela 

Carchipulla Alvarado 

María José Menéndez 

Ledesma 

www.congreso.fo

rmacion.edu.ec/de

scargas.php 

 

 x ISBN 978-9942-

8755-0-1 

 Promoción de la Inclusión Educativa 

en el Instituto Superior Tecnológico de 

Formación. Herramientas para la 

Acción. 

Evelyn De La Llana Pérez 

Yoenia Portilla Castell 

Rafael Felix Bell 

Rodríguez 

www.congreso.fo

rmacion.edu.ec/de

scargas.php 

 

 x ISBN 978-9942-

8755-0-1 
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 La Investigación Formativa y su 

Incidencia en el Proceso de 

Consultorías Empresariales 

Emma Zulay Delgado 

Saeteros 

Belinda Marta Lema 

Cachinell 

Alejandro Nicolás Lema 

Cachinell 

www.congreso.fo

rmacion.edu.ec/de

scargas.php 

 

 x ISBN 978-9942-

8755-0-1 

 Nuevos Horizontes en la Formación 

Técnica y Tecnológica en el Ecuador 

Belinda Marta Lema 

Cachinell 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

María José Menéndez 

Ledesma 

www.congreso.fo

rmacion.edu.ec/de

scargas.php 

 

 x ISBN 978-9942-

8755-0-1 

 Aportes de la Autoevaluación para la 

Activación del Aprendizaje de los 

Estudiantes en el Instituto Superior 

Tecnológico de Formación 

Evelyn De La Llana Pérez 

Yoenia Portilla Castell 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

https://www.peda

gogia.edu.ec/ 

 

 x ISBN 978-9942-

17-043-9 

 La Observación de Clases como 

Recurso Metodológico para el 

Perfeccionamiento de la Docencia en el 

Instituto Superior Tecnológico de 

Formación 

Evelyn De La Llana Pérez 

Yoenia Portilla Castell 

Rafael Félix Bell 

Rodríguez 

https://www.peda

gogia.edu.ec/ 

 

 x ISBN 978-9942-

17-043-9 

https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
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 Evaluación de la Implementación del 

Aula Virtual Classroom en el Instituto 

Tecnológico de Formación 

Profesional, Administrativa Y 

Comercial 

Evelyn De La Llana Pérez 

María Auxiliadora Núñez 

Castro 

Rosa Amelia Moreira 

Ortega 

 

https://www.peda

gogia.edu.ec/ 

 

 x ISBN 978-9942-

17-043-9 

 El correcto uso del Internet como 

Medio de Autoaprendizaje en la 

Educación Superior del Ecuador 

María Auxiliadora Núñez 

Castro 

Daniel Austin Zaldívar 

Almarales 

https://www.peda

gogia.edu.ec/ 

 

 x ISBN 978-9942-

17-043-9 

https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
https://www.pedagogia.edu.ec/
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Trabajo en redes de investigación 

El Tecnológico de Formación mantuvo un trabajo activo y destacado dentro de la Red de 

Dirección Estratégica en la Educación Superior (RED DEES) por lo que en el 2019 obtuvo 

por tercera vez consecutiva el Reconocimiento a la Buena Práctica entre las IES que 

conforman la Red. También se obtuvieron otros logros que se detallan a continuación: 

 Reconocimiento como IES destacada por el desempeño exitoso en el 2019 dentro de 

la Red de Dirección estratégica en la Educación Superior. 

 Reconocimiento por los resultados alcanzados en la esfera de la superación dentro 

de la Red de Dirección estratégica en la Educación Superior en el año 2019. 

 Reconocimiento por los resultados alcanzados en Producción Científica dentro de la 

Red de Dirección estratégica en la Educación Superior en el año 2019. 

Contribución científica 

Diseño del proyecto de Instituto Superior Universitario 

El Departamento de Investigación coordinó y participó en la realización del Proyecto de 

Instituto Superior Universitario que fue presentado ante el CES en el mes de agosto del 2019 

partiendo de la aprobación de la Ley Orgánica Reformatoria de la Ley Orgánica de 

Educación Superior. 

Dentro del cuerpo del proyecto se exponen los presupuestos de los proyectos de carreras en 

Tecnologías superiores universitarias, para determinar los presupuestos se asumieron los 

siguientes parámetros: 

 Costo por carrera o programa. 

 Arancel. 

 Matrícula 

 Otro de los parámetros que se estructuraron en el cuerpo del proyecto es el perfil de 

los docentes, en este punto se dejó explícito en cada una de las carreras los siguientes 

parámetros: 

 Detalles de grado de titulación  

 Conocimientos, destrezas  

 Experiencia profesional en el campo del conocimiento de la o las carreas. 

Finalmente, dentro del proyecto se exponen 12 convenios para asegurar los ambientes de 

aprendizaje en escenarios reales del o los proyectos de carreras tecnológicas universitarias, 

cada uno de estos evidencian el compromiso que existe entre la institución y el sector 

productivo del cantón y ciudad.  
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III. VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD.  

En el 2019 el departamento de Vinculación con la Sociedad del Instituto Tecnológico de 

Formación ha desarrollado una metodología de trabajo que fundamenta sus procesos de 

vinculación a partir de dos dominios académicos: Comercial - Administrativa y Artístico. 

Donde se ha construido un amplio tejido social en la Zona 5 y 8, con comunidades, 

organizaciones de la sociedad civil, gobiernos autónomos descentralizados, entre otras 

instituciones. Así la comunidad académica ese convierte en un espacio en el que es posible 

construir lo público y lo común en el marco de la pluralidad y la interculturalidad. 

A continuación, se detallan los avances en cada una de las áreas de la Vinculación con la 

Sociedad.   

 

CONVENIOS: PRÁCTICAS, PASANTÍAS Y VINCULACIÓN. 

Cumpliendo con el objetivo del Plan Estratégico “Planificar y desarrollar proyectos y 

actividades de vinculación con la sociedad que logren transformaciones de impacto y larga 

duración”, en el 2019 se realizaron diferentes convenios interinstitucionales y específicos 

entre Instituciones Públicas y Privadas tanto para la realización de Prácticas Pre 

Profesionales y Proyectos de Vinculación. 

 

Tabla13.  Convenios de Tecnología de Vinculación con la Sociedad 

Carreras Prácticas Pre 

Profesionales 

Cooperación 

Interinstitucional 

Servicio Comunitario 

 

Tecnología 

Superior en 

Administración 

 

Hotel Unipark 

Training All In One 

Pastelería Domremi 

S.A. 

Colegio De 

Ingenieros 

Comercial Del 

Guayas 

 

-  Almacenes De Prati 

- Gad Municipal Del 

Cantón General Antonio 

Elizalde Bucay 

- Comisión de Tránsito 

del Ecuador 

- Colegio de Ingenieros 

Comercial del Guayas 

-Fundación    Misión 

Solidaria Tacita 

Caliente 

- Fundación Evangélica 

Buen Samaritano 

- Iglesia Del Nazareno - 

Distrito Costa 

- Huerto de Los Olivos  

- Mis Pobres Angelitos 

Tecnología   Fundación Redi 
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Superior en 

Marketing 

Training All In One America Call Center 

 

 

 

Diseño Gráfico 

con nivel 

Equivalente a 

Tecnología 

Superior 

 

Training All In One 

 

 

 

 

Asociación de Personas 

Con Discapacidad Del 

Guayas 12 de junio 

ASODISG 

Fundación Ciudad 

Mujer FCM 

 

CONVENIOS CON EMPRESAS PÚBLICAS Y PRIVADAS PARA LA 

REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS PRE PROFESIONALES. 

Gráfico 5: Convenios 

 

El gráfico muestra los convenios suscritos en el 2019, 4 convenios de Prácticas Pre 

Profesionales y 5 Convenios de Cooperación Interinstitucional, distribuidos de la siguiente 

manera: 1 de Diseño Gráfico, 1 de Marketing y 4 de Administración.   

Para conocer de manera más detallada de estos acuerdos con sus objetivos y proceso de 

seguimiento se puntualiza lo siguiente: 

Convenio con Unipark Hotel 

Los convenios entre el Unipark Hotel y el Instituto Tecnológico de Formación se firmaron 

el día 01 de febrero del 2019 con una duración de 3 años, teniendo como objetivo insertar 
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estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para la carrera: Administración. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 4 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales. 

 

Convenio con Training All In One 

Los convenios entre Training All In One y el Instituto Tecnológico de Formación se firmaron 

el día 07 de marzo del 2019 con una duración de 3 años, teniendo como objetivo insertar 

estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para la carrera: Administración, 

Marketing y Diseño Gráfico con nivel equivalente a tecnología superior. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 3 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Imagen 1: Training 

 

Convenio con Pastelería Domremi S.A. 

Los convenios entre la Pastelería Domremi S.A. y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmaron el día 04 de julio del 2019 con una duración de 1 año, teniendo como objetivo 

insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para la carrera: Administración. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 1 estudiante para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales, luego de completar su periodo de Prácticas la estudiante 

ingresó a laborar a la empresa, ejerciendo el cargo de asistente administrativo. 
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Imagen 2: Domremi 
 

Convenio con Colegio de Ingenieros Comerciales del Guayas 

Los convenios entre el Colegio de Ingenieros Comerciales del Guayas y el Instituto 

Tecnológico de Formación se firmaron el día 13 de agosto del 2019 con una duración de 3 

años, teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de 

las prácticas pre profesionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 3: Colegio de Ingenieros 

 

Convenio con Almacenes De Prati 

Los convenios entre el Almacén De Prati y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmaron el día 15 de marzo del 2019 con una duración de 3 año, teniendo como objetivo 

insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para todas las carreras. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 1 estudiantes para la realización 
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de Prácticas Pre Profesionales.  

Convenio con GAD Municipal Del Cantón General Antonio Elizalde - Bucay 

Los convenios entre el Gad Municipal del Cantón General Antonio Elizalde “Bucay” y el 

Instituto Tecnológico de Formación se firmó el día 23 de julio del 2019 con una duración de 

5 años, teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de 

las prácticas pre profesionales y vinculación con la sociedad. 

Convenio con Comisión De Tránsito Del Ecuador 

Los convenios entre la Comisión de Tránsito del Ecuador y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el día 19 de julio del 2019 con una duración de 3 años, teniendo como 

objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales y vinculación con la sociedad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imagen 4: Convenio con Comisión de Tránsito 
 

Convenio con American Call Center 

Los convenios entre la empresa American Call Center y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el día 02 de septiembre del 2019 con una duración de 3 años, teniendo 

como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales y vinculación con la sociedad. 

 

CONVENIOS VIGENTES DE AÑOS ANTERIORES: 

Convenio con Intermares Maritime Services Line S.A. 

Con Intermares Maritime Services Line S.A. se firmó convenios para las carreras 

Contabilidad y Auditoría, Comercio Exterior.  
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Dichos convenios se firmaron el día 20 de junio del 2017 con una duración de 3 años, 

teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 2 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionale. 

Convenio con Novedades el Peluquero S.A. 

Con Novedades el Peluquero S.A. se firmó convenios para las carreras Contabilidad y 

Auditoría, Diseño Gráfico y Maquillaje y Caracterización.  

Dichos convenios se firmaron el día 11 de junio del 2018 con una duración de 3 años, 

teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 3 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionale. 

Convenio con Interocargser S.A.  

Con Interocargser S.A. se firmó convenios para las carreras Marketing y Contabilidad y 

Auditoría; teniendo en cuenta que en el año 2016 se suscribió el convenio para Comercio 

Exterior.  

Dichos convenios se firmaron el día 22 de septiembre del 2017 con una duración de 3 años, 

teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 1 estudiantes para la realización 

de Pasantías Pre Profesionales. 

Convenio con Carway S.A.  

Los convenios entre la empresa Carway S.A. y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmaron el día 04 de octubre del 2017 con una duración de 5 años, teniendo como objetivo 

insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales y Pasantías para las carreras: 

Administración de Empresas, Marketing y Diseño Gráfico. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 1 estudiantes para la realización 

de Pasantías Pre Profesionales. 

Convenio con Msl Corporate 

Con Msl Corporate S.A. se firmó convenios para las carreras Comercio Exterior, 

Administración; teniendo en cuenta que en el año 2016.  

Dichos convenios se firmaron el día 01 de febrero del 2018 con una duración de 3 años, 
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teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 2 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales. 

 

CONVENIOS PARA DESARROLLAR PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD. 

Convenio con Fundación Misión Solidaria Tacita Caliente 

El convenio entre la Fundación Misión Solidaria Tacita Caliente y el Instituto Tecnológico 

de Formación se firmó el 24 de abril del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como 

objetivo desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación 

social, promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en 

estado de vulnerabilidad. 

En el presente año se ejecutó 1 proyecto con estudiantes de la carrera Tecnología Superior 

en Marketing, donde desarrolló el método de diagnóstico dictado por los estudiantes de 

marketing de semipresencial del grupo MSMD1 y MPE24 en las áreas de emprendimiento 

destacando los siguientes temas: 

 Diseño de estrategia de publicidad 

 Manejo de redes sociales 

 La idea de un negocio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 5: Fundación Misión Solidaria Tacita Caliente 
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Convenio con Fundación Evangélico Buen Samaritano 

El convenio entre la Fundación Evangélico Buen Samaritano y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el 16 de mayo del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como 

objetivo desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación 

social, promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en 

estado de vulnerabilidad. 

En el presente año se ejecutó 1 proyecto con estudiantes de la carrera Tecnología en Diseño 

Gráfico y Diseño Gráfico Con Nivel Equivalente A Tecnología Superior, donde desarrolló 

el método de fomentar la creatividad de las personas en proceso de rehabilitación, dictado 

por los estudiantes de diseño gráfico presencial y semipresencial del grupo DPD29-30-31 - 

DPN32 y DPD33 en las áreas de diseño destacando los siguientes temas: 

Taller de técnicas serigrafías como método de actividad recreativa. 

Fomentar la creatividad de las personas en proceso de rehabilitación. 

Aproximar a los jóvenes hacia un nuevo mercado laboral con el uso de estos nuevos 

conocimientos. 

Convenio con Iglesia Del Nazareno - Distrito Costa 

El convenio entre la Iglesia Del Nazareno - Distrito Costa y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el 25 de junio del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como 

objetivo desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación 

social, promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en 

estado de vulnerabilidad. 

En el presente año se ejecutó 2 proyecto con estudiantes de la carrera Diseño Gráfico Con 

Nivel Equivalente A Tecnología Superior, donde desarrolló el método de charlas de 

prevención de alcohol y drogas., dictado por los estudiantes de diseño gráfico del grupo 

APDA28 y CPDA11 - CPDB12 en las áreas de contaduría y administrativa destacando los 

siguientes temas: 

 Taller de Emprendimiento. 

 Charlas de Prevención de Alcohol y Drogas.     

 Capacitaciones en el área contable 

Convenio con Huerto de los Olivos 

El convenio entre Huerto de los Olivos y el Instituto Tecnológico de Formación se firmó el 

14 de febrero del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como objetivo desarrollar 

programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación social, promoción 
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cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en estado de 

vulnerabilidad. 

Convenio con Fundación Redi 

El convenio entre la Fundación Redi y el Instituto Tecnológico de Formación se firmó el 10 

de junio del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como objetivo desarrollar programas 

conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación social, promoción cultural y 

académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en estado de vulnerabilidad. 

Convenio con Fundación Mis Pobres Angelitos 

El convenio entre la Fundación Mis Pobres Angelitos y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el 03 de julio del 2019 con una duración de 2 años. Teniendo como 

objetivo desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación 

social, promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en 

estado de vulnerabilidad. 

En el presente año se ejecutó 3 proyecto con estudiantes de la carrera Tecnología en 

Administración, Tecnología Superior en Comercio Exterior y Tecnología Superior en 

Seguridad y Prevención de Riesgos Laborales, donde desarrolló el método asesoramiento en 

técnicas administrativas para la buena gestión de la fundación, dictado por los estudiantes 

de administración, comercio y seguridad de los grupos APE3, SPN2 y EPN21 en las áreas 

de administrativa y seguridad destacando los siguientes temas: 

 Taller de educación financiera familiar.  

 Técnicas de organización de espacio en los hogares.  

 Prevención de riesgos a través de una campaña de primeros auxilios y prevención de 

droga.  

 Asesoramiento en técnicas administrativas para la buena gestión de la fundación. 

Convenio con Fundación Ciudad Mujer FCM 

El convenio entre la Fundación Ciudad Mujer Fcm y el Instituto Tecnológico de Formación 

se firmó el 31 de julio del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como objetivo 

desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación social, 

promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en estado 

de vulnerabilidad 

En el presente año se ejecutó 1 proyecto con estudiantes de la carrera Tecnología en 

Administración, donde desarrolló el método de técnica para la buena administración, dictado 

por los estudiantes de administración, del grupo APNA31 en las áreas de administrativa 
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destacando los siguientes temas: 

 Plan de capacitación.  

 Capacitación de servicio al cliente 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 6: Fundación Ciudad Mujer FCM 

 

En el 2019 se realizaron diferentes convenios interinstitucionales y específicos entre 

Instituciones Públicas y Privadas tanto para la realización de Prácticas Pre Profesionales y 

Proyectos de Vinculación Universitarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 6.  Proyectos integradores que responden a las líneas de investigación, vinculación 

y formación. 

 

Proyectos de Vinculación 

De acuerdo al gráfico se muestra que las actividades de vinculación pertenecientes a los 

proyectos integradores de vinculación con la sociedad han incrementado anualmente, 

considerando en el 2019, se ejecutaron 21 proyectos de vinculación de vinculación con la 

sociedad. 
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Gráfico 7. Vinculación por Carrera 
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Tabla 14. Convenios Universitarios de Vinculación con la Sociedad 

Carreras Prácticas Pre Profesionales Pasantías Cooperación 

Interinstitucional 

Servicio Comunitario 

Tecnología Superior 

Universitaria en 

Administración 

-Intermares Maritime Service 

Line S.A. 

-Disprodelsa 

-Central de Seguros    del Ecuador 

-Training All In One 

-Mapfre Atlas Compañía De 

Seguros S.A. 

- Cw Operaciones de Rastreo 

Vehicular Carway S.A. 

Cámara de Turismo del 

Guayas 

Fundación Huancavilca 

Tecnología Superior 

Universitaria En 

Marketing 

-Disprodelsa 

-Central de Seguros del Ecuador 

 - Gilexsa S.A. Producciones- 

  Training All In One 

Agencia de Viajes y Operadora 

de Turismo Join Tours S.A. 

-Mapfre Atlas Compañía De 

Seguros S.A. 

 

-Cw Operaciones de Rastreo 

Vehicular Carway S.A. 

 Fundación Fé Amor y Esperanza 

 

Fundación Puro Corazón 

 

 

Tecnología Superior 

Universitaria En 

Diseño Gráfico 

-Disprodelsa 

- Central de Seguros del Ecuador 

- Gilexsa S.A. Producciones 

- Training All In One 

- Artegrafía Ad 

Cw Operaciones de Rastreo 

Vehicular Carway S.A. 
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Tecnología Superior 

Universitaria En 

Comercio Exterior 

-Intermares Maritime Service 

Line S.A. 

 

 

   

Tecnología Superior 

Universitaria en 

Contabilidad 

Intermares Maritime Service 

Line S.A. 

Mapfre Atlas Compañía De 

Seguros S.A. 

  

Tecnología Superior 

Universitaria En 

Seguridad y  

Prevención De 

Riesgos Laborales 

 

Agencia De Viajes Y Operadora 

De Turismo Join Tours S.A. 

 

 

   

Tecnología Superior 

Universitaria En 

Asistencia En 

Educación Inclusiva 

 

Fundación Puro Corazón 
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CONVENIOS UNIVERSITARIOS CON EMPRESAS PÚBLICAS Y PRIVADAS 

PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRÁCTICAS PRE PROFESIONALES. 

Gráfico 8. Convenios Universitarios 

En el gráfico se muestra que en el presente año se han suscrito 10 convenios de específicos 

de Prácticas Pre Profesionales Universitarios, y 1 convenios de cooperación 

interinstitucional, distribuidos de la siguiente manera:  

Convenio con Mapfre Atlas Compañía De Seguros S.A. 

Los convenios entre la empresa Mapfre Atlas Compañía de Seguros S.A. y el Instituto 

Tecnológico de Formación se firmó el día 13 de junio del 2019 con una duración de 2 años, 

teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Contabilidad, 

Marketing Y Administración.  

Convenio con Cw Operaciones De Rastreo Vehicular Carway S.A. 

Los convenios entre la empresa Cw Operaciones De Rastreo Vehicular Carway S.A. y el 

Instituto Tecnológico de Formación se firmó el día 21 de mayo del 2019 con una duración 

de 5 años, teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización 

de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico, 

Marketing y Administración.  
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Convenio con Intermares Maritime Service Line S.A. 

Los convenios entre la empresa Intermares Maritime Service Line S.A. y el Instituto 

Tecnológico de Formación se firmó el día 10 de junio del 2019 con una duración de 3 años, 

teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las 

prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Comercio 

Exterior, Marketing y Contabilidad.  

Convenio con Disprodelsa 

Los convenios entre la empresa Desprocesa y el Instituto Tecnológico de Formación se firmó 

el día 13 de mayo del 2019 con una duración de 3 años, teniendo como objetivo insertar 

estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico, 

Marketing Y Administración.  

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 1 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales.  

Convenio con Central de Seguros del Ecuador 

Los convenios entre la empresa Central de Seguros del Ecuador y el Instituto Tecnológico 

de Formación se firmó el día 13 de mayo del 2019 con una duración de 3 años, teniendo 

como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico, 

Marketing y Administración.  

Convenio con Gilexsa S.A. Producciones 

Los convenios entre la empresa Central de Seguros del Ecuador y el Instituto Tecnológico 

de Formación se firmó el día 13 de mayo del 2019 con una duración de 3 años, teniendo 

como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico y 

Marketing.  

Convenio con Training All In One 

Los convenios entre la empresa Central de Seguros del Ecuador y el Instituto Tecnológico 

de Formación se firmó el día 13 de mayo del 2019 con una duración de 3 años, teniendo 

como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales. 
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Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico, 

Marketing y Administración. 

Como parte del seguimiento del convenio se han insertado 3 estudiantes para la realización 

de Prácticas Pre Profesionales.  

Convenio con Artegrafía Ad 

Los convenios entre la empresa Central de Seguros del Ecuador y el Instituto Tecnológico 

de Formación se firmó el día 21 de junio del 2019 con una duración de 3 años, teniendo 

como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre 

profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Diseño Gráfico. 

Convenio con Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Join Tours S.A. 

Los convenios entre la empresa Agencia De Viajes Y Operadora De Turismo Join Tours 

S.A. y el Instituto Tecnológico de Formación se firmó el día 01 de junio del 2019 con una 

duración de 2 años, teniendo como objetivo insertar estudiantes de los últimos niveles a la 

realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Marketing y 

Seguridad y Prevención de Riesgos Laborales. 

Convenio con Fundación Puro Corazón 

Los convenios entre la Fundación Puro Corazón y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmaron el día 11 de junio del 2019 con una duración de 2 años, teniendo como objetivo 

insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para las carreras: Asistencia en 

Educación Inclusiva. 

Convenio con Cámara de Turismo Del Guayas 

Los convenios entre la Fundación Puro Corazón y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmaron el día 13 de mayo del 2019 con una duración de 5 años, teniendo como objetivo 

insertar estudiantes de los últimos niveles a la realización de las prácticas pre profesionales. 

Se suscribieron convenios de Prácticas Pre Profesionales para todas las carreras. 

 

CONVENIOS UNIVERSITARIOS CON ENTIDADES PÚBLICAS O PRIVADAS 

PARA DESARROLLAR PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VINCULACIÓN CON 

LA COMUNIDAD. 

 

Convenio con Fundación Huancavilca 
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El convenio entre la Fundación Huancavilca y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmó el 16 de mayo del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como objetivo 

desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación social, 

promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en estado 

de vulnerabilidad. 

Convenio con Fundación Puro Corazón 

El convenio entre la Fundación Puro Corazón y el Instituto Tecnológico de Formación se 

firmó el 11 de junio del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como objetivo 

desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación social, 

promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en estado 

de vulnerabilidad. 

Convenio con Fundación Fé Amor y Esperanza 

El convenio entre la Fundación Fé Amor Y Esperanza y el Instituto Tecnológico de 

Formación se firmó el 19 de junio del 2019 con una duración de 5 años. Teniendo como 

objetivo desarrollar programas conjuntos de vinculación con la comunidad, cooperación 

social, promoción cultural y académica, con énfasis en el desarrollo de las comunidades en 

estado de vulnerabilidad. 

En el presente año se ejecutó 2 proyecto con estudiantes de la carrera Tecnología en 

Marketing, y Tecnología en Contabilidad, donde desarrolló el método observación, 

encuestas en la fundación, dictado por los estudiantes de marketing y contabilidad, de los 

grupos MPN24-26 y CPN11 en las áreas de administrativa y seguridad destacando los 

siguientes temas: 

Servicio Al cliente  

Asesoría Tributaria 

Liderazgo 

Manejo de Redes Sociales Actividades de emprendimiento. 



 

44 

 

 

Imagen 7. Vinculación con la comunidad. Fundación Fé amor y esperanza 

 

PRÁCTICAS PRE- PROFESIONALES Y LABORALES   

El Instituto Tecnológico de Formación considera la práctica pre profesional como una 

participación importante dentro del área de formación del estudiante en un: instituto, 

empresa u organismo. Se enfoca a la realización de actividades de aprendizaje que se 

orienten a la aplicación y desarrollo de destrezas y habilidades que el estudiante debe adquirir 

para su desempeño profesional. 

Por lo tanto, se visualiza las empresas como escenarios de aprendizaje, que presentan 

características idóneas para favorecer el desarrollo de las competencias requeridas en los 

nuevos tecnólogos. 

Estos escenarios de aprendizaje son un centro de recursos de aprendizaje en el seno de una 

empresa u organización externa que contribuye al entrenamiento laboral y a la formación de 

los estudiantes del Tecnológico 

En el presente año realizaron Prácticas Pre Profesionales un total 181 estudiantes. A 

continuación, se detalla el total de estudiantes por carrera y el cumplimiento de Prácticas de 

los estudiantes que se encuentran en 6to Nivel: 

 

 

 

 

 



 

45 

 

Tabla 15. Total de Prácticas Pre-profesionales 

 

Carrera En proceso  Culminadas Total 

Marketing 14 28 42 

Diseño Gráfico 16 14 30 

Administración 35 36 71 

Comercio Exterior 14 14 28 

Contabilidad 7 3 10 

Total  72 81 181 

 

Tabla 16. Prácticas Pre-profesionales de Sexto Nivel 

CARRERA SI 

Marketing 18 

Diseño Gráfico 10 

Administración 17 

Comercio Exterior 11 

Total 56 

 

Tabla 17. Seguimiento a convenios de Prácticas Pre Profesionales 

 

Convenios de 

Prácticas Pre 

Profesionales 

Marketin

g 

Diseñ

o 

Gráfic

o 

Administraci

ón 

Comercio 

Exterior 

Contabilida

d 

Training All In One  3    
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Distribuidoras 

Farmacéuticas 

Disprodelsa 

 1    

Unipark Hotel   3  1 

Almacenes De Prati   1   

Pastelería Domremi   1   

                    Convenios vigentes años anteriores  

Novedades el 

Peluquero S.A. 

 2 1   

Instituto Superior 

Tecnológico 

Bolivariano 

 1    

Carway S.A.  1    

 

Maritime Servicie 

Line Del Ecuador 

Msl Del Ecuador 

S.A. 

  3 4 1 

Mapfre Atlas 

Compañía de 

Seguros S.A. 

  2   

 

Interocargser S.A.  

   1  

Total de Estudiantes  8 11 5 2 

 

En la tabla anterior se evidencia que un total de 26 estudiantes realizaron Prácticas Pre 

Profesionales en los escenarios de empresas e instituciones aliadas.  
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El seguimiento de los estudiantes que realizan Prácticas Pre Profesionales se ejecuta por 

medio de una base de datos creada en Excel por el Departamento de Vinculación, donde se 

registra toda la información necesaria del estudiante y empresa para llevar un control 

eficiente, y la información se encuentra en los informes anuales de seguimiento a cada uno 

de los convenios vigentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 8: Supervisión a las Prácticas Pre-profesionales 

 

PROYECTOS DE VINCULACIÓN INTERRELACIONADOS CON LA 

ACTIVIDAD ACADÉMICA Y LA INVESTIGACIÓN COMO VÍAS PARA 

CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECONÓMICO Y AL LOGRO DE LOS 

PROPÓSITOS DEL BUEN VIVIR. 

 

Las Prácticas de servicio comunitario hoy en día se han evidenciado como la transferencia e 

intercambio de conocimientos útiles a la comunidad, a medida que se conviertan en sabiduría 

y poder contribuir a la solución de problemas en los sectores vulnerables de nuestra sociedad, 

a través de vías de formación como capacitaciones y talleres. Demostrando las capacidades 

y competencias de los futuros profesionales en los sectores empresariales.  

Por tal motivo, el departamento de Vinculación con la Sociedad desarrolla su gestión 

integrando un componente axiológico basado en el fortalecimiento de la responsabilidad 

social en los estudiantes y el compromiso con el desarrollo local y nacional, a través de cada 

proyecto de vinculación. 

En el 2019 se desarrollaron 21 Actividades de Vinculación derivados de los Proyectos que 

cuenta el departamento de Vinculación: Riesgo Social e Inclusión, Capacitación permanente 
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de la sociedad, Desarrollo Social y Ambiental y Formación de emprendedores.  Cada uno de 

los proyectos de Vinculación se encuentra netamente articulados a la investigación, a través 

del proyecto investigativo institucional “Investigación e Innovación   para el desarrollo 

endógeno de los procesos sustantivos del Instituto Superior Tecnológico de Formación 

Profesional Administrativa y Comercial”, los mismos que se los identifica bajo tres líneas 

que son: Línea Comercial y Administrativa, Línea Artística y Línea de educación y sociedad, 

de acuerdo a ello se pretende incrementar el grado de pertinencia de  la vinculación para 

alcanzar mayor de impacto social. 

Se ejecutaron actividades de vinculación en distintos lugares de las provincias del Guayas, 

Los Ríos y Santa Elena logrando que los estudiantes se identifiquen con una realidad y un 

contexto local. 

Los estudiantes seguirán un proceso que vincule lo aprendido e investigado dentro del salón 

de clases y lo brinde a la sociedad y que adicionalmente lo pueda palpar por medio de 

artículos científicos dentro de la revista científica con la que cuenta el Tecnológico de 

Formación. 

 

SISTEMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN E IDENTIFICACIÓN DE 

INDICADORES Y MEDICIONES DE IMPACTO. 

 

Los estudiantes durante su proceso de vinculación con la sociedad realizan actividades y 

tareas que responderán a su objeto de estudio, permitiéndoles desarrollar competencias en 

entornos de aprendizaje reales 

Cada proyecto de vinculación tiene una estructura  que responde a los antecedentes, 

desarrollo y conclusiones de la investigación y aporta como un proceso desde el diagnóstico 

donde se analiza e investiga el entorno de un grupo social específico, luego se realiza la 

planificación donde se define el porqué de un programa o proyecto, posterior se ejecuta el 

proyecto sobre la base de la información proporcionada en la investigación; para la 

evaluación se realizará el seguimiento respectivo que permita tener una realidad establecida 

frente a una esperada a partir de la intervención.  

La intención es crear proyectos de vinculación con contenidos en forma teórico - práctica de 

acuerdo a las necesidades existentes en la comunidad, asociación, gremio, etc., para facilitar 

el aprendizaje y generar una comprensión más efectiva. De manera, que a largo plazo 

podamos generar un impacto social que beneficie a más personas. 

Para lograr la medición del impacto de los programas y proyectos de vinculación en los 
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diferentes escenarios de interacción, se identificaron los siguientes indicadores, de tal 

manera podamos garantizar y evidenciar el resultado de cada proyecto.  

 

 

 

Indicadores “Medición de impacto de 

proyectos de vinculación” 

Indicadores Actividades: 

 

Número de capacitaciones 

Número de campañas 

 

Indicadores de Productos:  

Número de estudiantes participantes 

Números de grupos beneficiarios 

Número de lugares involucrados en los 

proyectos 

Número de actas de aceptación 

 

 

IV. BIBLIOTECA 

El Departamento de Biblioteca se encarga de facilitar al estudiante y docentes del Instituto 

Superior Tecnológico de Formación Administrativa y Comercial, todas las herramientas 

intelectuales necesarias para el aprendizaje, contribuyendo a desarrollar la función 

activadora del pensamiento y una mejor formación académica.   

En el presente informe se realiza un análisis de las principales acciones que ha desarrollado 

la Biblioteca en correspondencia con lo planteado en el Plan estratégico de Desarrollo 

Institucional (PEDI). En el mismo se destacan las actividades relacionadas con los servicios 

que ofrece la biblioteca, el inventario realizado en función de la actualización permanente 

del fondo bibliográfico para que el mismo responda a los contenidos de cada una de las 

carreras que se estudian en la institución.  

Además, se plasman los resultados alcanzados con la implementación de la Biblioteca 

Virtual, las capacitaciones recibidas por el personal para elevar la calidad de su preparación   

y las asesorías que se han brindado a los estudiantes para el manejo adecuado de la 

plataforma que facilita el desarrollo del proceso docente educativo. Los resultados que se 

presentan para el año 2019 son positivos en función de las metas trazadas. 
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Servicios de biblioteca en el 2019 

Los servicios ofrecidos por el departamento de biblioteca en el 2019 se pueden resumir como 

se muestra a continuación: 

 Uso de laboratorio para docentes y estudiantes. 

 Préstamos de libros y tesis. 

 Charlas educativas. 

 Clubes 

 Eventos culturales y actividades 

 Biblioteca virtual. 

 

Uso de laboratorio para docentes y estudiantes 

El uso de laboratorio para facilitar a los estudiantes y docentes computadoras para 

investigaciones de trabajos y para el desarrollo práctico de las materias, así como la consulta 

de los ejemplares que aparecen en la biblioteca en físico y virtual se intensificó en el 2019 

como se refleja a continuación: 

Tabla 18.  Docentes y estudiantes que utilizan la biblioteca 

Mes Cantidad de docentes Cantidad estudiantes 

Enero – Mayo  10 132 

Junio 6 96 

Julio 15 252 

Agosto 12 187 

Septiembre 9 192 

Octubre 5 75 

 

   Tabla. 19. Carreras y materias implementadas en biblioteca 

Carrera Materias 

Marketing Proyecto Empresarial 

Marketing Comunicación Oral y Escrita 

Marketing Investigación de Mercados 

Administración Finanzas 

Administración Análisis Financiero 

Administración Emprendedores 
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Préstamos de libros y Tesis. 

La Biblioteca facilita al estudiante y al personal docente los servicios:  

Lectura en sala: mediante este servicio se permite la consulta tales como libros, revistas, 

periódicos, y tesis en el área de estudio que se encuentra dentro de la biblioteca. 

 

Tabla 20. Usuarios de la sala por mes 

Mes Cantidad de usuarios  

Enero – Mayo  180 

Junio 75 

Julio 101 

Agosto 122 

Septiembre 89 

Octubre 96 

 

Préstamos de documentos: Este puede considerarse como un contrato entre la biblioteca y el 

usuario, en el cual la biblioteca cede parte o la totalidad de sus fondos tales como libro, 

revistas, periódicos, CDS y tesis de manera desinteresada, y el estudiante o docente adquiere 

el compromiso de la devolución. De manera que este servicio requiere el establecimiento 

previo de un reglamento para llevarse a cabo el préstamo, consta de una serie de elementos 

imprescindibles: 

 Información del estudiante 

 Código del ejemplar a salir 

 Duración del préstamo 

Los lectores deben manipular con cuidado los documentos de consulta y no estropearlos o 

hacerles señalamientos con elementos que puedan dañarlos (tijeras, cortaplumas, tinta, lápiz, 

papel adhesivo...). la duración del préstamo no será mayor de quince días consecutivos y 

podrá renovarse por igual lapso, si no hubiere demanda de este documento. No se autorizará 

la renovación de préstamos de los mismos documentos sin la presentación de los mismos. 

Seguridad Antropología 

Comercio Exterior Logística Internacional 

Marketing Diseño Empresarial 

Contabilidad y Auditoria Sistema Bancario 
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Tabla 21. Préstamos de tesis por mes 

Mes Cantidad de usuarios 

Enero – Mayo  158 

Junio 132 

Julio 175 

Agosto 201 

Septiembre 187 

Octubre 144 

 

En el siguiente cuadro reflejamos por mes la cantidad de libros préstamos mediante nuestro 

sistema SGA. 

Tesis digitales 

La Biblioteca ofrece el servicio de envío de tesis digitales lo que permite facilitar al 

estudiante dicha información de tesis enviando digitalmente a su correo electrónico 

institucional. En la tabla que aparece a continuación se presentan los envíos realizados 

durante el año 2019. 

 

Tabla 22. Envíos de tesis digitales 

Mes Cantidad  

Enero – Mayo 230 

Junio 128 

Julio 132 

Agosto 180 

Septiembre 152 

Octubre 101 

  

Charlas educativas  

En el 2019 se desarrollaron de manera positiva las charlas educativas dirigidas a los 

estudiantes.   

En el siguiente cuadro se puede visualizar las charlas impartidas en el área de Biblioteca, así 

como los departamentos que han colaborado para la realización de dichas actividades. 
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Tabla 23. Charlas impartidas 

Actividad Fecha Departamentos 

participantes 

Prevención de 

enfermedades al 

corazón 

 30 de septiembre del 

2019 

Bienestar Estudiantil, 

Departamento Medico y 

Biblioteca 

Planificación familiar 

e Importancia de una 

buena nutrición 

3 de octubre del 2019 Bienestar Estudiantil, 

Departamento Medico y 

Biblioteca 

 

Las charlas realizadas por el departamento de Biblioteca, son de beneficio para los 

estudiantes y docentes de nuestra institución. 

Clubes 

La Biblioteca ha servido como espacio para el fomento del desarrollo cultural de los 

estudiantes, cabe destacar su apoyo al desarrollo del Club de Dibujo y el Club de Inglés.  

El Instituto Tecnológico de Formación en el 2019 experimentó un crecimiento tanto en la 

infraestructura, como en el volumen de estudiantes. Así mismo la adaptación a nuevas 

tecnologías y modalidades de estudio. 

Para que esta trayectoria estudiantil sea más gratificante, dinámica y jovial se ha creado   en 

la Biblioteca el Club de Ingles con el fin de interactuar con los estudiantes para que el idioma 

sea más fluido a través de debates, trabajo con la pronunciación en Idioma Inglés, actuación, 

juegos y karaoke. 

Eventos culturales y actividades  

En el 2019 se realizaron diferentes eventos de acuerdo a las fechas cívicas de cada mes. A 

continuación, se presentan las actividades que se han realizado en el transcurso del año. 

 

Tabla 24.  Actividades culturales 

Mes Actividad 

Julio Concurso de Amorfinos  

Agosto 

 

Proyección de video de la masacre de los próceres 

Proyección de video del primer grito de la 

independencia. 



 

54 

 

Septiembre Presentación de manifestaciones artísticas 

latinoamericanas (Capoeira) 

Octubre Celebración por el día de la Biblioteca 

Celebración por día del escudo 

 

A partir del mes de julio el Departamento de Biblioteca realizó diferentes actividades 

culturales, que involucró a toda la familia ITF.  

 

Premiación de mejores lectores  

La biblioteca ha realizado acciones para fomentar el uso de la lectura y entre ellas se destaca 

la premiación a los mejores lectores docentes y estudiantes de forma mensual. Estas 

premiaciones se comenzaron a realizar a partir del mes de junio.  

Docentes 

Tabla 25. Mejores lectores docentes 

Mes Nombre de docentes 

Junio Patricia Macancela Panchana 

Edith Bonin Campos 

Lesly Benítez Pincay 

Julio Patricia Macancela Panchana 

Karla Quezada Chía 

Mónica Molina Barzola 

Agosto Edith Bonin Campos 

Septiembre Mónica Molina Barzola 

Octubre Rosa Amelia 

Evelyn de la Llana 

Christopher Carchipulla 

 

Estudiantes 

Tabla 26. Mejores lectores estudiantes 

Mes Nombre de estudiantes Curso 

Junio Kevin Josué Delgado Chávez 

Yraida Yulady Lolin Layman 

Sixto Marcelo Preciado Vargas 

APN22 

MPN29 

APD24 
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Julio Jesenia Pineda Avilés 

Walther Pilatuña Quinzo 

Basurto Balda Choez 

APD27 

APD26 

APN29 

Agosto Ginger Coello Vera 

Miguel Liriano Tenezaca 

Erick Mieles Poveda 

APD20 

APDA28 

SNP3 

Septiembre Dayana Barreto APD26 

Octubre Francisco Alvarado Duarte  

Daniel Valverde Estrella 

Yeltsin Veliz Gómez 

APN29 

MPN30 

ASMS2 

  

Es importante destacar que desde el mes de julio se comenzó a ubicar un espacio para la 

presentación del libro del mes, presentándose uno de forma mensual en correspondencia con 

las efemérides más importantes a nivel nacional. 

De este mismo modo se actualizó de forma sistemática el mural de la biblioteca con dichas 

efemérides y otros datos de interés cultural a nivel nacional e internacional para fomentar 

los valores institucionales y de amor a la patria.  

Tabla 27. Libro del mes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En esta tabla podemos apreciar los libros seleccionados por mes y expuestos para la 

apreciación y lectura por nuestros estudiantes. 

 

Biblioteca Virtual  

El Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial 

adquirió en el año 2019 una biblioteca virtual que facilita a estudiantes y docentes la consulta 

Mes Libro del mes 

Julio Guayaquil 3D 

Agosto El Código Da Vinci 

Septiembre Historias de Ecuador 

Octubre 1820 

Noviembre historias tenebrosas de 

Guayaquil antiguo 
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de bibliografía actualizada y el desarrollo de las actividades asincrónicas como parte de la 

modalidad de estudio semipresencial y presencial.  

A la Biblioteca Virtual se puede acceder a través del link que aparece en la Imagen 1. El 

personal docente y los estudiantes tienen acceso a toda la información existente en la 

biblioteca virtual. 

Entre las particularidades que presenta esta gran base de datos bibliográfica es la posibilidad 

de crear una cuenta personalizada institucional por estudiantes y docente y crear listas 

personalidades por materias e intereses, en dependencia de editoriales y temáticas. 

Estas listas se pueden compartir, descargar, imprimir, exportar a varios formatos de 

referencias. Igualmente permite la descarga del contenido, en que se podrá visualizar gracias 

al visor Adobe DRM y la visualización online se puede efectuar, ya sea por PDF, HTML5 y 

un visor de audio para personas con discapacidad. Una vez visualizado, permite navegar por 

todo el contenido del libro, hacer búsquedas e imprimir ciertas partes. 

 

Imagen 9 Link de ingreso al sistema SGA. 

 

La bibliografía existente abarca temas relacionados con las diferentes áreas del conocimiento 

tal como se refleja en el gráfico que aparece a continuación. 
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Imagen 10. Área del conocimiento de distinto temas 

 

Actualización del fondo bibliográfico en función de los syllabus de cada carrera. 

Ante los diseños de las nuevas carreras en la institución la biblioteca realizó una 

actualización del fondo bibliográfico en función de los syllabus de los proyectos de carreras 

que fueron presentadas ante el CES.  En la tabla que aparece a continuación se muestran los 

ejemplares que fueron identificados por carreras luego de un proceso de revisión y 

evaluación del fondo bibliográfico existente.  

 

Tabla 28. Actualización del fondo bibliográfico por carreras 

 

 

 

 

 

 

 

 

A inicios del mes de enero se realizó la compra de 19 libros para la carrera de Seguridad y 

Prevención de Riesgos laborales. 

A si como también se recibió por parte del Tnlgo Barnaby Jiménez una donación de 37 libros 

a nuestra prestigiosa institución.  

Inventario 

El departamento de Biblioteca cuenta con variedad de libros, novelas y tesis que son útiles 

Carrera Cantidad de libros 

Administración de empresas 278 

Marketing  291 

Diseño Gráfico 292 

Prevención y seguridad  211 

Desarrollo infantil integral 150 
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para cualquier actividad que deban realizar los estudiantes.  

En el mes de Julio se inició el inventario general del fondo bibliográfico donde se actualizo 

en el sistema su código de inventario y cambio de marbetes. 

Este inventario se actualizo después que se dieron de baja 487 libros. 

 

Tabla 29. Total de libros 

 

 

 

 

Tabla 30. Total de tesis 

Tesis 

Carrera Total 

Administración de empresas 183 

Marketing 195 

Diseño grafico 164 

Comercio exterior 83 

Contabilidad y auditoria 14 

En el presente cuadros podemos visualizar la cantidad de tesis registradas en nuestro sistema, 

en la cual podemos ver que la carrera de mayor flujo es de Marketing seguido de 

Administración de Empresas. 

 

V. SECRETARÍA 

La Secretaría General como pilar importante de la institución tiene a su cargo las funciones 

relativas a la certificación, conservación de actas y archivos de los estudiantes de la 

Institución. Es el departamento encargado de asumir todas aquellas funciones que garanticen 

el cabal funcionamiento. 

En el año 2019 se destacan las siguientes tareas que demuestran el desempeño exitoso de la 

Secretaria en esta etapa de trabajo:  

Actualización en el SGA estudiante - docente: 

Durante este proceso de actualización, se implementó un nuevo sistema SGA en el cual se 

vio necesario una migración de datos de un sistema a otro y que por el momento continuamos 

en revisión de que el record académico de los estudiantes se encuentre correctamente en los 

Total de Libros 

1105 
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dos Sistemas de Gestión Académico. 

Eventos institucionales  

Graduación de estudiantes  

La ceremonia de graduación y rendición de cuentas se realizó el día 26 de abril del año 2019 

en el Salón Auditorio "José Salcedo Delgado" de la Benemérita Sociedad Filantrópica del 

Guayas, ubicado en General Córdova 716 Entre Junín y Luis Urdaneta. 

Teniendo presente a todas las Autoridades, Docentes y Administrativos del Instituto 

Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial. 

Para la realización de este evento el presupuesto final fue de $1.162,00 dividido de la 

siguiente manera: 

 

Los Tecnólogos graduados ese día fueron 199 jóvenes de las carreras de Comercio Exterior, 

Diseño Gráfico, Administración de Empresas, y Marketing a continuación mencionados: 

 

Tabla 31. Listado de Graduados por género 

Carreras Regulares 

Hombres Mujeres Total 

Tecnología en Administración de Empresas 15 38 53 

Tecnología en Marketing 35 47 82 

Tecnología en Comercio 6 11 17 

Tecnología en Diseño Gráfico  27 20 47 

Total 83 116 199 

 

Aniversario del Instituto 

De acuerdo al trabajo constante de la IES, es necesario destacar el XXXVI Aniversario  del 

Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial 

celebrado el 25 de febrero del año 2019, donde Autoridades, Administrativos, Docentes y 

Estudiantes pudieron conmemorar este día con una sesión solemne, en el que se destacó el 

trabajo de cada uno de los que conforman la Institución y se entregaron reconocimientos 

aquellos colaboradores que mantenían más tiempo en sus labores. 

Homologaciones 

Para realizar el proceso de homologaciones, fue necesario trabajar en conjunto con el 

Departamento de Coordinación Académica, para que realice la gestión comparativa. 
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Las homologaciones fueron realizadas en base al al art. 99 del Régimen Académico, donde 

de acuerdo al ítem a) se indica “Análisis comparativo de contenidos: Consiste en la 

transferencia de horas y/o créditos mediante la comparación de contenidos del micro 

currículo; siempre que el contenido, profundidad y carga horaria del curso, asignatura o su 

equivalente, sean al menos equivalentes al ochenta por ciento (80%) de aquel de la entidad 

receptora”, por tal motivo durante el año 2019 se han realizado 57 homologaciones internas 

y 19 homologaciones externas. 

Principales resultados del ingreso estudiantil durante el año 2019 

Matriculación Estudiantil 

La matrícula total del año 2019 fue distribuida en 2 modalidades, teniendo un total de 1718 

tal como se ilustra a continuación:  

Matriculados 2019 

Tabla 32. Total de matriculados de la modalidad presencial y semipresencial 

Carreras Presencial Cantidad 

Diseño Gráfico con Nivel Equivalente a Tecnología Superior 100 

Tecnología Superior en Administración 530 

Tecnología Superior en Comercio Exterior 167 

Tecnología Superior en Contabilidad 120 

Tecnología Superior en Marketing 245 

Tecnología Superior en Seguridad y Prevención de Riesgos Laborales 115 

Carreras Semipresencial Cantidad 

Diseño Gráfico con Nivel Equivalente a Tecnología Superior 55 

Tecnología Superior en Administración 145 

Tecnología Superior en Comercio Exterior 32 

Tecnología Superior en Contabilidad 25 

Tecnología Superior en Marketing 50 

Tecnología Superior en Seguridad y Prevención de Riesgos Laborales 100 

Asistencia En Educación Inclusiva con Nivel Equivalente A Tecnología 

Superior 32 

TOTAL CARRERAS PRESENCIALES + SEMIPRESENCIALES 1718 
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Títulos entregados 

Durante este año hemos receptado por parte del IGM 114 títulos de estudiantes graduados 

de periodos anteriores, distribuidos en las diferentes carreras que cuenta el Tecnológico de 

Formación y detallados a continuación, mismos que serán entregados los tecnólogos durante 

este año. 

 

Tabla 33: Títulos entregados por el IGM 

 

Carreras Cantidad 

Comercio Exterior 10 

Administración De Empresas 39 

Diseño Gráfico 22 

Marketing 43 

Total 114 

 

VI. ASUNTOS ESTUDIANTILES 

 

El Departamento de Asuntos Estudiantiles tiene como objetivo, brindar atención, apoyo y 

solución a los procesos de gestión a solicitudes, inquietudes y diversos intereses presentados 

por la comunidad estudiantil, contribuyendo de esta manera en el desarrollo integral de cada 

estudiante durante su formación en el Instituto Superior Tecnológico de Formación 

Profesional Administrativa y Comercial. 

El Departamento trabaja conjuntamente con los Departamentos de Academia, Secretaria 

General, Admisiones y Financiero, en correspondencia se registran los siguientes resultados 

respecto a la emisión de resoluciones que eviten el retiro de los estudiantes:  

Durante el Período Febrero-Julio 2019 se realizaron 352 resoluciones, debido a que existió 

un incremento por las resoluciones especiales que se emitieron por el I Congreso 

Internacional de Ciencias Técnicas y Tecnológicas. 

 

En este período se han realizado una cantidad de 352 Resoluciones, mismas que se dividen 

en: 
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Imagen 11. Total de Resoluciones 

 

Durante el Período agosto 2019 – enero 2020 el departamento ha contado con solicitudes 

varias por parte de los estudiantes siendo las más repetitivas las siguientes: 

 Solicitud de cambio de fecha. 

 Solicitud de prórroga de pago Matrícula 

 Solicitud de eliminación de rubros porque se encuentran retomando estudios. 

 Solicitud de exámenes atrasados por falta de pago. 

 

Durante este período se han realizado 128 resoluciones siendo diversas como se detalla en 

la tabla siguiente. 

Tabla 34. Resoluciones en el Período agosto 2019- enero 2020 

 

Cambio de Fecha de Pagos  31 

Eliminación de Rubros  53 

Activación 5 

Resolución Especial  8 

Acta de Compromisos 31 

Total  128 

 

De la misma manera el Departamento de Asuntos Estudiantiles cumple con solicitudes 

diarias por parte de los docentes respecto a: 

Notificación de Absentismo. Respecto a este proceso se ha detectado un problema debido a 

que no existe una opción automática donde el docente pueda observar la respuesta del 

Departamento al momento de contactarse con el estudiante, lo que conlleva a que Asuntos 

Estudiantiles redacte un correo personalizado al docente por la situación de cada estudiante 
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llevando tiempo en dicha gestión.   

Estudiantes que asisten con deudas. El Departamento ha detectado varios casos de 

estudiantes que adeudan más de 2 cuotas y sin embargo siguen asistiendo a clases, lo cual 

ocasiona un problema a futuro debido a que al culminar el Semestre el estudiante solicita se 

le ayude en rendir exámenes atrasados ocasionando problemas internos. 

Solicitudes de cambios de fecha. Muchas de las solicitudes por parte de los estudiantes se 

dan por cambios de fechas de pago debido a factores económicos donde no pueden cancelar 

los 5 o 15 de cada mes. Dichas solicitudes son muy importantes debido a que es una manera 

de ayudar al estudiante en regularizar sus pagos con la finalidad que no se retire. 

Solicitudes de eliminación de rubros. La eliminación de rubros se ha dado por dos razones: 

por cambios de horarios o por retomar estudios durante el mes de agosto, septiembre y 

octubre se ha recuperado un total de 30 estudiantes. 

 

Actas de compromiso de pago. 

Las actas de compromiso de pago se dan en casos excepcionales cuando el estudiante se ha 

dejado vencer por más de 2 cuotas y desea continuar los estudios, con la finalidad que no se 

retire se procede a realizar dicha solicitud donde en algunos casos se ha identificado que no 

han sido respetadas y en otros sí. 

Cabe mencionar que, en este segundo semestre o período, nos encontramos frente a una 

salida de estudiantes por un motivo común, los Horarios Laborales, que a su vez les impide 

la asistencia normal a clases, por encontrarse cerca de días feriados muy comunes en el mes 

de diciembre. 

En este período existió un total de 1.690 estudiantes en Aula como se muestra en la tabla 

siguiente.  

 

Tabla 35. Actas de compromiso de pago 

 

Aula  880 AGO-ENE20 

SGA MATRICULADOS  716 FEB-JUL19 

SEMI ACTIVOS  94 FEB-SEPT19 

TOTAL  1690  
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 1690 AULA 

 70 RETIRADOS  

 1620 TOTAL  

 

Recuperación de cartera. 

De manera general el Departamento logró determinar los valores de la cartera vencida a la 

fecha activa, depurar y declarar el monto real recuperable. También se emprendió la 

campaña de visita áulica para constatar la asistencia física de los estudiantes, dejando 

claridad en las cuentas por cobrar estudiantes reales y recuperables, haciendo el proceso de 

soporte junto a las resoluciones de cambio de fecha de pago para facilitar el proceso de pago 

del estudiante, así no se generan retrasos, buscando la comprensión de los problemas 

económicos estudiantiles, tal como se detalla en las imágenes siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 12. Cartera febrero- julio 2019 

 

Gráfico 9. Cartera febrero- julio 2019 
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Esta constante verificación nos conlleva a declarar inactivos cada cierto tiempo a las 

personas donde se verifica que no asisten o no asistieron nunca desde su matrícula o 

inscripción, teniendo como base que el estudiante se lo declara como modo inactivo a partir 

de su tercera cuota adeudando al instituto.  

En el siguiente listado se muestra de manera general el total de estudiantes inactivos durante 

todo el periodo de febrero – octubre 2019. 

 

Clubes, Grupos Estudiantiles y Talleres. 

Otra de las funciones del Departamento Asuntos Estudiantiles consiste en desarrollar 

actividades de integración con los estudiantes, por tal motivo se desarrolló el Club de Dibujo, 

el cual duró 2 meses, teniendo como finalidad desarrollar y potenciar las habilidades de los 

Imagen 13. Cartera agosto- octubre 2019 

Gráfico 10. Cartera agosto- octubre 2019 

Imagen. 14. Total de estudiantes inactivos. 



 

66 

 

estudiantes, dentro de las Ilustraciones y líneas gráficas. Este Club busca crear una 

mentalidad de elaboración gráfica con los estudiantes, quienes a mediano o largo plazo serán 

representantes de Formación en las diferentes participaciones que mantiene. 

Comunicación del Rubro de Matrícula para Nuevo Período. 

En este segundo semestre del 2019, el valor de la matrícula tuvo un cambio mínimo en alza, 

mismo que para informar a los estudiantes del cambio de valor, que se llevará a cabo desde 

el período agosto. 

 

VII. BIENESTAR ESTUDIANTIL 

El departamento de Bienestar Estudiantil del Instituto Superior Tecnológico de Formación 

Profesional, Administrativa y Comercial proporciona a los estudiantes el apoyo vocacional, 

psicológico y médico requeridos, así como promueve actividades extracurriculares, ayudas 

financieras e incentiva la realización de actividades recreacionales para la comunidad 

estudiantil. Contribuye, además, a la permanencia y continuidad de los estudiantes en el 

instituto y al desarrollo independiente y la calidad de vida de los estudiantes con 

discapacidad.  

Dentro de las actividades desarrolladas por el Departamento de Bienestar estudiantil en el 

año 2019 se destacan las siguientes:  

Monitoreo y evaluación del sistema de seguimiento de los graduados en función de evaluar 

el impacto de su cumplimiento. En este sentido se reconoce  el procedimiento diseñado en 

el 2019 para lograr que los exalumnos contribuyan con sus experiencias laborales al 

mejoramiento continuo de los syllabus de las carreras ofertadas del Instituto Tecnológico de 

Formación a través de la realización de encuestas lo que permite mejorar el aprendizaje y su 

impacto en el perfil del egresado y entregar a la sociedad profesionales que contribuyan al 

desarrollo del país en general con un alto nivel académico y con los más altos valores 

humanísticos que el Instituto refuerza de manera continua.  

Levantamiento de las necesidades y realidades del entorno social y laboral donde se 

desenvuelven nuestros graduados y egresados 

Incorporación graduados y egresados a diversos cursos de actualización profesional.  

Coordinación de campañas internas de Integración de la comunidad del Instituto de 

Formación para su difusión al mercado. Una de las claves más importantes en el camino de 

la formación profesional de los estudiantes es la sensibilización. En este sentido se incentivó 

a buscar soluciones participativas que conduzcan a la sostenibilidad y el bienestar común. A 
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través de Campañas de Valores, Charlas sobre Valores, Campañas Optometristas, Campaña 

de Educación Sexual, Día Internacional de la Discapacidad, Campaña de Donaciones de 

Juguetes y de Víveres, Concurso Reusa, Recicla, Renova y Olimpiadas. 

Identificación de líderes estudiantiles para promover la realización de actividades de 

identidad y pertinencia. Se identificaron 40 líderes estudiantiles, los cuales ayudan y 

promueven la asistencia de sus compañeros a clases y a las actividades que el Instituto 

realiza. 

Selección de un representante de los egresados y graduados para favorecer el vínculo con 

ITF. De los asistentes a los encuentros a graduados se eligió un representante el cual se 

encarga de socializar información referente a actividades internas y externas del Instituto 

Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial. 

Convocar a los graduados a participar en jornadas deportivas y culturales a través de 

programas sociales y deportivos 

Evaluación personalizada entre el estudiante y el tutor, para detectar motivación de vida y 

satisfacción educativa 

Talleres formativos dirigido a docentes, alumnos, personal administrativo y familiares de 

alumnos sobre temas referentes a la inclusión económica, social y discapacidad.  Consciente 

del papel formador que tiene la Institución y los docentes se trabaja estrechamente con 

personal altamente calificado y comprometido, poniendo a su alcance diferentes actividades 

de sensibilización para desarrollarlas en entornos educativos y dar a conocer a los jóvenes el 

mundo de la discapacidad. Estas actividades ofrecen a los alumnos la oportunidad de 

experimentar los problemas con los que se encuentran las personas con 

discapacidad en el día a día, con el objetivo de que tomen conciencia de las barreras que 

existen en la sociedad para lograr la igualdad de oportunidades en todos los ámbitos sociales 

(educativo, laboral) y para sensibilizarlos y formarlos en el respeto a la diversidad. Una de 

las actividades en la se participó en la celebración del Día Internacional de las Personas con 

Discapacidad. 

Campaña de sensibilización referentes al tema de inclusión, dirigida a docentes alumnos y 

personal administrativo. Como parte de los talleres y capacitaciones referentes a temas de 

inclusión se llevó a cabo la Feria de Inclusión donde se dictaron charlas sobre la labor que 

realizan algunas instituciones entre ellas Asociación de Personas con Discapacidad del 

Guayas y la Dirección de Acción Social y Educación del Municipio de Guayaquil. 

Diagnóstico inicial y entrega pedagógica. Se cumplió con la aplicación del test vocacional a 

los estudiantes que ingresan al propedéutico, con temas de conocimientos de las asignaturas 
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(Lenguaje, Matemáticas y Ciencias) y sobre los de estilos de aprendizaje (visuales, auditivos 

o kinestésicos, inteligencias múltiples, etc.). 

Durante el año 2019 se obtuvo un total de  becados, distribuidos en los dos periodos 120

académicos.

Actualización de baterías estandarizadas para la evaluación psicométrica de los postulantes.

Establecimiento y funcionamiento apropiado de la bolsa de empleo. Se continua con el 

proceso de prueba del ingreso y publicación de las ofertas laborales para evitar 

inconvenientes a los postulantes y a las empresas.

Desarrollo de convenios para favorecer la inserción laboral. Se cumplió con la búsqueda de 

empresas referentes a las carreras para que nuestros graduados sean su primera opción en 

caso de una vacante, así mismo damos la opción a empresas que contratan por temporada 

para que nos puedan aplicar a una vacante y posterior firma de convenio para que opten 

primero por nuestros graduados.

Realización de eventos para la integración de estudiantes, docentes y personal del instituto. 

El Instituto Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial, año a año 

realiza eventos para la integración entre estudiantes, docentes y personal administrativo tales 

como:

� Campañas Optometristas

� Campañas de Educación Sexual

� Concurso Reusa, Recicla, Renova

� Día Internacional de la Discapacidad

� Campaña de Donaciones de Juguetes y de Víveres

� Olimpiadas

� Concurso “Guayaquil al Rescate de los Valores”

VIII. CETICS. LEARNING CENTER. ENGLISH LAB.

En el presente informe se evidencia los avances de los diferentes procesos y actividades 

desarrolladas por el departamento de CETICS English Center durante el período 2019 

durante los meses de julio-octubre estratégicamente planificado en el Plan Operativo Anual 

del año en curso.

Dentro de las actividades que se han realizado en Cetics English Laboratory durante
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 el período junio - octubre del 2019 se encuentran: 

Agenda Web: Aquí el estudiante va a relacionar lo que ve en clase, a cómo aplicarlo en la 

escritura. El estudiante va a pulir la estructura de sus oraciones escritas. Agenda Web es una 

página muy amigable donde tiene enlistado los diferentes tipos de ejercicios como Grammar, 

Vocabulary, Verbs, Listening & Reading Comprehension. Una vez ingresado en una de 

ellas, por ejemplo, Grammar se despliega varios ejercicios como: ejercicios de Adverbs, 

Contraction, countable / uncountable, entre otros. 

192.167.100.100/CETICS: En la base de CETICS el estudiante logra perfeccionar sus 

habilidades de listening, lectura comprensiva, entre otros. Una vez ingresado a la Plataforma 

de CETICS puedes realizar varias actividades, por ejemplo: Varias diapositivas de los 

temarios de gramática más necesitados, adicionalmente hay video donde se puede practicar 

listening. También la plataforma tiene biografías cortas de ciertos personajes mundiales muy 

significativos. 

Netflix / Claro Video / Youtube: CETICS utiliza estas fuentes de videos para logra afinar el 

oído del estudiante, una de las cosas más importante en el aprendizaje. Aquí se trabaja en lo 

que es ¨slang¨ o más conocido como modismos del idioma inglés. Se proyecta los videos en 

pantalla grande con el idioma en inglés y subtítulos en inglés. El estudiante deberá anotar un 

mínimo de 10 palabras que sean nuevas en su vocabulario, adicionalmente un resumen del 

video que no dura más de 30 minutos. El resumen debe ser dictado en inglés para poder 

ejercer la parte de speaking, en caso de no poder, comentar que logro entender, aquí se 

fomenta la comprensión y la relación del vocabulario nuevo con el viejo. 

Karaoke: Esta actividad suele ser la menos escogida pero la más factible, el estudiante 

desarrolla la memorización de la entonación correcta de varias palabras 

Hangman / Spelling Bee: Esta actividad los estudiantes trabajan fortaleciendo la entonación 

de las vocales y consonantes, esto lo logran mano a mano con la adquisición de nuevo y 

vocabulario más complejo. Aquí se practica principalmente el alfabeto y la definición de las 

palabras. 

Role Play: Role Play o más conocido como dramatización, la meta principal de esta actividad 

es el dialogar, actuar y pensar en inglés. Aquí se trabaja adicionalmente ¨Q&A¨, Preguntas 

y Respuestas, estrategias para mantener y pulir una conversación fluida. El estudiante 

practicará la estructura gramatical de la oración, pero como medio de comunicación mas no 

escrito. Aquí el estudiante eleva la destreza para pensar rápido en inglés y lograr formular la 

respuesta correcta en el menor tiempo posible. 

Duolingo / Busuu: Con esta plataforma se logra asociar la entonación de las palabras con la 
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correcta pronunciación apoyado por imágenes y audios para un mejor aprendizaje. Duolingo 

es uno de los métodos más divertidos y más amigables en el mercado. Duolingo utiliza 

mucho lo que es proceso de eliminación y/o respuesta múltiple. Aquí se puedes escuchar y 

afinar el oído para listening, ya que la plataforma funciona mucho relacionando las palabras 

con audios. 

El T Plattform: Con esta plataforma virtual los estudiantes pueden relacionar lo que está en 

su libro de inglés y realizar diferentes actividades relacionadas con lo que están viendo en la 

actualidad. ELT Platform utiliza únicamente el método de proceso de eliminación y 

respuesta múltiple, aquí los estudiantes pueden practicar lo que está basado en el libro y las 

diferentes áreas del inglés dependiendo el nivel en el que este. 

Tangué twisters: Son una excelente manera de practicar, mejorar la pronunciación y la 

fluidez. También pueden ayudar a mejorar los acentos utilizando la aliteración, que es la 

repetición de un sonido, no son solo para niños, sino que también son utilizados por actores, 

políticos y oradores públicos que quieren sonar claros al hablar. 

Jeopardy: Esta actividad es más conocida como un programa de televisión nacional 

norteamericana donde CETICS utiliza la misma metodología para poder lograr cubrir ciertas 

áreas de la gramática inglesa en esta actividad. 

 

 

 

 

Otras de las actividades a destacar son:   

Ferias de docentes 

Los docentes realizaron diversas ferias, a continuación, se presentan varios ejemplos. 

Feria en conmemoración al 4 de Julio.  Se celebró el día de la independencia de los Estados 

Unidos de Norteamérica. Los estudiantes expusieron acerca de los lugares turísticos que se 

pueden visitar en los Estados Unidos de Norteamérica. 

 Imagen 15. Estudiantes que ingresaron al laboratorio  
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Fashion show. Se realizó con estudiantes de la modalidad semipresencial, donde se motivó 

el “speaking” en la actividad para que puedan desarrollar sus habilidades de una manera 

divertida. 

Feria Tour de Guayaquil. Se desarrolló como parte de la celebración de las fiestas de 

Guayaquil. 

Se resalta además la participación en la Jornada Científica Estudiantil de los estudiantes con 

dominio del idioma inglés. 

                            

 

Proyecto Lengua de Señas 

Mediante el Proyecto Lengua de Señas se reconoce la labor pedagógica hacia la inclusividad 

del laboratorio de idioma inglés en el 2019. En este caso los estudiantes con dominio de la 

Lengua de señas, dos o tres veces por semana enseñan 10 palabras a los estudiantes, esto ha 

generado un alto nivel de motivación en los estudiantes por desarrollar nuevas habilidades 

comunicativas. 

  

Imagen 16. Participación de estudiantes en la Jornada Científica 
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                Imagen 17.  Sesión del Proyecto Lengua de señas. 

 

 

 

IX. ADMISIONES 

En el 2019 el departamento de Admisiones como estrategia de marketing trabajó en generar 

un posicionamiento de marca Institucional a inicios del año en la temporada playera, así 

como también al finalizar el año a través de capacitaciones realizadas en conjunto con los 

GAD Municipales siendo Santa Elena y Salinas. 

De la misma forma se logró obtener participación en el mercado a través de:  

 Activaciones de marca en puntos estratégicos de la ciudad abarcando sector norte, 

centro y sur. 

 Visitas a empresas. 

 Visitas a colegios. 

En este sentido las principales actividades por meses fueron las siguientes: 

Enero. Activaciones de marca en el sector centro de Guayaquil.  

Se ingresó al grupo SSMD1. 

Febrero. Activaciones de marca en el sector centro y norte de Guayaquil, así como también 

se visitó a la empresa Arca Continental. También se pautó 1/8 página. En especial de 

Educación Superior que circuló con Diario Metro.  

Se ingresó al grupo ASMS1. 

Marzo. Presencia de Marca en Tc Mi canal en la “Feria Escolar” donde se entregaron hojas 

volantes y se dio información de las carreras. Presencia en Graduaciones de Colegios 

emblemáticos de Guayaquil por medio de entrega de becas al Mejor Graduado. Se tuvo 
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Presencia de Marca en Temporada Playera como posicionamiento en Peajes de Salinas 

(Chipipe y San Lorenzo), Libertad, Santa Elena, Ballenita, Ayangue y San Pedro.  

Se ingresaron los grupos: CPDA11, EPDA22, MPDA28, MPNA32, APNA31, CSMD1, 

MSMD1 y ESMD1 con un total de 258 estudiantes. 

Abril. Presencia de marca en Casa Abierta por el Día de la Seguridad en Ingenio Valdez 

ubicada en Milagro. Participación en Novata Colegio Antares con Artista Invitada Nathaly 

Cantos. Realización de un audiovisual Campaña Salva Planetas como iniciativa de la carrera 

Maquillaje y Caracterización. Presencia en los   medios impresos Diario el Universo, 

Expreso y Diario Qué. Entrevista sobre las carreras Tecnológicas una alternativa para los 

Jóvenes con la Lcda Evelyn de la LLana.  

Se ingresaron a los grupos: APDA28, DPNA35, SSMD2, DSMD1, DPDA34, CPNA12, 

EPNA22, CPDB12, EPDB23 y MPDB29 con un total de 275 estudiantes. 

Mayo. Capacitación SENPLADES sobre el tema PEDI (Plan Estratégico de Desarrollo 

Institucional). Presencia de marca en el auditorio del Macc por el día de la Madre ubicado 

en el Malecón 2000 en conjunto con ASODIG. Participación en varios medios de 

comunicación. Presencia de marca en el Canal Satelital del Cantón El Triunfo. Presencia de 

marca en Centro Comercial City Mall dando a conocer obras de nuestros estudiantes respecto 

al reciclaje.  

Se ingresaron los siguientes grupos: SPN3 y ASMS2 con un total de 73 estudiantes. 

Junio. Presencia de marca en Unidad Educativa Martha Roldos Bucaram. Presencia de 

marca en Jornada Arquidiosesana Juvenil 2019 en el Centro de Convenciones. Se trabajó 

con DuoPrint con la finalidad de tener presencia de marca en Totems de Centros 

Comerciales: Rio Centro Sur, Rio Centro Dorado, Rio Centro Ceibos, Rio Centro Norte, 

Shopping Duran, Shopping Península, Shopping Vía Daule y City Mall. 

Julio. Presencia de marca en Unidad Educativa Voluntas Dei ubicada en Av Daule km 14 

½. Presencia de marca en Unidad Educativa El Cenáculo. Presencia de marca en Unidad 

Educativa Brisas del Rio. Presencia de marca en Academia Naval Guayaquil. Presencia de 

marca en Unidad Educativa Amazonas. Presencia de marca en Unidad Educativa Innova 

School Salinas. 

Agosto. Presencia de marca en Unidad Educativa Benjamin Bloom de Durán. Presencia de 

marca en Unidad Educativa 10 de enero de Durán. Presencia de marca en Unidad Educativa 

Ciencia y Fe. Visita de Ximena Gilbert Coordinadora de Inclusión del Municipio Guayaquil 

a las Instalaciones del ITF. Firma de Convenio CTE por gestión realizada de Tcnlga. Evelyn 

Mendoza. Firma de Convenio con GAD Santa Elena. 1era. Capacitación en Santa Elena a 



 

74 

 

emprendedores con el tema: Estrategias de Marketing y Ventas”. 2da. Capacitación Santa 

Elena “Cómo administrar tu negocio” a emprendedores de Santa Elena dictada por el Ing. 

Eduardo Vélez. *Participación de marca en Comic Con 2019. Visita de Rafael Cuesta 

Vicepresidente del Canal 1 a las instalaciones de ITF. Firma de Convenio ASODIG. 

Presencia de Marca en Parque Samanes por Feria Día de Primeros Auxilios. Presencia de 

Marca Centro de Convenciones como Organismo Evaluador de la Conformidad SETEC.  

Se ingresaron los grupos: APDB29, ESMD2, SSME3, SSMF4, ASMS3, CSMD2 con un 

total de 186 estudiantes. 

Septiembre. Presencia de marca en Unidad Educativa Cenest Harvard. 3era. Capacitación 

Santa Elena “Social Media” dictado por Tcnlga. Evelyn Mendoza a emprendedores de Santa 

Elena. 4ta. Capacitación Santa Elena “Desafía de la Educación Inclusiva en la actualidad” 

dictado por la Dra. Ira Orozco. Conversatorio Rafael Cuesta y Diego Arcos “Preguntas 

Venenosas” realizado en Hotel Greenfields. Entrevista a Dra. Marta en Teleradio.  

Se ingresaron los grupos: MPNA33, ISMD1, MSMD2 con un total de 97 Estudiantes. 

Octubre. 5ta. Capacitación Santa Elena “Desafíos de la Educación Inclusiva en la 

actualidad” dictado por el Dr. Rafael Bell. Presencia de marca en Nobol, por motivo de 

alianza con Mayerly Barzola Concejal de de Nobol. Presencia de Marca en Cayetano Tarruel 

por Feria Universitaria. Presencia de Marca en 28 de mayo por Feria Universitaria. Presencia 

de Marca en Nueva Semilla por Feria Universitaria.  

Se ingresaron los grupos: EPNA23, ASNJ1, DSMD2 con un total de 88 estudiantes. 

Noviembre. Presencia de marca en Teleradio con el objetivo de dar a conocer las 

capacitaciones gratuitas que ofrece el Instituto Tecnológico de Formación. (CETEF). 

Presencia de marca en Radio Universal con el objetivo de dar a conocer las capacitaciones 

gratuitas que ofrece el Instituto Tecnológico de Formación. (Social Media). 1era. 

Capacitación Guayaquil ITF dictada por Isaac Molina respecto al Tema Coaching aplicado 

a las Ventas. 2da. Capacitación Guayaquil ITF dictada por Evelyn Mendoza respecto al 

Tema Social Media. Presencia de Marca en Salinas por medio de capacitación Social Media.  

Se ingresaron los grupos: CPNB13, DPNA36, SPNA4 con un total de 80 estudiantes. 

Diciembre. Entrevista a Vicerrector Académico Dr. Rafael Bell en Radio I99 por motivo de 

Celebrarse el día Internacional de las personas con Discapacidad.   

* El Comic Con es un evento masivo que alberga alrededor de 5000 a 8000 personas 

aproximadamente durante los 3 días del evento, donde los rangos de edades son muy 

variados, teniendo así un público objetivo amplio para ofertar nuestras carreras tecnológicas. 

La participación del ITF en este tipo de eventos, es viable debido a que existe dentro del 
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evento un público objetivo que va desde el personal que trabajan en el evento hasta los que 

asisten como consumidores, siendo así esto un gran rango para oferta nuestras carreras, 

teniendo así una buena presencia de marca debido a lo masivo del evento. En este sentido se 

recomienda la creación de un stand llamativo para este tipo de eventos, que tenga la 

funcionalidad para cualquier presencia de marca que se realice por parte del ITF y además 

contar siempre con artistas invitados que permitan tener la atención de los participantes de 

la Comic con. 

  

X. TICS 

En el presente el Departamento de Tic’s del Instituto Superior Tecnológico de Formación ha 

trabajado constantemente en beneficio del proceso de enseñanza aprendizaje, para ello el 

fortaleciendo la infraestructura y la infoestructura ha sido el objetivo primordial.  

La estrategia del departamento de TICS tiene como objetivo esencial optimizar la 

infraestructura e infoestructura tecnológica institucional para la gestión eficiente de los 

procesos académicos y administrativos del Instituto Superior Tecnológico de Formación 

Profesional Administrativa y Comercial. 

Como acciones fundamentales en el 2019 se destacan:  

 1. Creación de un Sistema de Inventario 

Objetivo: Agilitar la administración y control de los recursos internos del ITF 

2. Migración de Sistema Operativo en administrativos 

Objetivo: Optimizar el desempeño de los equipos administrativos con los recursos 

obtenidos. 

3. Ampliación y mejoramiento del Sistema de Vigilancia de Cámaras IP Ubiquiti 

Objetivo: Mejorar y asegurar el correcto alojamiento y cobertura de las grabaciones de 

seguridad dentro de la institución. 

4. Implementación de infraestructura tecnológica en las aulas del Campus Vernaza ITF. 

Objetivo: Habilitar el uso de las Aulas en el Campus Vernaza del ITF 

5. Implementación de switch administrables en la red corporativa de ITF 

 Objetivo: Garantizar el óptimo desenvolvimiento de la red corporativa. 

6. Creación de Laboratorio de cómputo 5 

Objetivo: Poner en funcionamiento el Laboratorio 5 con recursos tecnológicos. 

7. Adquisición de Licencias Académicas Autocad 

Objetivo: Utilización del software AutoCAD en Laboratorios de cómputo del ITF 
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8. Contrato outsourcing de impresión KMSOLUTIONS Kyocera 

Objetivo: Actualizar licencia Papercut en sistema de impresiones 

9. Optimización de la navegación web en las áreas estudiantiles del ITF 

Objetivo: Incrementar el ancho de banda en la red Wifi de la institución. 

10. Continuación de Capacitaciones Docentes en el uso de las funcionalidades TIC’s 

Objetivo: Brindar capacitaciones continuas a los docentes sobre el correcto uso de las 

funcionalidades Tic's educativas. 

11. Mantenimiento preventivo y correctivo  

Objetivo: Optimizar y garantizar el correcto funcionamiento de los equipos de cómputo. 

12. Reciclaje de equipos de cómputo dados de baja para mejorar las computadoras de 

oficinas y aulas. 

Objetivo: Optimizar las computadoras de aulas y oficinas que están próximas a cumplir 

con la vida útil. 

13. Actualización y mantenimiento constante del sitio web del congreso institucional y de la 

revista científica digital. 

Objetivo: Mantener actualizada la información institucional en el portal web del congreso 

internacional, que permita el óptimo posicionamiento de la empresa en Internet. 

Otra de las actividades cumplidas en este 2019 es la de actualizar constantemente la revista 

científica digital del ITF, el mismo que fue creado en el 2017 y la creación de la página del 

congreso internacional en este año. La importancia de la actualización constante de estas 

herramientas tecnológicas, respecta a que la revista es una de las imágenes que se presenta 

a la comunidad en general a través del internet.   

La página web de la institución es parte integral de su comunicación y es una herramienta 

muy poderosa para captar futuros estudiantes. Distintos factores hacen que el sitio web sea 

eficiente en lograr sus objetivos, el diseño web ha sido planeado para su tipo de audiencia, 

al igual que el tipo de tecnología utilizada, su usabilidad, acceso de dispositivos móviles, 

etc. Sin embargo, lo más importante de todo, es el contenido del sitio web, ya sea contenido 

textual, gráfico o multimedia; para el visitante éste debe de ser relevante, original, fiable y 

por consiguiente  

14. Contrato Sistema de Gestión Académica OKSOFAST.  

Objetivo: Desligarse del SGA anterior  

 

XI. ADMINISTRACIÓN 

https://docs.google.com/document/d/12e-_aFlrlQkNS5punf60cr2h_GzxaQOf-MrYMV4OmlE/edit?pli=1#heading=h.lnxbz9
https://docs.google.com/document/d/12e-_aFlrlQkNS5punf60cr2h_GzxaQOf-MrYMV4OmlE/edit?pli=1#heading=h.lnxbz9
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Las acciones que realiza el Departamento de Administración del Instituto Superior 

Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial se encuentran ligadas al 

desarrollo de la infraestructura para el bienestar de los estudiantes. 

A continuación, se detalla las actividades realizadas por el departamento de administración 

en lo referente a la infraestructura mejorada. 

Creación del Campus Vernaza 

En el 2019 comenzaron las remodelaciones del edificio Vernaza el cual es nuestra nueva 

sede que ubicada en Boyacá 638 y Padre Solano. Es un edificio que cuenta con una planta 

baja y 2 pisos. En la actualidad, después de un planificado proceso constructivo desarrollado 

en varias etapas que permitió realizar diferentes transformaciones, así como la habilitación 

mediante el mobiliario, aires acondicionados y televisores el Campus Vernaza reúne las 

condiciones de infraestructura e infoestructura para que los estudiantes puedan recibir sus 

clases en un óptimo ambiente de enseñanza y aprendizaje.  

En el 2019 se realizaron las remodelaciones de las oficinas de Bienestar estudiantil, Asuntos 

estudiantiles, Admisiones y SETED, las cuales fue muy relevante ya que al momento de 

reubicarlas y remodelarlas continuamos con el proceso de mejoras las oficinas a 

continuación se adjunta evidencia de lo indicado.  

El Instituto Tecnológico de Formación tuvo un gran incremento de estudiantes en el periodo 

2019 lo cual se fue creando la necesidad de tener un nuevo laboratorio el cual sería el numero 

#5 que tendría la institución. Este laboratorio fue creado con la finalidad de que los 

estudiantes tengan un laboratorio de primera calidad. Y es así ya que los equipos 

tecnológicos que se compraron son de última generación. También se compraron los 

muebles o escritorios los cual permite la comodidad de los estudiantes. A continuación, se 

adjunta fotos de lo indicado. 

Cada año se procede a crear el debido mantenimiento a las aulas por lo cual se cuenta un 

plan de mantenimiento tanto como al mantenimiento en pintura y al mantenimiento de los 

aires acondicionados de las aulas. Este plan incluye el proceso de mantenimiento y también 

la posibilidad de ir adquiriendo nuevos equipos para las aulas como lo son los aires 

acondicionados.  

Es satisfactorio indicar que los resultados alcanzados en las remodelaciones de la 

infraestructura del Instituto Tecnológico de Formación han sido muy positivos debido a un 

sinnúmero de beneficios y cambios para el bienestar estudiantil.   

Estos cambios han dado respuesta a las necesidades de los estudiantes de la Institución, 

mejorando varios aspectos: 
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 Creación de nueva sede. 

 Remodelaciones de las aulas. 

 Remodelaciones en las oficinas. 

 Aumento de aula. 

 Mejoras notables en la infraestructura del ITF 

 Mejoras en el mantenimiento de la infraestructura en general. 

De manera general se reconoce que la innovación tecnológica persigue un nivel de cambio 

radical, mientras que la mejora pretende realizar el proceso en la misma forma, pero con un 

nivel de eficiencia y efectividad más alto. 

En este año se ha priorizado la atención en el mantenimiento de la infraestructura como 

refleja   de cumplimento de las etapas realizadas durante todo el año por el Departamento de 

Administración. Cada etapa fue orientada hacia el mejoramiento de la Infraestructura del 

Instituto Superior Tecnológico de Formación Profesional Administrativa y Comercial.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONCLUSIONES 

La Planificación Académica del ITF en el año 2019 garantizó la calidad de la educación de 

todos los estudiantes, unido a ello incidió la puesta en práctica del Centro de Asesoría 

Pedagógica Inclusiva, la atención priorizada a la capacitación de los docentes, la aplicación 

de nuevos enfoques para el trabajo con los aspirantes a cursar estudios en el ITF, el 

perfeccionamiento del proceso de titulación y el inicio de la modalidad semipresencial 

acompañado con el incremento de las aulas virtuales lo que constituye una clara evidencia 

del compromiso con el cumplimiento de los objetivos de la institución. 



 

79 

 

Los avances en la Investigación durante el año 2019 reflejan una alta incidencia en el 

desarrollo institucional. En este sentido se señala la participación activa de 787 estudiantes 

de las diferentes carreras en las Jornadas Científicas Estudiantiles, presentación de 381 

trabajos de investigación formativa que se generaron en los diferentes encuentros científicos, 

realización del 1er Congreso Internacional Formación, Investigación y Aplicaciones 

Técnico- Tecnológicas, presentación de 213 estudiantes del Tecnológico de Formación que 

participaron en calidad de ponentes en el 1 Congreso Internacional Formación, Investigación 

y Aplicaciones Técnico-Tecnológicas, Indexación de la Revista de Investigación, Formación 

y Desarrollo: Generando Productividad Institucional en catálogo Latindex 2.0 y Publicación 

de la Revista de Investigación Formativa: Innovación y Aplicaciones Técnico- Tecnológicas.  

Durante el año 2019 se firmaron varios convenios tecnológicos y universitarios 

interinstitucionales y específicos para fortalecer las Prácticas Pre-profesionales y Proyectos 

de Vinculación, así como el seguimiento respectivo a cada convenio suscrito. También se 

destacan las socializaciones de proyectos de vinculación en diferentes Congresos Nacionales 

e Internacionales. 

El Departamento de Biblioteca ha fomentado más la lectura durante el 2019 incentivando a 

estudiantes y docentes. Se destaca también el alto nivel de aceptación de la Biblioteca Virtual 

y el incremento del acervo bibliográfico.   

El Instituto Tecnológico de Formación logra, con los diferentes medios de apoyo, que los 

estudiantes alcancen sus propósitos formativos mediante el seguimiento que permite evitar 

los absentismos.  Se reconoce el incremento de estudiantes en el 2019   lo que obliga a 

establecer procesos y políticas departamentales fijas e irrevocables. 

 

 

 

 

ANEXOS 

ANEXOS. GESTIÓN ACADÉMICA 
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Visita de estudiantes de la carrera de administración y marketing al Arca Continental 

Tonicorp 

 

Campaña de valores ITF 
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Reunión de colectivos académicos 

 

Evento por el 36 Aniversario del ITF 
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Participación de docentes en el taller de edición de contenidos didácticos para los estudios 

en la modalidad online 

 

Participación de docentes en el taller de edición de contenidos didácticos para los estudios 

en la modalidad online 
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1er Congreso Internacional Formación, Innovación y Aplicaciones Técnico – Tecnológicas 

 

 

1er congreso Internacional Formación, Innovación y Aplicaciones Técnico - Tecnológicas 
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V Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas 

 

Defensas de Titulación 
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Graduación 2019 

 

Trabajo metodológico. Capacitación Docente 
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Trabajo metodológico. Capacitación Docente 

 

 

Capacitación a estudiantes, sobre los beneficios que brinda la Biblioteca Central 
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Trabajo de estudiantes desarrollados en clases 
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ANEXOS. INVESTIGACIÓN 

  

 

Proceso de organización del 1er Congreso Internacional Formación Innovación y 

Aplicaciones Técnico Tecnológicas. 
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Estudiantes participantes en el 1er Congreso Internacional Formación Innovación y 

Aplicaciones Técnico Tecnológicas. 

 

  

 

Sesión Científica del 1er Congreso Internacional Formación Innovación y Aplicaciones 

Técnico Tecnológicas. 
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Sesión Científica del 1er Congreso Internacional Formación Innovación y Aplicaciones 

Técnico Tecnológicas. 

 

 

 

  

Conferencia magistral en el 1er Congreso Internacional Formación Innovación y 
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Aplicaciones Técnico Tecnológicas. 

 

  

 

Entrega de certificados a los estudiantes participantes en la I Jornada Científica Estudiantil 

en línea 

 

Premiación de los ganadores en la I Jornada Científica Estudiantil en línea 
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Premiación a los estudiantes ganadores de la IX Jornada Científica Estudiantil 

 

 

  

Premiación a estudiantes ganadores en la VIII Jornada Científica Estudiantil 
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Premiación a estudiantes ganadores en la VII Jornada Científica Estudiantil 

 

  

Imagen de la Revista de Investigación Formativa: Innovación y Aplicaciones Técnico - 

Tecnológicas  
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Participación de docentes en el VI Congreso Internacional “El nuevo rol estratégico de la 

educación superior en el desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe” (México)  

 

Participación de docentes en el V Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas 

(Ecuador) 
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Certificado otorgado a docentes participantes en el Congreso Internacional Virtual Cescuelas 

(País Vasco) 

 

 

 

Participación de docente en el I Congreso Internacional de Vinculación con la Sociedad 

(Ecuador) 
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Participación de docente en el Congreso Pedagogía 2019 

 

 

Registro de la Certificación por competencias laborales de docentes en la plataforma del 

SENESCYT 

 

 

Reconocimiento a la Buena Práctica en la RED – DEES 
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Reconocimiento como IES destacada por el desempeño exitoso en el 2019 dentro de la Red 

de Dirección estratégica en la Educación Superior. 

 

 

 

 

Reconocimiento por los resultados alcanzados en la esfera de la superación dentro de la Red 

de Dirección estratégica en la Educación Superior en el año 2019. 
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Reconocimiento por los resultados alcanzados en Producción Científica dentro de la Red de 

Dirección estratégica en la Educación Superior en el año 2019. 
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ANEXOS. TICS 

 

Sistema de Inventario Administrativo. 

 

 

 

                     Login Sistema de Inventario GLPI 

 

Sistema Operativo Chrome OS. 

 

Inicio de sesión Chrome 
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Sistema de Vigilancia IP 

Cámaras Campus Boyacá Monitor 1 

Cámaras Campus Boyacá Monitor 2 
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Tecnología en el Campus Vernaza 

 Campus Vernaza Aula CV01 

 

 Campus Vernaza Aula CV04 

 

  

 

 

 



 

102 

 

Switch Administrables. 

 Switch hpe Office Connect 

 Características de los Switch 

 Switch 24 puertos 
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Laboratorio 5 

 

 Laboratorio 5   

 

  Licencias AutoCAD 2019 

  



 

104 

 

 

Contratación KM Solutions Kyocera 
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 Impresora Primer Piso 

 Impresora Segundo Piso 
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 Ampliación de Ancho de Banda Red Wifi Estudiantes. Contrato ONT 
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Controlador Wifi Unifi 

 

Capacitaciones Docente 

  

Reportes de mantenimientos. Inventario técnico de equipos 
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Ensamblaje y Reciclaje de equipos de cómputo. Ensamblaje de equipos 

  

 Actualizaciones en revista científica. Página principal 
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Página Revista Científica Artículos 

 

 

Contrato OKSOFAST. 
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    Login Nuevo SGA 
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ANEXOS. ADMISIÓN 

 

Actividades desarrolladas en el mes de enero 

Activaciones de marca en el sector centro de Guayaquil 

 

 

Actividades desarrollas en el mes de febrero  

Activaciones de marca en el sector centro y norte de Guayaquil y en la empresa Arca 

Continental. 

 

 

 

 

 

 

Página pautada con Diario Metro. 
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Actividades del mes de marzo 

Presencia de Marca en Tc Mi canal en la ‘’ Feria Escolar’’   

 

 Entrega de Beca Colegio 28 de mayo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrega de Beca Gloria Gorelik 
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Entrega de Beca Academia Naval Guayaquil 

 

 

Presencia de Marca en Temporada Playera como Posicionamiento 
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Actividades del mes de abril 

 

Presencia de marca en Casa Abierta por el Día de la Seguridad en Ingenio Valdez ubicada 

en Milagro. 

 

 

 

Participación en Novata Colegio Antares con Artista Invitada Nathaly Cantos. 
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 Campaña Salva Planetas como iniciativa de la carrera Maquillaje y Caracterización. 

 

Cobertura de medios impresos como Diario el Universo, Expreso y Diario Qué. 
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Presencia en Diario El Universo. Lcda Evelyn de la LLana. 

 

 

Actividades desarrolladas en el mes de mayo. 

Capacitación SENPLADES sobre el tema PEDI (Plan Estratégico de Desarrollo 

Institucional)  

  

 

Presencia de marca en el auditorio del Macc por el día de la Madre ubicado en el Malecón 
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2000 en conjunto con ASODIG 

 

Se tuvo presencia de marca en los siguientes medios: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presencia de marca en Centro Comercial City Mall dando a conocer obras de nuestros 

estudiantes respecto al reciclaje. 
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Participación en varios medios de comunicación 
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Actividades desarrolladas en el mes de junio 

Presencia de marca en Unidad Educativa Martha Roldos Bucaram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presencia de marca en Jornada Arquidiosesana Juvenil 2019 en el Centro de Convenciones. 

 

 

Trabajo con DuoPrint con la finalidad de tener presencia de marca en Totems de Centros   
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  Actividades desarrolladas en el mes de julio 

Presencia de marca en Unidad Educativa Voluntas Dei ubicada en Av Daule km 14 1/2  

 

Presencia de marca en Unidad Educativa El Cenáculo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  Presencia de marca en Unidad Educativa Brisas del Rio 
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                                Presencia de marca en Academia Naval Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   Presencia de marca en Unidad Educativa Amazonas 

 

Presencia de marca en Unidad Educativa Innova School Salinas 



 

122 

 

 

Actividades desarrolladas en el mes de agosto. 

Presencia de marca en Unidad Educativa Benjamin Bloom de Durán 

 

 

Presencia de marca en Unidad Educativa 10 de enero de Durán 
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Presencia de marca en Unidad Educativa Ciencia y Fe 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita de Ximena Gilbert en las Instalaciones del ITF 

 

Firma de Convenio CTE por gestión realizada de Tcnlga. Evelyn Mendoza 
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Firma de Convenio con GAD Santa Elena 

 

1era. Capacitación en Santa Elena a emprendedores con el tema: Estrategias de Marketing y 

Ventas”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2da. Capacitación Santa Elena “Cómo administrar tu negocio” a emprendedores de Santa 

Elena dictada por el Ing. Eduardo Vélez. 
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Visita de Rafael Cuesta en las instalaciones de ITF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita del Licenciado Rafael Cuesta Vicepresidente del Canal 1 
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Firma de Convenio ASODIG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presencia de Marca en Parque Samanes por Feria Día de Primeros Auxilios 
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Presencia de Marca Centro de Convenciones como Organismo Evaluador de la Conformidad 

SETEC. 
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Actividades desarrolladas en el mes de septiembre 

Presencia de marca en Unidad Educativa Cenest Harvard 
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3era. Capacitación Santa Elena “Social Media” dictado por Tcnlga. Evelyn Mendoza a 

emprendedores de Santa Elena. 

   

 

4ta. Capacitación Santa Elena “Desafíos de la Educación Inclusiva en la actualidad” dictado 

por la Dra. Irma Iluminada Orozco Fernández 
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Conversatorio Rafael Cuesta y Diego  

Arcos “Preguntas Venenosas” realizado en Hotel Greenfields. 

   

 

 

Entrevista a Dra. Marta Lema Cachinell en Teleradio 
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Actividades desarrolladas en el mes de octubre 

5ta. Capacitación Santa Elena “Desafía de la Educación Inclusiva en la actualidad” dictado 

por el Dr. Rafael Bell. 

   

 

 

Presencia de marca en Nobol, por motivo de alianza con Mayerly Barzola Concejal de Nobol  
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Presencia de Marca en 28 de mayo por Feria Universitaria. 

  

 

 

 

Presencia de Marca en Nueva Semilla por Feria Universitaria. 

 

 

Actividades desarrolladas en el mes de noviembre. 

Presencia de marca en Teleradio con el objetivo de dar a conocer las capacitaciones Gratuitas 

que ofrece el Instituto Tecnológico de Formación. (CETEF) 
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Presencia de marca en Radio Universal con el objetivo de dar a conocer las capacitaciones 

Gratuitas que ofrece el Instituto Tecnológico de Formación. (Social Media) 

 

1era. Capacitación Guayaquil ITF dictada por Isaac Molina respecto al Tema Coaching 

aplicado a las Ventas. 

   

2da. Capacitación Guayaquil ITF dictada por Evelyn Mendoza respecto al Tema Social 

Media 
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Actividades desarrolladas en el mes de diciembre 

Entrevista a Vicerrector Académico Dr. Rafael Bell en radio I99 por motivo de Celebrarse 

el día Internacional de las personas con Discapacidad 
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ANEXOS. VINCULACIÓN CON LA SOCIEDAD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPACITACIÓN PERMANENTE DE LA SOCIEDAD 

 

Asesoría contable y estrategias de posicionamiento de marca de la Fundación Amor, Fe y 

Esperanza. 
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Taller de capacitaciones integrales en el área de marketing y finanza dirigido a los 

emprendimientos de las personas que integran la Fundación “Mi nuevo Mundo” Ubicado en 

Flor de Bastión 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Aplicación de procesos técnicos y psicosociales en prevención de riesgos (Psicológicos, 

ambientales y antropomórficos) en la Coop. San Francisco ubicado en la ciudad de 

Guayaquil. 
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Asesoramiento en técnica de serigrafía a los jóvenes del centro de rehabilitación El Buen 

Samaritano” ubicado en la Cdla. Los Esteros del cantón Durán. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fortalecimiento de competencias emprendedoras en los moradores del Sector “El Fortín” de 

la ciudad de Guayaquil. 

 

 



 

138 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fortalecimiento de integrantes de la fundación Mis Pobres Angelitos, mediante el 

empoderamiento organizacional de las capacidades de gestión administrativa y asesoría de 

prevención de riesgos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplicación de técnicas de arte que mejoran el entorno, ánimo y experiencia del aprendizaje 

en los niños del cantón Libertad. 
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Asesoramiento administrativo contable para los futuros emprendimientos relacionados a las 

competencias artísticas de las jóvenes privadas de la libertad en Guayaquil. 

 

 

 

 

 

Desarrollo de estrategias organizacionales en el área administrativa, marketing y contable 

de los grupos pertenecientes a la parroquia Domingo Savio.  
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Socialización de beneficios tributarios y bancarios de los artesanos para las importaciones. 
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Técnicas de diseño gráfico para impulsar futuros emprendimiento de los jóvenes Red Frente 

Amplio de la Iglesia “La Dolorosa” ubicado en la provincia de los Ríos del cantón Quevedo. 

Plan de capacitaciones sobre las bases de administración de la fundación “Puro Corazón” 

ubicado en el cantón Durán provincia del Guayas. 
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Charlas sobre emprendimiento que contribuyan con el progreso de la congregación de la 

Iglesia del Nazareno (CDN). 

 

 

FORMACIÓN DE EMPRENDEDORES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plan de capacitación para fortalecer los emprendimientos de las familias perteneciente a la 

Fundación Mi Nuevo Mundo ubicado en Bastión Popular. 
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Talleres sobre temas Administrativos y Diseño gráfico impartidos a los moradores de Stella 

Maris para impulsar los emprendimientos. 
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Plan de capacitación de ventas y servicio al cliente dirigido a las mujeres emprendedoras de 

la Fundación Ciudad Mujer ubicado en el Cantón de Durán. 

 

RIESGO SOCIAL E INCLUSIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plan de talleres preventivos de riesgos naturales y psicosociales dirigidos a los participantes 

del comedor comunitario San Vicente de Paúl. 
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Gestión y aporte de estrategias administrativas para las actividades sociales organizadas por 

el convento Madre Dorotea, dirigidas a los niños y jóvenes del sector Cristo del Consuelo. 

 

 

 

 

Recréate y disfruta la vida.  
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DESARROLLO SOCIAL Y AMBIENTAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     Asesoramiento para la sostenibilidad de emprendimiento para el grupo de       

                     pescadores del Cantón Durán. 


